Manudl provdzeni PP, aktualizace 2020

MANUAL
PROVAZENI
PESTOUNSKOU PECI

Déti patii domd, z. s.

aktualizace 1. 5. 2020

Déti patri domd, z. s.




Manudl provdzeni PP, aktualizace 2020

OBSAH

Provazeni péstounskou péci
Zakonny narok a povinnosti péstount
Principy prace KP

Poskytovani SPOD
Uzavieni Dohody (standard 10 a)
Postup uzavirani Dohody
Postup KP pfi seznameni péstoun(i s Dohodou
Zména Dohody (standard 10 a)
Ukonceni Dohody (standard 10 a)

Hodnoceni naplfiovani cild Dohody
(standard 10 b)

Nastroje k hodnoceni naplriovani cild

Terminy a zodpovédnost za hodnoceni naplfiovani cild Dohody:

Planovani pribéhu pobytu ditéte v PP aneb Cilovani prace s rodinou (standard 10 c)
Vzdélavaci plan péstound (standard 10 d)

Pfeddavani informaci (standard 11 a, b, c)

Predavani informaci o pribéhu SPOD ditéti, péstountim, dalsim institucim ¢i odbornikiim
Sdileni informaci mezi pracovniky

Pfedavani informaci a celého provazeni rodiny mezi KP

Pfistup k informacim o provazené rodiné

Zména KP

Provazeni pred uzavienim Dohody

Spisova dokumentace (standard 13 a)
Slozka péstount

ZalozZeni, uzavieni, zapljceni a nahlédnuti do spisu, potizovani kopii
Spoluprace s institucemi a organizacemi
Setkani KP, intervize, supervize
Psychologické a psychoterapeutické sluzby

Kontakt KP s péstouny
Vytvoreni dlivéry
Planovani navstévy
Obsah bézné navstévy
Planovani respitu
Zajisténi péce v zakonem stanovenych pripadech (vypomoc)
Statni prispévek a proplaceni akci a sluzeb DPD

Déti patri domd, z. s.

O 00 00 N N Y

10
10
11
12
13
13
13
13
14
14

14

16
16
16

18

19

20

21
21
22
22
23
24
24



Manudl provdzeni PP, aktualizace 2020

Propldceni akci a sluZeb jinych organizaci
Dohled nad vykonem PP

Prace KP s ditétem
Prvni setkdni s ditétem

Techniky prace s ditétem

Kniha: Tfinactd komnata détské duse
Ekomapa

Prstovi manasci

Cesta zZivota, osa Zivota

Kouzelna krabice Sheffkids
Jednostrankovy profil ditéte

Kniha Zivota

Podpora identity, kontakt s biologickou rodinou
Podpora identity ditéte

Kontakt s biologickou rodinou

Pfiprava na premisténi ditéte

Pfiprava malého ditéte na premisténi

Zasady premistovani ditéte:

Faze premistovani:

Tipy a triky pro déti v prediecovém obdobi:

Na co se jesté ptat byvalych pecovatel(:

ZpUsoby poskytnuti informaci détem, které zacaly mluvit, predskolakim
Manaskové divadlo — prstovi manasci

Pfemistovaci kalendar pro malé déti

Pohadka

Premisténi starsich déti

Zasady pro zmirnéni zatéze z presunu ditéte/dospivajiciho, jsou:
Doporuceny postup premisténi:

Pfipadova konference nebo jiné spolec¢né jednani

Premistovaci kalendar pro starsi déti (od 7 let)

Pribéhy o jinych détech

Terapeuticka péce

Webové stranky / fotky / alba / obrazky / mapy

Velmi kratké premisténi ditéte — 1 den

Priprava rodiny na prijeti ditéte
Ptiprava péstount
Pfiprava déti
Ptiprava pfibuznych
Rodinni pratelé

Zahajeni Skolni dochazky ditéte

Déti patri domd, z. s.

25
25

27
28
28
28
29
29
29
30
30
31

32
32
33

34
35
35
35
36
38
38
38
39
39
40
40
41
42
42
42
43
43
43

45
45
45
46
47

48



Manudl provdzeni PP, aktualizace 2020

Uték ditéte z domova

Zletilost ditéte a ukonceni PP

Déti patri domd, z. s.

49

50



Manudl provdzeni PP, aktualizace 2020

1. Provazeni péstounskou péci

Provazeni péstounskou péci (dale jen PP) je dlouhodoby proces, kdy dochazi k pravidelnému a
opakovanému kontaktu klicového pracovnika (dale jen KP) s péstounskou rodinou nebo se zajemci
o PP. Takovy kontakt ma charakter konzultaci, poradenstvi, sdileni, podpory, nahledu, ptip. vedeni
péstount, dohledu nad PP, zprostfedkovani dalsich sluzeb, individualni prace a komunikace s ditétem
v PP a zajistovani jeho potfeb a prav.

Provazeni Déti patfi domd, z. s. (dale jen DPD) realizuje na zakladé povéreni k socialné-pravni ochrané
déti (dale jen SPOD) vydaného Pardubickym krajem. Pfesné vymezeni, ve kterych krajich s povérenim
k SPOD nase organizace v danou dobu Dohody o vykonu péstounské péce (dale jen Dohoda) uzavir3,
je planovano na kazdy aktualni rok a je uvedeno v Manudlu k dobré praci a na webovych strankach
DPD.

Provazeni sméfuje k 3 hlavnim cilim:
1. napomadhat vytvoreni bezpecného a stabilniho prostredi pro dité v rodiné,
2. sledovat a napomahat zajisténi pottreb a prav ditéte, nejlepsiho zajmu ditéte,
3. podporovat péstouny tak, aby ve vSech ptipadech dokazali zabezpedit v maximdlni mozné mire
nejvyssi zajem ditéte.

Provazeni poskytujeme:

e Péstounlim, ktefi jiz maji déti v PP a uzavreli s nami Dohodu o vykonu PP (dale jen Dohodu).

e Lidem, jez maji dité svéfeno do PP nebo do predpéstounské péce a maji zajem uzavfit s ndmi
Dohodu.
Zajemcim o nahradni rodinnou péci, ktefi sméruji k PP.

e Zadateldm prochazejicim schvalovacim procesem k PP, schvdlenym ZadatelGm ¢&ekajicim na
dité, pripadné Zadatellim prochazejicim procesem svérovani ditéte do rodiny.

e Détem a svéfenym détem vySe jmenovanych osob.

Nové klienty je mozné pfijmout jen po schvaleni koordindtorem provazeni ve spolupréci s odbornym
garantem (dale jen OG), ktefi zvaZuji kapacitu organizace a pfidéluji klienty jednotlivym KP. KP je rodiné
pridélen podle volné kapacity a podle regionu, v némz pUsobi. Pokud je to mozné, pfihlizime k pfani
klienta.

Zakonny narok a povinnosti péstounu

Kazdy péstoun ma povinnost uzavfit Dohodu. Vybér organizace/instituce, u niz Dohodu uzavfe, je
v kompetenci péstouna. Po uzavieni Dohody ma péstoun narok na zabezpeleni konkrétnich sluzeb a
zéroven povinnost dodrzovat néktera ustanoveni. To je vymezeno novelou Zakona €. 359/1999 Sb., o
socilné-pravni ochrané déti (dale Zakon o SPOD) a upfesnéno Dohodou, jejiz pfilohou je Manual pro
péstouny neboli Vnitfni smérnice ¢. 01/2020 o pravech a povinnostech péstounl provazejicich Déti
patfi domdq, z. s. (dale jen Vnitfni smérnice ¢. 01/2020). Tato smérnice je ptilohou €. 2.

Zakonny narok péstounti obsahuje:
® Prdvo na poskytnuti pomoci se zajisténim celodenni péce o svérené dité v rozsahu 14.
kalendarnich dnu, jestlize toto dité dosahlo alespon 2 let véku. Mluvime tak o odpocinku
péstounll nebo respitu ¢i odlehCovaci péci, pficemz zajisténi se nerovna zaplaceni.
® Prdavo na poskytnuti pomoci pfi zajisténi osobni péce o svérené dité neboli vypomoc s péci o
dité ve specifickych pripadech (pfi narozeni ditéte, pfi Uumrti osoby blizké, pfi pracovni
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neschopnosti jednoho nebo obou péstound, pfi osetfovani osoby blizké, pfi vyfizovani
zéleZitosti, u nichZ nelze u péstound Zadat opomenuti - napf. povinné vzdélavani, ucast u
soudu, lékarsky zdkrok apod.).

® Prdvo na zprostifedkovani psychologické, terapeutické jeno jiné odborné pomoci, pokud je
potieba, a to alespon jednou za 6 mésicu.

® Prdvo na zprosttedkovani a bezplatné zajisténi vzdélavani (do urcitého rozsahu sem spada také
supervize) v rozsahu 24 hodin za 12 kalendafnich mésicu.

e Pravo na pomoc pfi zajistovani kontaktu s osobami blizkymi.

Péstouni maji 3 zakladni povinnosti:

® Povinnost umozZnit KP sledovat naplnéni jednotlivych ujednani v Dohodé a spolupracovat s
nim. Pficemz doprovazejici organizace ma povinnost byt min. jednou za 2 mésice v osobnim
kontaktu s péstouny a svéfenym ditétem

e Povinnost absolvovat 24 hodin vzdélavani v oblasti vychovy a péce o dité za obdobi 12 mésicl
po sebou jdoucich.

® Povinnost udrzovat, rozvijet a prohlubovat sounalezitost ditéte s osobami blizkymi, zejména s
rodici a umoznit styk rodicd s ditétem v PP. Pokud to z nejriiznéjsich divodd neni mozné, pak
vytvaret pozitivni identitu ditéte ve vztahu k jeho biologické rodiné.

Principy prace KP?

Nejlepsi zajem ditéte je nasim prednim hlediskem pro rozhodovani ve vSech nasich ¢innostech.
Pristupujeme s respektem ke kazdému ditéti, péstounovi a ostatnim klientdim, kolegim a
partnertim jako k jedine¢né a zodpovédné lidské bytosti, kterd nejlépe znd sama sebe a vi, co je
pro ni nejlepsi.

Chovame se pratelsky a osobné k détem, péstoun(im, jakoz i koleglim a partnerdm. Pokud kdokoli
z nich potifebuje pomoci, jsme empaticti, citlivi a osobné angazovani. Nasim hlavnim pracovnim
prostfedkem je aktivni naslouchani a vytvoreny vztah na zakladé dlvéry.

Jsme odbornici a tudiz vyuzivdme modernich metod a technik prace, moZnosti supervize a
konzultaci s jinymi odborniky. Kvalita a komplexnost sluzeb je pro nds vice nez kvantita a
jednorazovost.

Podporujeme rozvoj a pozitivni zménu u déti, péstoun( i kolegl a vytvafime podminky pro jejich
osobnostni i odborny rist. Véfime, Ze zmény patfi k Zivotu a Zivot patfi k nasi organizaci.

Jsme transparentni v nasich pracovnich postupech a metodach prace, v nasi financni situaci i
transakcich. Uspéchy i chyby zvefejfiujeme, nase chovani k ¢lovéku je upfimné. Dokdzeme Fici i
nepfijemné véci, pokud jsou dllezité. Péstouni maji pfistup ke svym slozkdm a jsou informovani o
vSech zpravach pro jiné instituce. Jsou seznameni s aktudlnimi podminkami Cerpani Statniho
pfispévku.

Slusnost, zodpovédnost a sebereflexe jsou pro nas duleZitéjsi nez odborna dokonalost.
Dodrzujeme eticky kodex (pfiloha ¢. 1), ml¢enlivost, vyuZivdme dovednost zpétné vazby. Z nasich
moralnich hodnot vytvarime nasi firemni kulturu.

Zdravy rozum pouzivame vzdy, kdyz si nevime rady, chybi pravidla nebo si nejsme odborné ¢i lidsky
jisti. Zdravy selsky rozum a intuice je to ¢asto vic nez tisic ptirucek.

! Jakoukoliv Gipravu textu zménit také v Manudlu dobré prace DPD, Manudlu respitniho tymu a Manualu
vzdélavaci akce
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2. Poskytovani SPOD

Uzavreni Dohody (standard 10 a)

DPD uzavirad Dohodu s péstounem na zakladé § 47b, odst. (4) Zakona o SPOD. KP, ktery péstouny bude
provazet, pripravuje kompletné Dohodu véetné jejich pfiloh - Podani a vytizeni pfipominek a stiznosti
a Vnitfni smérnice ¢. 01/2020, jejiz soucasti je aktualni Nabidka akci a aktudlni Cenik. Dohodu za DPD
podepisuje pracovnik, ktery ma k tomuto udéleno pisemné povéreni Spravni rady anebo statutarniho
zastupce s povérenim SPOD (nejcastéji byva OG, vykonny reditel, koordinator provazeni). Tito také
podepisuji pfipadny dodatek, ktery ujednani v Dohodé upravuje. KP odevzddva a zaklada originaly
Dohody, zapracovava zmény formou dodatku k Dohodé a vytvafi kopie. Vykonny feditel (dale jen VR)
vyuziva kopii Dohody k Ucelu vyfizeni Statniho prispévku na vykon péstounské péce (dale jen Statni
prispévek) u Utadu prace.

Postup uzavirani Dohody

® Osoba, jez vedla prvni kontakt se zdjemcem, preddvd informaci a kontakt zdjemce
OG/koordinatorovi provazeni. Ti pak spolu rozhoduji, zda ma DPD kapacitu podepsat Dohodu.
Pokud kapacitu nem3, zajemce je odmitnut. V ptipadé, Ze Zije v regionu, kde by se kapacita
mohla uvolnit, je mu nabidnuta moznost ,Cekat v poradniku na volnou kapacitu.” Vsichni
zajemci jsou evidovani elektronicky v tabulce ,rok_Dohody/list ZAJEMCL.” Zde je také
evidovano, jak a kdy byla zadost vyfizena.

® OG/koordinator provazeni pridéluje KP s volnou kapacitou zadjemce o provazeni a povéruje jej
kompletni ptipravou Dohody, zajisténim vyjadieni orgdnu-socidlné pravni ochrany déti (dale
jen OSPOD) a zajisténim patficnych podpisU.

e KP informuje zajemce o provazeni o jeho pravech a povinnostech vyplyvajicich ze Zakona o
SPOD a Dohody, a také o limitech ¢erpani Statniho pfispévku na vykon PP (déle jen Statni
prispévek), coZ je detailné popséano v pfiloze Dohody - Vnitini smérnici ¢. 01/2020.

® Po seznameni zajemce o provazeni s ustanovenimi Dohody a vnitfnimi pravidly, si KP vyzada
od péstouna rozhodnuti soudu o svéfeni ditéte do péce nebo rozhodnuti Uradu o zavedeni
mezi osoby v evidenci, ddle datum narozeni obou péstound, jejich trvalé bydlisté a kontakty.

e KP vypracuje navrh Dohody, ktery vychazi ze vzorl (pfiloha 7a, 7b, 7c). Pokud je to mozné,
zaSle péstounovi e-mailem ndvrh s pfedstihem. Posléze se s péstounem osobné setkd a
Dohodu vcéetné jejich ptiloh podrobné proberou (pfipadné proberou po telefonu) a upravi dle
potieb viech stran. Upraveny navrh ma péstoun k dispozici i na klidnéjsi prec¢teni doma (napf.
péstounka babicka v tisténé formé).

e Upraveny navrh KP zasila datovou schrankou mistné pfislusSnému OSPOD péstoun( s Zadosti o
udéleni souhlasu k uzavreni Dohody. V pfipadé, kdy OSPOD Zada zmény v Dohodé, jsou tyto
zmény zapracovany (se souhlasem OG/koordinatora provazeni), o zménach je informovan
péstoun.

e Jakmile datovou schrankou ¢i pisemné dorazi vyjadreni OSPOD obsahujici souhlas s uzavienim
Dohody, KP zajisti vyhotoveni 2 nebo 3 originalll Dohody (podle toho, zda OSPOD vyZaduje
original), a nasledné podpis péstouna a podpis pracovnika DPD k tomu povérenému.
0OG/koordinator provazeni pfed podpisem Dohodu naposledy kontroluje.

e KP jeden origindl Dohody preddva péstounovi. Druhy origindl skenuje do elektronického
systému Ofico a nasledné ho zaklada do zelené papirové slozky péstouna uloZené v kancelari
DPD (Svitavy nebo Teplice). Pfipadny treti original nebo kopii zasila/pfedava OSPOD, ktery
vydal souhlasné vyjadreni s uzavienim Dohody. Dal3i kopii predava VR za Gcelem vyfizeni
Statniho pfispévku.

Soucdsti uzaviené Dohody jsou prilohy:
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Podani a vyfizeni pfipominek a stiznosti,

souhlasné vyjadieni OSPOD s uzavienim Dohody,

Vnitfni smérnice ¢. 01/2020 a v ni obsazend aktualni Nabidka akci a aktualni Cenik,
pfipadné dodatky k Dohodé a k nim stanovené souhlasy OSPOD.

Individualni plan ochrany ditéte (dale jen IPOD) neni soucasti Dohody zamérné, aby nebylo nutné pfi
kazdé jeho aktualizaci vytvaret dodatek Dohody.

Vnitfni smérnici ¢. 01/2020, jejiz soucasti je aktualni Nabidka akci a aktualni Ceni, obdrzi stavajici klienty
vzdy se zacatkem kalendarniho roku, tedy v lednu.

Postup KP pri sezndmeni péstounti s Dohodou

Cilem prvniho setkani je vytvoreni prijemného pocitu péstount z nasi spoluprace a dobré porozuméni
jejich prav a povinnosti, jednotlivych ustanoveni v Dohodé a obsahu Vnitini smérnice ¢. 01/2020.
V idedlnim pfipadé na takové setkani mame k dispozici celé dopoledne/odpoledne - asi 3 hodiny,
nejméné vsak alespon 1,5 aZz 2h. Setkani by se mél Gcastnit KP, alespon jeden z péstound, idedlné pak
oba, mohou i nemusi byt pfitomny déti. Pfed setkdnim je vhodné zaslat vzor Dohody péstounovi
elektronicky dopredu, aby si ji mohl v klidu prostudovat. Zaroven je informovan, Ze k uzavieni Dohody
je potreba rozhodnuti soudu o svéreni ditéte do péce nebo rozhodnuti Uradu o zarazeni do evidence
osob vhodnych k PP na prechodnou dobu, ktera nabyla pravni moci.

NiZe jsou popsany body, které by mél KP pfi prvnim setkdni s péstounem zvladnout, jelikoZz mu
poskytuji dostatek informaci pro pocit orientovanosti a bezpeci. Je vSak nutné k péstounovi pfistupovat
pfirozené, a tak nemusi byt vibec Spatné, kdyZ nezvlddneme vse, na Ukor naseho napt. vlastniho
intuitivniho a pfirozeného ptistupu, hry s détmi, reakce na danou situaci apod. Pfesto je potreba si
stale uvédomovat, Ze je vhodné a Zadouci béhem prvnich dvou schlizek zvladnout:

1. Predstaveni se: KP by mél péstounské rodiné predstavit organizaci DPD, sdélit svou odbornou
erudici, zaméstnani a pozici v DPD, své kompetence.

2. Nastavit oslovovani détem i dospélym: vykat/tykat — oslovovat se kfestnim jménem.

3. Nastavit pribéh setkani: dohodnout se, kolik mame spolecné ¢asu, co je potieba zvladnout,
zjistit, s ¢im péstoun prichazi, co chce probrat péstouni, zjistit, jaké nastaveni maji déti.

4. Projit a doplnit Dohodu: detailné probrat prava a povinnosti péstountd vychazejici ze Zakona
o SPOD a uzavirané Dohody, vysvétlit limity ¢erpani ze Statniho pFispévku na poskytované
sluzby v souladu s Vnitfni smérnici ¢. 01/2020, predstavit Nabidku akci a Cenik, které jsou
soucasti smérnice, vysvétlit, jak mlzZe péstoun podat pfipominku nebo stiznost, a jak bude
vyfizena, zdlraznit vyznam prace sdétmi o samoté, doplnit veskeré dalsi informace o
fungovani organizace v praxi.

5. Vysvétlit dlohu OSPOD: Dohoda je navrhem, ktery bude zasldan OSPOD, po souhlasném
vyjadreni OSPOD je nutné Dohodu podepsat a od dané chvile je platnd. Dale vysvétlit
spolupraci KP s OSPOD (zpravy pro OSPOD, postup pti neplnéni ujednani v Dohodé apod.).

6. Zjistit situaci a potieby péstounské rodiny: pocet déti, zda jsou ve spole¢né PP, s ¢im se
v soucasnosti potykaji, co aktualné nejvice potiebuiji.

7. Predstaveni KP a své ¢innosti détem, predstaveni jejich prav, zplsobu, jak se na KP obratit,
jak si stézovat (vysvétleno v Karté pro dité - viz kapitola Prace KP s ditétem) - vhodné realizovat
aZ pri dalsi schlizce, aby bylo opravdu dostatek ¢asu, tudiz na prvni schlizce se jen zminit.

8. Sdélit, jak bude vypadat provazeni v pfipadé uzavieni Dohody - frekvence, misto a casové
rozpéti jednotlivych setkani s péstouny a ditétem, pracovni doba KP, informacni kanaly DPD.

Zména Dohody (standard 10 a)

Zména Dohody je moznda formou vypracovani dodatku k Dohodé. Nejcastéji se Dohoda bude ménit
v pfipadech prijeti nového ditéte do péce, v pfipadé zarazeni péstounl do evidence osob vhodnych k
PP na prechodnou dobu, pfi pfed¢asném ukonceni PP u jednoho z déti apod. Pfi zletilosti ditéte v PP
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pfi soucasné péci o dalsi déti v PP Dohodu neni nutné ménit - je logické, Ze se péce jiz na dospélého
vztahuje jen v mife jako na jiné ¢leny domacnosti.

Ptipravu dodatku (v soucinnosti s péstouny) a zajisténi souhlasu mistné ptislusného OSPOD m4 ve své
kompetenci KP. Dodatek poté dava ve dvou (pfip. tfech - podle preference OSPOD) vyhotovenich k
podpisu k tomu povérenou osobou DPD péstounlim. Jeden origindl ma k dispozici péstoun, druhy
original i se souhlasem OSPOD je naskenovan do elektronického systému Ofico a zaloZen v zelené
sloZce rodiny. Kopie, nebo origindl dodatku, je zaslana mistné pfislusSnému OSPOD.

Souhlas OSPOD s dodatkem je Zadan v pfipadé, kdy se jedna o podstatnou zménu v Dohodé.
Podstatnou zménou se obecné mysli pfipady, kdy dochazi ke zruseni ptivodniho nebo sjednani nového
zavazku Ci prava, nebo kdyz dochdzi ke zméné rozsahu plnéni zavazku &i prava strany, ktera uzavrela
Dohodu.

Ukonceni Dohody (standard 10 a)

Péstoun muzZe vypovédét Dohodu bez udani dlivodu, a to pisemné na adresu DPD. Vypovédni lh(ta 30
dnll bézi ode dne doruceni vypovédi a slouzi k vyporadani vzajemnych zavazk( (napt. zprava pro
OSPOD, uzavreni spisu, proplaceni Zadosti o pfispévky na sluzby apod.). Péstoun je po té do 30 dnu
povinen uzavfit Dohodu novou.
DPD muze vypovédét Dohodu:
® Proopakované mareni sledovani naplfiovani Dohody - pokud se nepodafi uskutecnit spolecnou
schlizku do 4 mésicli od uzavieni Dohody nebo od posledniho setkani, je péstounovi minimalné
2 tydny pred navstévou zaslana pisemna vyzva s terminem schlizky a je upozornén OSPOD.
Pokud se tuto navstévu nepodafi realizovat, je péstounovi zaslana dalsi vyzva s termin schizky
a upozornén OSPOD. Pokud navstéva opét neprobéhne, Ize po 6. mésicich, béhem kterych se
schlizku nepodafilo uskutecnit, vypovédét Dohodu.
® ProzavaZné nebo opakované porusovani povinnosti vyplyvajicich z Dohody vcetné jejich pfiloh
- DPD je povinna péstouna pisemné upozornit, dojde-li k jednani, jehoz opakovani by mohlo
dat dlvod k vypovédi Dohody. Péstoun ma poté 30 dni na sjednani napravy, pokud nebude
vzajemna dohoda jina.
® Pro nemoZnost nadale poskytovat Dohodou vymezené sluzby z dlvodu nedostatecné
persondlni kapacity - v takovém pfipadé je péstoun upozornén alespori 1 meésic pred
ukonéenim Dohody.
® Zrozhodnuti spravniho nebo soudniho fizeni.

Ukonceni Dohody s péstounem DPD je nutné pisemné ohldsit mistné prislusnému OSPOD (posledni
zprava o provézeni rodiny) a Uradu prace. Vypovédni Ihiita skonéi nejpozdéji uplynutim 30 dnél ode
dne, kdy byla vypovéd doru€ena péstounovi. Nasledné je péstoun povinen uzavfit novou Dohodu, na
coz ma dalSich 30 dni. Posléze KP uzavre spis a prevede jej do archivu.

Dohoda je automaticky ukoncéena:
o zletilosti ditéte,
® pozbytim statusu péstouna nebo ditéte v PP jinym zplsobem (napf. amrti).

Hodnoceni napliovani cili Dohody
(standard 10 b)

Z vySe uvedenych dlivodd neni Dohoda pfilis individualizovand, a tudiz neni ,,$itd na miru” konkrétni
péstounské rodiné. (Dohoda by se sloZitym zplsobem musela ¢asto ménit.) Proto se hodnoceni
naplnovani cili Dohody soustiedi predevsim na zakladni kritéria provazeni a zakladni povinnosti a
prava péstouna a ditéte v PP, tedy:

e osobnisetkani s péstounskou rodinou min. 1x za 2 mésice,
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1x za 6 mésicl zaslani zpravy o provazeni OSPOD,

podpora kontaktu s biologickou rodinou,

vzdélavaci plan péstound,

vyuziti naroku na respit (formou akce pro déti nebo hlidanim),

zajisténi vypomoci (hlidanim) v ptipadech nutnych (vyty¢enych Dohodou a Zakonem o SPOD),
zajisténi odborné pomoci a sluzeb v pfipadé potieby min. 1x za pul roku.

Nadstroje k hodnoceni naplriovani cilii

1. Tabulka Dohod
Jedna se o elektronickou tabulku s ndzvem “rok_Dohody”, ktera je na cloudovém ulozisti. Tabulka je
spravovana koordindtorem provazeni/OG a sdilena dale se viemi KP, OG a VR. Tabulka je vytvorena
zvlast pro kazdy rok a na jare nasledujiciho roku koordinatorem provazeni/OG uzaviena a archivovana.
V této elektronické tabulce jsou 3 listy: DOHODY, ARCHIV, ZAJEMCI.

e List “DOHODY” obsahuje prehled vSech péstoun(, které méli aktivni provazeni v daném roce,
jejich e-mail, datum sepsani Dohody, datum udéleni souhlasu OSPOD a datum pocatku
vzdélavaciho roku a pridéleného KP. Do tohoto listu pribézné eviduje vSechny terminy
absolvovanych osobnich schlzek s péstouny a ditétem a dale data zaslani pulroc¢nich zprav
prislusnému OSPOD a terminy asistovanych kontakt(. List obsahuje i péstouny, ktefi v pribéhu
daného roku ukoncili spolupraci s DPD, aby bylo zietelné, kolik péstounskych rodin jsme v
daném roce provazeli. Tato rodina je od aktivnich odlisena jinou barvou.

e List “ARCHIV” obsahuje prehled vSech péstound, ktefi s nami méli v minulosti uzavienou
Dohodu, a kterou postupem casu ukoncili. List navic obsahuje datum a ddvod ukonceni
Dohody.

e List “ZAJEMCI” obsahuje prehled viech péstound, ktefi projevili zdjem o provazeni DPD. Je zde
jméno péstound, kontakt, datum projeveni zajmu, datum vyfizeni Zadosti a zddvodnéni v
pfipadé odmitnuti klienta. Jsou zde tak evidovani zdjemci, ktefi ¢ekaji na uvolnéni kapacity a
zajemci, se kterymi dlouhodobé pracujeme a ¢ekaji na svéreni ditéte do PP nebo zatazeni mezi
osoby v evidenci.

2. Elektronicka evidence v systému Ofico
Obsahuje Vzdélavaci plan a PInéni Dohody (Cerpani respitu, vypomoci a odbornych sluzeb, realizace
kontaktl s biologickou rodinou - viz nize.) a zaroven Cilovani prace s rodinou na dané obdobi.

3. Dotaznik zpétné vazby péstount k sluzbam a akcim DPD
Dotaznik zpétné vazby je zasilany péstounlim anonymné pomoci on-line dotazniku 1x ro¢né. Dotaznik
je zaméfen na spokojenost s kvalitou jednotlivych sluZzeb a kvalitou provazeni. Vystupy jsou graficky
zpracovany a predany vSéem zaméstnanclm na nejblizsi provozni poradé, soucasti zpétné vazby je i
navrh témat na vzdélavani, pfipadné na zlepSeni nabidky ¢i kvality sluzeb.

Terminy a zodpovédnost za hodnoceni naplfiovani cilii Dohody:
KP hodnoti napliiovani cili Dohody prabéziné prostfednictvim navstév v péstounské roding,
prostfednictvim systematické prace se Vzdélavacim planem, zaznamy ohledné PInéni Dohody (Cerpani
respitu, vypomoci ¢i odborné pomoci, realizace kontaktl s biologickou rodinou) a tabulkou Dohod.
Minimalné 3 x roce se pak zaméfuje na zhodnoceni naplnéni cild Dohody. Jedna se o obdobi:
e 1 x za uplynulé 12. mési¢ni obdobi nebo i v jeho pribéhu, a to podle potfeb KP a péstouna,
KP spolecné s péstounem hodnoti uplynulé obdobi a planuji spole¢né cile do obdobi dalsiho.
Provadi tzv. “Cilovani prace s rodinou” - viz nize,
e 1 x na nadchazejici 12. mésicni obdobi KP s péstounem planuiji, jakym zplsobem péstoun
naplni 24 hodin vzdélavani (Vzdélavaci plan),
e 1 x za uplynulé 6. mésicni obdobi (tedy 2 x za kalendafni rok) - KP vypracovava zpravu pro
OSPOD, ktera obsahuje pocet schlizek se ¢leny péstounské rodiny, popis aktualni situace a
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prabéhu provazeni, plnéni vzdélavani péstounl, odlehcovaci sluzby, kontakt ditéte s
biologickou rodinou, plan pro pfisti obdobi, vyjadieni k IPOD a pldn pro pfisti obdobi.

Koordinator provazeni/OG hodnoti naplfiovani cild Dohody péstouna pribézné prostfednictvim:

porad KP alespon 1 x za mésic (konzultace, metodické vedeni, zodpovidani dotaz(, hlidani
Zadosti o IPOD apod.),

kontroly tabulky Dohod aktualniho roku 2x roéné (srpen/zafi a leden/unor) - kontrola poétu
osobnich schlizek se ¢leny péstounské rodiny, poc¢tu odeslanych zprav pro OSPOD.

kontroly spisové dokumentace v elektronickém Oficu 1x rocné - podrobna kontrola spisové
dokumentace vSech KP a porovnani s tabulkou Dohod.

Planovani pribéhu pobytu ditéte v PP aneb Cilovani prace s
rodinou (standard 10 c)

Planovani prabéhu pobytu ditéte v PP je soucasti prace KP a v DPD je realizovano prostfednictvim
stanovovani cili spole¢né prace KP a péstounské rodiny (péstound a ditéte) na dalsi obdobi. V
nazvoslovi DPD tento proces nazyvame “Cilovani prace s rodinou.”

Cilovani prace s rodinou:

Probiha vidy na jedné z prvnich schlzek s péstounskou rodinou a je navazano na pocatkem
spoluprace, tedy na uzavieni Dohody. Obdobim, na které se cile stanovuji mize byt max. 12.
mésicni nebo kratsi. Podili se na ném KP, péstouni a idealné také déti, jeZz dosahly Skolniho
véku.

Navazuje na IPOD (pokud je vypracovany) a vyhodnoceni situace ditéte OSPODem (pokud je
poskytnut k nahlédnuti). Pokud IPOD KP nema k dispozici, je to dalsi z divodi se o néj u OSPOD
pfipomenout, pfipadné nabidnout pomocnou ruku s vypracovanim (nikoli vypracovat za
OSPOD). Je mozné, aby zpracovani IPOD a Cilovani prace s rodinou byl totozny proces. Ale
pokud IPOD chybi, Cilovani chybét nesmi.

Primarné vychazi ze zakladniho cile stejného u vSech péstounskych rodin: zdravy télesny i
dusevni vyvoj déti, podpora sebevédomi ditéte, jeho vlastniho zvladani béZinych situaci,
zajisténi jeho prav. Podpora péstoun( v jejich vychovné a pecujici roli.

Vychazi ze zhodnoceni splnéni cild predchoziho obdobi, ze zhodnoceni aktudlnich potreb
péstoun(l a jednotlivych déti a z hodnoceni vzajemné spoluprace s KP.

Cile spolecné prace na dané obdobi by mély byt co nejvice konkrétni, popisujici, ceho chce KP
dosahnout. Cile jsou zapsany v elektronickém Oficu a opatfeny nazvem Cilovani prace s
rodinou a je uvedeno obdobi, kterého se tykaji.

Neni vhodné mit pfilis mnoho cil(. Je jednoznacné, Ze spolecné KP a péstounska rodina budou
pres rok fesit fadu rlGznych aktualnich potizi. Cile, které jsou stanoveny, pak odrazeji
systematickou praci nezavislou na dil¢ich aktualnich problémech. Je dobré zapsat také
jednotlivé kroky, které povedou k naplnéni stanoveného cile. Pokud se objevi néco vyrazného
v pribéhu obdobi, na ¢em je tfeba systematicky pracovat, pfida se to jako novy cil v rdmci
aktualizace cild s datem jeho doplnéni.

Vyhodnoceni splnéni cild je soucasti zapisu Cilovani prace s rodinou, a zaméruje se na to, co se
podafilo (a jak) a co nikoli.

Napfr. Cile na rok 2016 (stanoveny spolecné s rodinou 17. 1. 2016):
sezndmeni KP s rodinou do hloubky a nastaveni divéry jako prvni krok spolecné prdce (zrekapitulovat Zivotni pfibéh
déti, vyvoje péstounstvi, vzdajemné sdileni béZného Zivota déti),
hleddni reseni problémd s chovdnim Honzy ve vyuce (spolecnd ndvstéva ucitelky, planovdni dilcich postupi s Honzou
a skolou, nastaveni motivacniho systému pro Honzu),
8. 6. 2016 priddno: priprava asistovaného kontaktu rodiny s otcem (po 4 letech od posledniho setkdni) - zahrnuje
pfipravu Honzy, setkdni s otcem, pripravu péstound, preddni informaci, realizaci AK, spoluprdce s OSPOD.
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Vzdélavaci plan péstouni (standard 10 d)

Povinnost vzdéldvat se v oblasti vychovy a péce o dité v rozsahu 24 hodin za kazdych 12 kalendarnich
mésicl vyplyva ze Zakona o SPOD. Péstoun ma pravo na zprostfedkovani nebo bezplatné zajisténi
vzdélavani. V DPD povazZujeme za datum pro plnéni této povinnosti vznik péstounstvi nebo-li nabyti
pravni moci rozhodnuti soudu o svéreni ditéte do péce nebo rozhodnuti krajského Gradu o zarazeni do
evidence osob vhodnych k PP na prechodnou dobu. Vzdélavaci plan péstount vytvari KP spolecné s
péstounem a Uzce souvisi s Cilovanim prace s rodinou (téma vzdélavani). Vzdélavaci plan je
zaznamenan elektronicky do Ofica spolu s obdobim, kterého se tyka. Plan obsahuje:

® vybér konkrétni vzdélavaci akce s terminem (napf. pobyt rodin DPD, klub péstounl ve
vyjmenovanych terminech, cetba literatury s testem),
pocet planovanych a ziskanych hodin vzdélavani (1 hodina vzdélavani = 60 minut),
organizace, ktera akci realizuje, pfipadné lektor vzdélavani,
cena za vzdélavani, spolulcast nebo proplacend suma,
pfilozeny jsou certifikdty obsahujici jméno péstouna, datum vzdéldvaci akce a pocet
absolvovanych hodin.

V pfipadé, kdy péstoun ukoncil Dohodu u jiné organizace/instituce a nasledné uzavrel Dohodu s DPD,
je také u ného za pocatecni obdobi povinnosti vzdélavat se povazovano nabyti pravni moci vyse
uvedeného rozhodnuti soudu nebo krajského Uradu. Tedy vzdélavani sledujeme vidy ve 12. mésicnich
intervalech, které nazyvame vzdélavacimi roky. Péstouna, ktery k ndm “preSel” v pribéhu jeho
vzdélavaciho roku, proto zdddme o stvrzeni jiz absolvovaného vzdélavani a ndasledné dotvafime
vzdélavaci pladn tak, aby péstoun naplnil 24 hodin vzdélani. V pfipadé, Ze toto péstoun neni schopen
doloZit, podporujeme péstouna v absolvovani alespon nékolika hodin v daném vzdélavacim roce (a to
pomérnou Casti, ktera odpovida cca 2 hodiny/1 mésic) a informujeme o tom takto OSPOD v ramci
pulroéni zpravy.

Postup hledani vhodného vzdélavani:

1. KPspéstounem pojmenuje téma vzdélavani, které bude pfinosné a aktualni v souvislosti s péci
o dité (napf. seminar o ADHD, kdyzZ dité nastoupilo do Skoly, identita ditéte, kdyz se dité zacina
ptat po rodiéich apod.). Posléze péstoun s pripadnou pomoci KP hledd a zajistuje toto
vzdélavani (at jiz organizované DPD nebo jinou organizaci).

2. Péstouni maji moznost vybrat si, jakym zplsobem, kde a kdy svou povinnost naplni. Péstouny
vybrané vzdélavani podléhd schvaleni KP a stanovuje se financni spoluticast (strava a pfip.
ubytovani).

3. Uznana jsou témata vzdélavani, kterd se dotykaji vychovy a vzdélavani déti, potreb a prav déti,
zachycujici zkuSenosti jinych péstounskych rodin, osudd déti s nahradni vychovou, pfistupu k
détem a tvorbé pro né podnétného prostredi. Pfi sporu KP a péstounské rodiny o to, zda je
téma vzdélavani uznatelné do plnéni povinnosti, rozhoduje koordinator provazeni/OG.

4. V pripadé, Ze si péstoun neplni svou vzdélavaci povinnost a nedojde ke shodé o obsahu
vzdélavani v prvnim pllroce aktualniho vzdélavaciho roku, KP vzdélavani uréi a nasledné
informuje OSPOD v ramci pllroénich zprav o neplnéni vzdélavaci povinnosti péstouna.

Formy vzdélavani v DPD:

o vzdéldvaci akce: vzdéldvaci pobyty pro péstouny, pobyty péstounskych rodin pro se
vzdélavanim, seminare, kluby péstound, svépomocné skupiny, pobyt péstouna a ditéte,

e online vzdélavani (webinare, e-learning),

e (etba knihy v domdacnosti s naslednym testem, shlédnuti filmu s testem, - vyuzivana forma v
pfipadech kdy z objektivnich dlvod( péstoun nemize dochdazet na vzdélavaci akce,

e individudIni vzdélavani s KP: KP zprostfedkuje péstounim téma, které sam ovlada, a které
odpovida zaroven potfebam péstound,

e knihovna DPD: pljcovani odbornych a popularné naucnych knih, pfibéhd a metodik bez naroku
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na uznani absolvovanych hodin.

Akce DPD jsou podle délky vzdélavani péstounl ohodnoceny uréitym poctem hodin (1 hodina = 60
min.) a jsou uvedeny v Nabidce akci, ktera je soucasti Vnitfni smérnice ¢. 01/2020. Mimo nabidku
vzdélavani DPD je dobré zminit, Ze také superviznim setkavanim muzZe péstoun ziskat patfri¢ny pocet
hodin vzdélavani. Po absolvovani vzdéldvani péstoun ma povinnost predlozit patficnou Zadost o
proplaceni spolu s dalSimi dokumenty - vice k podminkam proplaceni je uvedeno nize v ¢asti Proplaceni
akci a sluzeb jinych organizaci.

Predavani informaci (standard 11 a, b, c)

Preddvani informaci o pribéhu SPOD ditéti, péstouniim, dalsim institucim ¢i odbornikiim
Predavani informaci o pribéhu pobytu ditéte v PP a SPOD probiha:

o udéti prostfednictvim rozhovoru s ditétem, spoleénym vyhodnocovanim cilovani prace s celou
péstounskou rodinou, u dospivajicich pripadné moznosti precist si zpravu o pribéhu provazeni
ur¢enou pro OSPOD, u zletilého ditéte prostfednictvim nahlizeni do spisové dokumentace
idedIné za pfitomnosti KP, ktery podava srozumitelny vyklad.

e u péstouni prostrednictvim spole¢ného vyhodnocovani cilovani prace, pravidelnym zasilanim
zprav uréenym pro OSPOD informativné (pripadné prfipominky péstoun( jsou pfiloZeny) ,
zasilanim vSech zprav pro soudy informativné (pripadné pripominky péstount jsou pfiloZzeny).
Péstouni mohou nahliZet kdykoli do své spisové dokumentace (mimo slozku déti “dlvérné”),

® u OSPOD prostrednictvim pravidelnych pulrocnich zprav, ptipadné na zakladé vypracovani jiné
zpravy (na zékladé Zadosti OSPOD nebo iniciativy KP). Spis jako takovy neni OSPOD pfistupny,

® usoudu prostiednictvim vypracovani zpravy pro soud,

e u neziskovych organizaci, instituci, pfipadné odbornikli prostfednictvim zacilenych zprav,
které jsou vypracovany a predany jen s pisemnym souhlasem péstoun( (napt. pfi prechodu
péstoun( k jiné organizaci, Skole, psychologovi apod.).

Spisova dokumentace péstounské rodiny je k dispozici pouze péstounlim, v pfipadé zletilosti ditéte
také ditéti, pripadné soudu na zakladé jeho Zadosti.

Sdileni informaci mezi pracovniky

Ke sdileni informaci mezi pracovniky dochazi predevsim v dobé zastupu KP jinym v dobé jeho nemoci
(napf. pracovni neschopnost v délce 14 dn( - 8 tydni), dovolené, vzdélavani apod.

V pfipadé kratkodobého zastupu KP vidy e-mailem/SMS zpravou informuje péstouny o probihajicim
zastupu, sdéli jim telefonni Cislo a jméno pracovnika, na néhoZ se mohou obratit. Péstouni jsou
informovani, necht odlozZi vSechny bézné zalezZitosti az do navratu jejich KP a na zastupujiciho kolegu
se obraci v pfipadé naléhavych ¢i akutnich situaci (ne¢ekany kontakt s biologickou rodinou, traz ¢i uték
ditéte, vainé problémy s chovanim ditéte, premisténi ditéte apod.). V pfipadé potizi se zajisténim
zaskoku toto Fesi koordinator provazeni/OG/VR, zvlaité letni zastupy je nutné koordinovat plo$né.
Zastupujici pracovnik ma plnohodnotny pfistup ke kompletnimu spisu péstounské rodiny (v
elektronické podobé) a zaroven je dopredu KP Ustné upozornén, jaké situace a okolnosti jsou v rodiné
aktualné dulezité, mohou nastat, pripadné také jak je vhodné postupovat. V pfipadech, kdy trva
nepfitomnost KP delsi dobu, provede zastupujici pracovnik kontakt/navstévu.

(Napf. mizZe se necekané ozvat otec ditéte a dirazné se doZadovat kontaktu. Ten je vSak napldnovdn
aZ na konec prdzdnin, neustupovat. V pfipadé jeho vulgarity je vhodné hovor ukoncit. Poté otci poslat
SMS s terminem domluveného kontaktu a ujisténim, Ze dle dohody s timto pocitdme).

Preddvdni informaci a celého provadzeni rodiny mezi KP

Predavaniinformaci probiha u kompletniho pfedani provazeni jednim pracovnikem druhému. Stava se
tak pfi odchodu KP na materskou dovolenou, ukonéeni pracovniho poméru KP, u dlouhodobé nemoci
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KP apod.

Pokud jde o pfedani rodiny dopredu planované (napi. odchod na matefskou dovolenou, planované
ukonceni pracovniho pomeéru), pak odstupujici KP nového pracovnika ptredstavuje osobné ptimo v
rodiné. Jednou aZ dvakrat navstévuje rodinu jak pUvodni KP, tak novy pracovnik (je predstaven
péstountim i détem). Dochazi tak nejen k prfedani informaci, ale také prenosu davéry. Novy KP ma
pfistup ke kompletni spisové dokumentaci, spolecné s odchazejicim pracovnikem alespon 6 tydn(
konzultuje praci s rodinou (lepsi pochopeni pfistupu k rodiné). Rodina je o zméné pracovnika
informovana osobné s maximalni citlivosti, ubezpecena, Ze oba pracovnici udélaji maximum, aby
prechod probéhl hladce. Je nutné vyslovit pochopeni pro neptijemnost této situace. Kazda zména KP
je pro rodinu zatézi (nutné zvykat si na nového pracovnika, znovu vytvaret dlivéru, sdileni citlivych
rodinnych informaci s dalsi osobou).

Pokud jde o predani rodiny necekané (napr. neCekany odchod na rizikové téhotenstvi, traz KP, nahlé
ukonceni pracovniho poméru, dlouhodoba pracovni neschopnost s predpokladem absence vice jak 2
mésice), je nutné, aby koordinator provazeni/OG situaci klientim peclivé vysvétlil, a to nejlépe osobné
¢i telefonicky. Posléze se pfijizdi novy KP péstounské rodiné predstavit. K dispozici ma jejich spisovou
dokumentaci, kterou si musi poctivé nastudovat.

Pristup k informacim o provdzené rodiné

PIny pfistup k informacim o provdzené péstounské rodiné maji pouze KP, dale koordinator provazeni
a OG (vsichni s povérenim SPOD).

Dalsi pracovnici DPD maji informace vztahujici se pouze k jejich naplni prace. Napfiklad clenové
respitniho tymu maji k dispozici Dotaznik o ditéti (viz Manual akce pro déti), vedouci vzdélavaci akce
zékladni informace o péstounech (jméno, adresa, email, telefon) a obecnou zkusenost pracovnikl s
danym klientem v dané sluzbé (napf. konkrétni péstoun nemd rdd interaktivni techniky a velmi se obdvad
kontaktu ditéte s biologickou rodinou, nicméné je vhodné s nim pracovat na pochopeni vyznamu
podpory identity ditéte).

Zména KP

Péstouni maji pravo zazadat o zménu KP, a to i bez uvedeni dlvodu. Podavani zadosti o zménu je
uvedeno v Dohodé. DPD takové Zadosti vyhovi pokud ma volnou kapacitu dalSich KP. Situaci resi
koordinator provazeni/OG.

KP ma pravo zazadat koordinatora provazeni/OG o prevedeni ,jeho” péstounské rodiny na jiného KP,
a to z dlvodu kapacity (nezvlada kvalitné pecovat o dany pocet péstoun( v ramci jeho pracovni doby)
nebo kdyZ vyjimecné nezvladd poskytovat péstounovi kvalitni péci na zakladé vlastnich predsudkd,
nesympatie, Ci projekce svych vlastnich problému do péstouna, a to presto, Ze toto fesil v rdmci své
supervize. Takovyto navrh koordinator provazeni spolu s OG peclivé prozkouma a nasledné rozhodnou.
Péstounovi bude krok Fadné vysvétlen ze strany koordinatora provazeni/OG a bude preveden k jinému
KP.

3. Provazeni pred uzavirenim Dohody

V praxi se obcas setkdvame s nejednoznacnosti toho, od kdy zacneme péstouny provazet procesem
PP. A to proto, Ze néktefi péstouni se na nas obraceji jiz na po¢atku jejich cesty a my jim poskytujeme
informace o nahradni rodinné péci, PP, procesu schvalovani k PP. Posléze s nimi v rdmci konzultace
feSime dilci problémy, jez fesi v pfipravach k PP, a nasledné s nimi pfedbéiné jedndme o uzavieni
Dohody a spolecné s nimi ¢ekdme na svéreni ditéte. Poté dochazi k pfipravé na premisténi a teprve
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posléze k podepsani Dohody. Je proto nutné rozliSovat poradenstvi k PP a provazeni PP.
Poradenstvi k PP:

jde o ndrazovou casové ohrani¢enou konzultaci,

tyka se obsahem: informace o PP, informace o procesu schvalovani, kratkodobé poradenstvi
k problému v ramci pfiprav, ohrani¢ené poradenstvi, k jiz probihajici PP (Dohoda je sepsana
jinde),

mtuZe poskytovat kterykoli z pracovnikl s povéfenim k SPOD.

Provazeni pred uzavieni Dohody:

Pocitdme od doby, kdy hovofime o konkrétnim ditéti, které se nachazi v procesu prechodu
nebo pripadném prechodu do PP a péstouni deklaruji uzavieni Dohody s DPD.

Dité je oficidlné vytipované k PP u danych péstoun(l nebo se o tom intenzivné jedna.

Je intenzivnéjsi, resi vzdy budouci KP.

Tyka se obsahem: prechodu ditéte k péstouniim, podpora u soudu, komunikace s institucemi.
Od péstounll si vyZzadame souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji za ucelem evidence
provazeni pred uzavienim Dohody (pfiloha €. ?). Souhlas je archivovan v el. podobé ve spisu
péstounské rodiny.

Zakladame spisovou dokumentaci v Oficu, kde jsou vedeny zdznamy prozatim ve statusu
“Pfipravuje se”.

Vétsina provazeni pred uzavienim Dohody trvd cca 1 az 3 meésice, dle rychlosti procesu. Pouze
vyjimecné (pfi prechodu do PP z hostitelské péce a u prechodu starSich déti nad 10 let) jde o proces
delsi, vramci 3 az 12 mésicl. V dobé provazeni pred uzavienim Dohody, poskytuje pridéleny KP
plnohodnotné konzultace péstounlim a ditéti, jako by jiz méli uzavienou Dohodu. Prace KP (a s tim
souvisejici ndklady) je pro péstouny zdarma vramci ptripravy na uzavieni Dohody. Nicméné
péstountim bez Dohody o nelze proplacet sluzby jako je vzdélavani, psycholog, tabor apod. Toto si
musi hradit sami, pfipadné na akutni sluzby hleddme prostfedky z jinych zdroji (nelze proplacet ze
Statniho prispévku). Pokud péstouni nakonec z objektivniho nebo osobniho divodu Dohodu
neuzaviou, nejsou nijak penalizovani, KP uzavie a archivuje spis.
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4. Spisova dokumentace (standard 13 a)

Kazdy KP ma odpovédnost za zalozeni, vedeni, ukladani, uzavieni a archivaci dokumentace jemu
svérenych péstounskych rodin.

V pribéhu roku 2017 dochazelo k postupnému transferu papirovych slozek péstountd do
elektronického systému Ofico. Od roku 2018 vedeme spisovou dokumentaci péstound uZ jen v
elektronické podobé. V souvislosti s tim byl vytvoren Navod na pouziti Ofico (pfiloha ¢. 8), ktery
pribéziné aktualizujeme podle toho, jak se samotna prace se spisy v elektronickém systému vyviji dle
nasich potfeb, a ktery je na cloudovém ulozisti. Navod je na cloudovém ulozisti. V soucasné dobé je
spisova dokumentace kazdé péstounské rodiny zvlast vedena elektronickém Oficu, do kterého maji KP
pfistup ze svych pocitacli po zadani hesla.

Drive byla spisovd dokumentace péstounskych rodin neboli nasich klientl vedena v papirové podobé
a ukladana do zelenych sloZzek v uzamykatelné skfini v kancelafi Svitavy a Teplice. Tyto slozky jsou zde
stale archivovany. Po roce 2018 nové zelené slozky obsahuji uz jen original Dohody, ostatni dokumenty
jsou vedeny pouze v el. podobé v systému Ofico.

Slozka péstounti

O kazdé péstounské rodiné, kterd ma s ndmi podepsanou Dohodu, vedeme dokumentaci o vykonu
SPOD. Tato dokumentace je tvofena slozkou rodiny, kterd je pojmenovana prijmenim péstoun.
V pfipadé vice péstount stejného jména pak také navic mistem bydlisté, napriklad Novakovi — Praha.
Slozka obsahuje dil¢i ¢4sti, které zjednodusuji orientaci v materidlech.

V elektronické podobé ukladdme informace o péstounské rodiné a provazeniv nasledujicich zalozkach:
Rodina, Clenové rodin, Zapisy. V zalozce Rodina a Clenové rodin jsou uvedeny identifika¢ni a kontaktni
udaje clenl péstounské rodiny, OSPODu, pfizvanych jinych odbornikl, ktefi ¢lendm poskytuji své
sluzby v souvislosti s péstounstvim. Dale je zde naskenovand Dohoda véetné pfiloh a pfipadné dodatky.
V rémci zalozky Zapisy evidujeme zapisy z kazdého (osobni, telefonicky, e-mailovy, videohovor apod.)
kontaktu se ¢leny péstounské rodiny. Dale zaznamendvame vzdélavaci plan vcetné pfiloh, Cilovani
prace s rodinou véetné pfiloh, PInéni Dohody, kontakty s biologickou rodinou, zpravy pro OSPOD, IPOD
a veskerou komunikace s tim souvisejici. Zde uplatriujeme také charakter zapisu “Dlvérné”, ktery
obsahuje informace, jez dité sdélilo KP ve formatu ,dlvérné,” tudiz neptistupné péstountim, rodi¢iim,
sourozenclim. K této sloZce nemaji péstouni pfistup a jsou o tom informovani. Mlze k ni mit pfistup
kolizni opatrovnik a soud.

V tisténé podobé je slozka vedend v zelenych papirovych deskdach s vytisténym jménem péstounské
rodiny a obsahuje original Dohody pfipadné i jeji dodatky.

ZaloZeni, uzavreni, zaptijceni a nahlédnuti do spisu,
porizovani kopii

Za zaloZeni, vedeni a uzavieni spisu je odpovédny KP. Spis musi byt elektronicky zaloZzen do 1 mésice
od uzavreni Dohody. Kontrolu spisti provadi koordinator provazeni/OG minimalné 1x ro¢né.

Spis je uzavien tehdy, pokud doslo k ukonceni Dohody. Ve spisu je pak zfetelné oznaceno datum
ukoncéeni Dohody, pficemz je pfesunut do archivu. Spis je archivovan 15 let, a pokud v pribéhu této
doby nedojde k jakémukoli obnoveni, je poté skartovan. Za archivaci je odpovédny KP a za skartaci
spisti je odpovédny koordinator provazeni/OG. V pfipadé, Ze spis na néjakou dobu ,o0Zije” poditd se
novych 15 let. Tim je zajisSténa kontinuita pripadné péce.

Nahlizet do dokumentace muzou kdykoli v priilbéhu péstouni a zletilé déti. Je pro déti dobré, kdyz do
spisu nahlizi za pfitomnosti KP, ktery jim k informacim podava srozumitelny vyklad. V ramci DPD

mohou do dokumentace nahliZzet KP a zaucujici se KP, dale pak koordinator provazeni a OG. Odmitnout
nahlidnout do spisu péstounim nelze, Ize odmitnout pfistup do zapisu ,,dlvérné” konkrétniho ditéte.
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V ptipadé Zadosti OSPOD o nahlédnuti do spisu je Zadost pisemné odmitnuta s ndvrhem vypracovani
tematické zpravy. V pripadé odmitnuti nahlédnuti do spisu je o daném odmitnuti vytvorfen pisemny
zaznam, ktery je vloZen do spisu.

Vytvorit kopii nebo zaslat elektronickou verzi spisu je mozné na zakladé pisemné Zadosti péstound,
zletilého ditéte vyrustajiciho v rodiné a soudu.

Spis neni mozné zapijcit.
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5. Spoluprace s institucemi a organizacemi

Spoluprace s institucemi a dalSimi organizacemi je vidy v kompetenci daného KP. Velmi dulezita je
spoluprace s OSPOD, ktera by méla byt na bazi vzajemného poskytovani informaci a spolecné prace
pro péstoun a dité. Jednou za 6 mésicli KP pro OSPOD vypracovava zpravu o pribéhu PP a poskytované
sluzbé doprovazeni. Tuto zpravu ddvame k nahlédnuti péstoundm, pfipadné i starSsim détem. Péstouni
jsou opravnéni pozadat o doplnéni této zpravy a/nebo vznést pfipominky k jejimu obsahu. Pfipominky
jsou v takovém pripadé predany prislusnému OSPOD jako doplnék ke zpravé.

OSPOD ma také prdvo vyzadat si kdykoli zpravu navic. V pripadé, kdy se v péstounské rodiné déje néco
necekaného a sloZitého, je vhodné zaslat mimofadnou zprdvu pro OSPOD z vlastni iniciativy (napf.
ozvali se biologicti rodice, je feSen vazny problém v chovani ditéte apod.).

Zpravy maji strukturu, kterd se nam v praxi osvédcila. Zprava obsahuje pocet schizek se cleny
péstounské rodiny, popis aktudlni situace a pribéhu provazeni, plnéni vzdélavani péstoun,
odlehcovaci sluzby, kontakt ditéte s biologickou rodinou, plan pro ptisti obdobi, vyjadreni k IPOD a plan
pro pristi obdobi. TaktéZ je Zadouci spolupracovat s danym socidlnim pracovnikem SPOD na vytvoreni
¢i aktualizaci IPOD.

Vitana a podporovana je také spoluprace sdalSimi organizacemi a institucemi, které jsou
s péstounskou rodinou v pfimém kontaktu. MUzZe jit napfiklad o uZsi spolupraci se skolou (zajisténi
besedy na téma péstounska péce, spolecna navstéva tridnich schlizek, feseni asistenta pro dité), ranou
péci, NNO zabyvajici se pomoci biologickym rodi¢tim, psychologem ¢i psychoterapeutem, poradnou
(pedagogicko-psychologicka ¢i specialné-pedagogicka) apod.
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6. Setkani KP, intervize, supervize

KP se setkdvaji v ramci porad, a to alespor 1x za mésic. Porady trvaji v fadu nékolika hodin (3 - 6 hodin).
Porady se konaji ve Svitavach.
Povinnost Ucastnit se porad ma kazdy KP s Uvazkem vyssim neZ 0,4 (Ucast je osobni, vyjimecné je
mozna videokonference). KP z teplické kancelare se Ucastni porad online, osobni Ucast je povinna 1x
za Ctvrt roku. Ostatni KP na DPP se Ucastnit mohou a je to doporucovano, nicméné vzhledem k tomu,
Ze maji jesté jiného zaméstnavatele, respektujeme, Ze to neni vidy mozné. Setkani fidi koordinator
provazeni/OG, anebo jeden z KP (dohodnuto pfi planovani).
Obsah setkani KP je vidy upraven podle aktudlnich potfeb pracovniki, nicméné naplini pravidelné jsou:
e organizacni informace: zmény v organizaci, vedeni dokumentace, kontrola zaslani zprav na
OSPOD, kontrola supervizi, diskuze o novych rodinach a kapacité pracovnikl apod.,
e intervize: KP sdili situaci v urcité rodiné, problémovy moment, postup reseni,ostatni sdéluji
své postrehy, navrhuji feseni sloZitéjsich pripadd, prip. Balintovska skupina,
e sdileni pfikladi dobré praxe/inspirace: jeden z pracovniki si pfipravi pfipad, ktery se podafil,
® rozvoj prace s ditétem: vzajemné zkousSeni novych technik, sdileni zkusSenosti, kontrola
samostatné prace s ditétem.

Dale nepravidelné probiha:

e diskuze nad kvalitou poskytované sluzby, navrhovani zlepseni,
sdileni provoznich problémd, redlné mozZnosti naplfiovani sluzby,
vzajemna zpétnad vazba,
informace z odbornych skoleni, sdileni novych forem a technik prace,
informace z akci DPD, kterych se ucastnili nasi klienti.

Ze setkdni KP se déla pisemny zapis, ktery je sdilen v elektronickém systému Ofico. KP, ktefi se setkani
neucastni (nemoc, dovolend, DPP) si tak mohou zépis predist.

Intervize je provadéna skupinové na setkani KP, nebo individudlné jako konzultace na vyzadani KP.
MuizZe probihat osobné nebo telefonicky ¢i jako videohovor. Intervizi provadi bud koordinator
provazeni/OG. Zaznam z intervize neni proveden, pocet individualnich intervizi mdze byt ziejmy
z vykaz(l prace pracovnikd, kde jsou vétsi intervize zaznamenany.

Supervizi ma povinnost absolvovat kazdy KP na 0,4 a vyssi Uvazek, a to individudlné, v ¢asové frekvenci
1x za 2 meésice. Pokud to vyZaduje situace, KP muZe absolvovat supervizi Castéji, coz schvaluje
koordinator provazeni/OG. Kontrolu dochazky na supervizi déld také koordinator provazeni/OG.
Supervizora si KP muZe vybrat dle svého uvazeni, dlvéry a dostupnosti. Musi vsak jit bud o
psychoterapeuta (s vycvikem min. 5 let), anebo akreditovaného supervizora. Je zcela v reZii KP, co na
setkani probira, mlze jit, jak o feseni prace v konkrétnich rodinach, tak o nastaveni pracovnich procest
a vztahu s kolegy. Ze supervizi se nevytvari zadny zapis, maji charakter dlvérného rozhovoru.
Pracovnici na DPP mohou mit supervizi na zakladé jejich potfeby. Mohou si o ni kdykoli poZadat, nebo
u slozitych pfipadd jim je doporucena interviznim pracovnikem.
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7. Psychologické a psychoterapeutické sluzby

DPD nema mezi svymi zaméstnanci psychologa. Je tomu tak zamérné, protoze jsme presvédceni, ze
kazdy c¢len péstounské rodiny mlze potrebovat trochu jiny styl péce, pfistup nebo odbornost. Pro
nékteré dité je vhodnéjsi muz, pro jiné Zena, néktery odbornik ovlada vyborné praci s nactiletymi a jiny
se zaméruje spiSe na malé déti nebo treba cely rodinny systém. KdyZz tomu pfipocteme potiebnou
dopravni dostupnost, jevi se vhodnéjsi odborného pracovnika vyhledat aktualné dle potfeb rodiny a
ditéte.

Jsme presvédéeni, ze kazdé dité po nahlé zméné prostiedi (presun do PP, UV, zpét do rodiny) potfebuje
odbornou psychologickou nebo jesté |épe psychoterapeutickou péci. Podobné tak i déti, které fesi svou
minulost, identitu, projevuji se u nich dasledky traumat, maji problémy s chovanim, s pfijimanim
autorit, se zac¢lenénim do kolektivu aj. Z toho vyplyva, Zze se domnivdme, zZe kazdé dité v PP by mélo
mit ndrok na odbornou psychoterapeutickou péci.

Soucasna pravni Uprava pocita se zprostfedkovanim psychologické, terapeutické nebo jiné odborné
pomoci alespon jednou za 6 mésicud (zkracené pouzivdame spojeni Odborna pomoc). Pravo na takovou
pomoc ma svérené dité, péstoun nebo v odivodnénych pfipadech a v souvislosti s PP také jini rodinni
pfislusnici ze stejné domacnosti. Proplaceni této sluzby je realizovano ze Statniho pfispévku a to na
zakladé péstounem predloZené patficné Zadosti o proplaceni a dalSich pfilohy - vice k podminkdm
proplaceni je uvedeno nize v ¢asti Proplaceni akci a sluzeb jinych organizaci.

Zkusenost vSak ukazuje, Ze pokud se objevi problém, vétsinou vyzaduje intenzivni a dlouhodobé feseni,
idedlné psychoterapeutické. Psychoterapie ma vsak 3 uskali, které se KP snazi aktivné resit:

e Péstouni Ci dité terapii nevéri, obavaji se ji, stydi se vyuZit: stéZejni prace KP spociva
v postupné zméné postoje péstount (pfip. dospivajicich, kde je to snazsi) smérem k dlvére
v terapii. Nutné je presné vysvétlit, jak psychoterapie funguje, jaky je rozdil oproti béznému
psychologickému poradenstvi (s nimZ ob¢as ma rodina nelspésné zkusenosti), co presné to
obnasi, a Ze ani terapie nezplsobuje zazraky, ale pomaha na pomalém, zato vnitfnim
prenastaveni vzorcl v Clovéku. Idealni je, kdyz KP sam ma s individudIni terapii zkusenost,
kterou je ochoten ¢astecné popsat. Timto také relativizuje zaZité presvédceni verejnosti, Ze
,tato péce je jen pro blazny.” KP se nenechd odradit prvnim anebo i opakovanym odmitnutim
této péce péstounem. Zména postoje mlze byt dlouhodoba, nicméné nikdy neni pozdé zadit,
a zkusenost ukazuje, Ze cca za 1 - 2 roky jsou mnozi péstouni (ktefi dfive odmitali) ochotni
psychoterapii podpofit (alespon u ditéte). Velmi dllezité je zvédomovat dulezZitost rodinné
terapie, jejiz akceptace péstounskou rodinou byva jesté narocnéjsi.

® Psychoterapie je velmi draha a dlouhodoba zalezitost. Cena v zavislosti na regionu 500 - 1.500
K¢ za hodinu, pro Uspésnost vhodné dochazet alespon % - 1 rok, idedlné kaZdy tyden. BohuZel
Statni prispévek na péstounskou rodinu nemuiZe pokryt naklady na terapii (tato c¢astka je
pfimérend na provazeni, respitu a vzdélavani). Ro¢ni dochazka jednoho ditéte a 600 K¢ vychazi
na 24.000 K¢ minimalné (bez letnich prazdnin). Proto proplaceni neni automatické navzdory
potiebnosti terapie. U jednotlivych péstounskych rodin tak KP vyhodnocuje miru potfebnosti
terapie a pripadné hleda zpUsoby, jak terapii hradit. Jen malokdy je moznost, aby celou sumu
na terapii hradili péstouni, nicméné hledame alespon ¢astecnou moznost spolutcasti. Kromé
toho hleddme sponzorské dary fyzickych i pravnickych osob, reagujeme na vypisované malé
granty od rdznych nadacnich fond(, kde se pokousime anonymné popsat potfebu terapie.
Financovani terapie je tak staly a dlouhodoby problém zajiSténi této sluzby.

o Dostupnost vhodnych terapeutl. PifestoZe se situace v poslednich dvou letech zlepsila, i
naddle mame problém najit terapeuty zkuSené nebo alespon ochotné pracovat s détmi
mladsimi 12 let véku mimo velkd mésta jako je Praha nebo Brno. Také pro dospivajici neni
nabidka terapeut( jesté dostate¢nd, nicméné jiz neni tak beznadéjna. Ukolem KP je proto
orientovat se v nabidce sluzeb, aktivné vyhleddvat vhodné terapeuty a navazovat s nimi
spoluprdci.
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8. Kontakt KP s péstouny

Pokud ma KP sledovat, jak jsou naplfiovana ujednani v Dohodé, potfebuje a musi byt s péstounskou
rodinou v kontaktu alespofi 1 x za 2 mésice. V DPD je takovy kontakt postaven predevsim na
pravidelnych navstévach KP v domacnosti péstount, kde se setkava s péstouny i s détmi, nasloucha
jejich starostem i radostem, konzultuje slozitéjsi situace, sdili, hraje si ¢i pracuje s détmi i dospélymi,
zprostredkovava nejriznéjsi sluzby apod. V pfipadé potieby a dohody lze zvolit i jind mista jako
prostory kancelare, détského centra, Skofky apod. Osobni kontakt doplfiuje kontakt pomoci telefonu
a emailu (pfipadné videohovoru), kdy péstouni mohou pocitat s poradenstvim, dil¢i konzultaci Ci
Kontakt s péstounskou rodinou je podporen také v ramci setkani s péstouny pfi pobytech pro déti,
pobytech a akcich pro celé rodiny a vzdélavacich akcich. U¢ast na téchto akcich je dal$im p¥inosem pro
vzajemné poznani se jak pro péstounskou rodinu, tak pro KP.

Neni nutné, aby se kazdou navstévu KP setkal osobné a o samoté se vSemi cleny rodiny, je vsak
pfinosné, pokud se podafi prizplsobit navstévy tak, aby jednou za ¢as mélo kazdé z déti prileZitost
hovofit, pracovat i si hrat s pracovnikem o samoté tak, aby pracovnik mohl vnimat reakce ditéte a dité
mohlo probrat i véci, které nechce sdilet spolu s péstouny. Pti kazdém setkani pak KP ma rezervovan
prostor zvlast pro déti a zvlast pro dospélé. Doba stravend s rodinou by méla byt v rozmezi 1,5 — 3
hodiny, pficemz polovina ¢asu by méla byt vénovana détem. Samoziejmé jsou mozné vyjimky v obou
smérech (celodenni setkani s rodinou nebo jen kratké hodinové setkani s rodinou), ale nemély by byt
pravidlem. Taktéz je mozné planovany kontakt uskutecnit v pribéhu nékterého z pobytd, avsak jen
tehdy, pokud pracovnik a péstoun budou mit moznost spolu hovofit alespori 1h o samoté.

Vytvoreni dlvéry

v vy

Jako jeden z nejtézsich a zaroven nejdullezitéjsich ukoll, ktery KP éeka, a ktery zaroven péstouni
ocekavaji, je vytvoreni dlivéry mezi péstouny a KP a mezi ditétem a KP. Sami péstouni tuto roli vnimaji
jako pro né nejdulezitéjsi, ale zaroven pro né samotné nejobtizné;si pfijmout.

Zavedeni pozice KP v dobé, kdy péstouni maji déti jiz napr. 13 let v péci a vidy si museli poradit sami,
nebo napf. u porucnikd, ktefi jsou zaroven adoptivnimi rodici dalsich déti, pficemz mezi nimi nedélaji
rozdily (a déti ani nemusi védét, Ze nékteré jsou v osvojeni a jiné v porucnictvi), nebo naptiklad u
pribuzenské PP, mlize byt u mnohych rodin vnimano jako naruseni rodinné integrity, které vyvolava
silny pocit ohroZeni, nejistoty a obrany.

Je potfeba si uvédomit, Ze budovani divéry je proces dlouhodoby a postupny, navic u rlznych lidi
rlizné se vyvijejici. Proto je potfebné predevsim nespéchat a dat vztahu prostor pro rlst a vzdjemny
respekt. Nabourani nebo nedostatecné vytvoreni dlivéry mize napt. zplsobit pfiliSny a necitlivy tlak
na kontakt ditéte s biologickou rodinou. Je potfeba pocitat stim, Zze dlvéra se vytvari u béiné
péstounské rodiny zpravidla cely prvni rok, u pfibuzenskych péstoun( (ktefi maji mnohdy s institucemi
negativni zkusenosti), nebo nedlvérivych rodin i dva ¢i tfi roky. Je to zplsobeno tim, Ze ndm sdéluji
malo relevantnich informaci, a proto se nemohou presvédcit o tom, Ze jim jsme schopni pomoci.
Rychlému vytvoreni davéry napomaha aktivni a angaZzované doprovazeni v obdobi krize. Pfi vytvareni
dlvéry se zamérujeme na sdileni radosti i starosti, detailniho avSak spontanniho poznavani rodinného
systému a jeho akceptaci, drobné konzultace, pomoc s ,externimi problémy“ jako jsou Skolni
Uspésnost, prace s pozornosti, planovani akci pro déti apod.

IdedIné v danou dobu je vhodné vénovat dostatecny prostor pro pozndvani se s détmi, a to nejlépe
v pribéhu spolecné hry ¢i aktivity. Vhodné je vSak nové péstounské rodiné rovnou nastavit pravidla
samostatné prace/hry/povidani s ditétem (i kdyby zpocatku s otevienymi dvefmi).

Vytvareni dlvéry mGze mnohdy napomoci oteviené verbalizovani situace, rozpakl a pocitd, a to jak
s péstouny, tak se starSimi détmi. Je vhodné pojmenovat, Ze to pro rodinu musi byt velkd zména, kdyz
k nim nyni ma nékdo tak pravidelné chodit, sdélit, Zze lidé vétsSinou v téchto chvilich citi rozpaky,
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nejistotu, strach apod. Podobné pocity a mnohé jiné mohou mit i samotné déti. (viz oddil Prace
s détmi).

V ramci urychleni vzniku dlvéry vyznamné pomaha absolvovani spoleéné vzdélavaci nebo pobytové
akce pro péstouny Ci akce pro déti, kde jsou pfihlaseni.

S nastavenim dlvéry mizZe pomoci také oslovovani, pfipadné urceni vykani ¢i tykani. Pokud je vhodné
a oteviené prostredi, neni potfeba se tykani branit, je vSak nutné mit na paméti, Ze pratelskost je
dllezZita, avsak zaroven je potreba stéle si udrzet nadhled odbornika a dat rodiné hranice, Ze z nasi
strany nem{UzZe jit o hluboké pratelstvi, protoZze by mohlo branit odbornému nadhledu (zvlasté u rodiny,
které jsme vyrazné pomohli v krizi, tato tendence ¢asto nabyva intenzity a jde o tézky ukol pracovnika
hranice jednoznacné nastavit).

Planovani navstevy

Termin navstévy v domadcnosti nebo ptipadné na jiném misté by mél byt optimalné dohodnut 2 tydny
dopredu, ale je moziné se s péstouny dohodnout individudlné. Zcela nepfijatelné jsou vsak tzv.
,prepadovky” tedy nenahldsené navstévy, které narusuji rad i integritu péstounské rodiny.

Pfed kazdym osobnim kontaktem je tfeba mit nastaven cil, kterého chceme dosahnout s péstouny a

cil, kterého chceme dosahnout s ditétem ¢&i détmi. Tento cil na zacatku setkdni vidy probereme
s péstouny a pfipadné upravime podle toho, co je nyni nejdulezitéjsi.

Obsah bézné navstevy

Kazdé setkani by mélo mit podobnou formu na pocatku a na konci. Na zac¢atku setkani jde o vymezeni
Casu a cill setkani (co chceme za danou dobu stihnout), na konci o spontannim pojmenovani pocitl ze
setkani (alespon z nasi strany), predbézné shrnuti, co se bude dit v nasledujicim obdobi (dil¢i ukoly),
pfipadny plan dalsiho setkani a ujisténi, Ze se kdykoliv mohou telefonicky ozvat.

Setkani je mozné realizovat jak v domacnosti klientd, kde je zajisténo dostatek soukromi, tak je mozné
vydat se i s détmi spolecné na vylet, byt venku s détmi na zahradé, potkat se ve mésté, jit s ditétem
néco nakoupit nebo jej doprovodit do krouzku apod. VZdy by vSak misto mélo byt domluveno dopredu
tak, aby ¢lenlim péstounské rodiny vyhovovalo.

Kazda navstéva by méla byt rozdélena na dvé ¢asti, ¢ast vénovana individualné péstountm a c¢ast,
kterou vénujeme détem. Nyni pouze k ¢asti péstound.

S péstouny je mozné fesit plan respitu, vzdélavani, ¢erpani, ale zaroven je samoziejmé zabyvat se
aktualnimi problémy, které rodina resi a poskytovat prosté sdileni, pouze obcas doplnéné o dalsi
napady k feSeni. Vychazime z predpokladu, Ze péstouni jsou nejkompetentnéjsi osoby v Zivoté ditéte,
jelikoZ oni dité nejvice znaji, mnohdy uz s ditétem zazili mnoho sloZitého a vyzkouseli nékolik rlznych
vychovnych pfistupl a metod tak, aby dité bylo ve svém okoli alespor v rdmci svych moznosti Uspésné
a co nejvice spokojené. Proto neni potreba zvlasté zpocatku, hledat alternativni zpUsoby a vSelijaka
nova ¢i nevyzkousena reseni, kterd by mohla vést k Uspéchu. Mnoho péstounl dokaze samo najit
adekvatni feSeni, co jim vSak chybi, je moznost sdilet, nékomu, koho to opravdu zajima a problematice
rozumi, vSe sdélit. Nahlas pfemyslet nad rliznymi alternativami, zvaZovat jejich pfinosy a rizika,
premyslet nad krizovym planem a tim, jak budou postupovat dal. Ventil frustrace, kterou casto
péstounstvi pfindsi, (Zivoty déti nejsou jednoduché a ndvody k nim neexistuji) je mnohdy to, co nejvice
potrebuji a ve vysledku rodiné nejvic pomuze. Ventil emoci a pocit, Ze na to vSechno nejsou péstouni
sami, mlZe vyznamné pomoci predchazet syndromu vyhoreni, kterym jsou péstouni ohrozeni (¢imz je
sekundarné ohrozeno i dité), ale i zvySovat dovednost péstounli nachazet idealni feSeni.
Samoziejmosti je, Ze jde stdle o dialog (nikoli monolog), avSak z nasi strany prevaZzuje aktivni
naslouchani, parafrazovani, zrcadleni, shrnuti, otazky apod.

Teprve kdyZ péstouni vypovédéli, co je trapi a sami se ptaji po nazoru KP, pfichazi idedlni prostor pro
konzultaci, poradenstvi, spolecné hledani feseni, hledani jinych uhlG pohledu, zprostfedkovani
nahledu. Jde o prostor pro navrhovani nejriznéjsich, mnohdy i tvlrcich zplsobl feseni, alternativ
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apod. Je dobré byt pfipraven, Ze vétSina potizi, které se s détmi resi, nemusi mit Zddné dokonalé feseni
a uz vlbec ne s rychlym zlepsenim. Uvédomit si, zda potfebujeme Fesit pfi¢inu problému nebo jen
jeho projevy. Casto oboji najednou, ale je vhodné zvédomit, co pouzivdme k éemu. Je mozné
stanovovat dilci cile a postupné kroky s jednoduchym planovanim, jak jich za dany Usek chceme
dosahnout. VZdy by vSak mély byt realné.

Péstouni mohou pfijit na setkani s dotazem z oblasti davek, prava okolo PP, Zadosti soudu,
neporozuménim oficialnich dokumentt z oblasti pedagogiky ¢i psychologie. Nejsme povinni vidy
znat automaticky odpovéd na cokoliv (i kdyZz by to bylo pékné) — nebudme proto z toho prekvapeni.
Péstouni se vétSinou v danych oblastech pohybuji uz dlouho, zdklady znaji, a tak kdyz nécemu
nerozumi, byva to komplikovanéjsi véc. V rdmci setkani je prostor pro spolecné hledani odpovédi (na
internetu, v zakoné, vyhlasce, volanim do poradenskych center apod.) nebo je legitimni péstouniim
sdélit, Ze toto nevite, ale poptate se svych kolegl, pripadné se to pokusite zjistit do pristé nebo do
jasné stanoveného data. Takovyto ukol je potifeba zaznamenat do zapisu.

Nejcastéji péstouni potrebuji fesit vychovné problémy déti a problémy déti se Skolou, pfipadné pomoci
s kontaktem s biologickou rodinou. U vychovnych témat bychom méli zvlddnout predat jak zaklady, tak
zkouset vymyslet alternativni pfistup, idealné vSak spolecné s ditétem. U potiZi se Skolou ¢asto mnoho
pomUzZe, pokud dojedndame setkani s uciteli, kterého se sami Ucastnime a pokusime se nastavit pouze
dil¢i usek, ktery ma dité zlepsit (opravdu to nejde tak, jak si ucitelé predstavuiji, Ze dité najednou bude
hodné, nebo vidy pfipravené — spiSe se zaméfit jen na matematiku, jen na postuchovani s Honzou —a
v tomto dohodnout spolecny postup: dité, péstoun, uditel). Uz samotna situace, Ze péstoun neni ve
Skole sam, ale jde s nim nékdo, kdo stoji na jejich strané, podporuje vzajemnou ddvéru.

V ptipadé, Ze jste se dotkli tématu, které je pro péstounskou rodinu citlivé a tézké a KP vnim3, Ze pro
péstouny nebo pro dité by bylo Zadouci téma rozvijet, obohatit o dalsi nazory a informace — tzn.
hloubéji jej pochopit (a zavést do Zivota), je dobré toto rodiné citlivé sdélit a naplanovat si k tomu
néjaké spolecné setkani, doporucit literaturu, rozvinout diskuzi, kde vSak obé strany jsou stejné silnym
partnerem. Takovymto tématem muZe byt otdzka identity ditéte, biologické rodiny a kontaktu s ni
apod. Takovéto diskuze jsou pro péstouny velmi citlivou oblasti a péstouni se mohou citit ohrozeni.
Navzdory tomu, Ze to pro KP neni pfijemna soucast doprovazeni, je nutné se témto problémim
nevyhybat a naopak planované, citlivé a velmi postupné se jimi zabyvat. K tomu mohou napomoci
setkani KP ¢i supervize. V takovych situacich je potfebné ocernovat snahu péstouni a jejich velké
nasazeni jesté vice. Dobry vztah mezi péstounem a KP zde hraje zdsadni roli, aby vedeni bylo pozitivné
pfijato.

Planovani respitu

Péstouni, ktefi maji s DPD uzavienou Dohodu, vytvéreji spolu s KP plan respitni/odlehéovaci péce. To
znamen3, Ze péstouni vybiraji z nabidky akci DPD nebo vyuziji nabidky jinych organizaci ¢i instituci,
nebo voli individualni hlidani déti. Nabidka respitnich pobytl DPD je zaslana/ptedana stavajicim
péstoundm kazdy rok v lednu/Unoru a novym péstounim pfiloZzena k uzavirané Dohodé, v obojim
pfipadé ve formé Vnitfni smérnice ¢. 01/2020. Ta popisuje podminky proplaceni zdkonem stanovenych
sluZeb ze Statniho prispévku. Jeji soucasti je aktualni Nabidka akci a aktudlni Cenik.
Nabidka DPD se rok od roku drobné méni, nicméné zahrnuje tyto formy respitu:
e akce a pobyty pro déti (jednodenni, vikendové, prazdninové),
e hlidani déti z fad respitnich pracovnik(i (péstoun si mliZze vybrat také z okruhu svych blizkych
nebo pozadat KP, aby mu takovou osobu/matefské centrum apod. pomohl vytipovat) v
odlvodnénych pfipadech jako predskolni vék, specifické potreby, dité kratce v PP.

V pribéhu jednotlivych setkani KP spolu s péstouny planuje formu a terminy respitni péce, cozZ Uzce
souvisi s IPOD a Cilovanim prace s rodinou a (specifické potreby ditéte, potfeby péstound atd.). Plan
respitni péce je zaznamenan elektronicky do Ofica spolu s obdobim, kterého se tyka. Plan obsahuje:

® vybér konkrétni formy respitu s terminem,

® cenu za respit, spoluticast nebo proplacenou sumu,
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e pripadné dlivod Cerpéni respitu delSiho neZ 14 dni - zdravotni stav ditéte, ndrocnost péce o néj
(déti s autismem, zdravotnim znevyhodnénim, ADHD apod.).

Na respitnich akcich DPD je zajisténa individualni péce kazdému ditéti (pfijimame vSechny déti, v€etné
vazné hendikepovanych a poruch chovani). Pokud dité zvlada pobyt v bézné skupiné, povzbuzujeme
péstouny k taborlm v pfirozeném prostiedi (pfiméstsky, dim déti a mladeze), oproti pobytliim DPD,
kde jsou déti z péstounskych rodin. Také je moZné nabidnout rodiné asistenta, ktery by se s ditétem
vzhledem k jeho specifickém potfebam Ucastnil béZzného tdbora, misto nasich specializovanych.
Z nabidky jiné organizace ¢i instituce mohou péstouni vybirat z jakychkoli pobyt( pro déti, mize jit o
soustredéni se sportovnim oddilem, skautsky tabor, ale i pfiméstsky tabor nebo Skolni lyzafsky vycvik.
KP pfi planovani pfihlizi k véku ditéte a jeho potfebam, ddle k tomu, zda rodina preferuje zajisténi
odpocinku v souvislém casu 14 dnu v letnich mésicich ¢i rozdélené béhem celého roku v jakémkoliv
poméru. Soucdasné s péstouny vyhodnocuje potreby rodiny nad rdmec zdkonného naroku a
individualné posuzuje moznosti poskytnuti rozsitené péce. Na pobyty DPD pfijimdme vSechny déti
z péstounské rodiny (i déti biologické, pokud je kapacita), avsak pfispévek na tabor/hlidani je mozné
pouzit pouze pro déti svéfené do PP.

Cena pobytu DPD, spolulcast péstounll (urcenda redlnymi naklady na akci) nebo pfispévek na respit,
jsou uvedeny v aktudlni Nabidce akci a Aktudlniho ceniku. Aby mohlo dojit k proplaceni respitu
cerpaného mimo nabidku DPD, musi KP schvalit péstounem predlozenou patticnou zaddost o proplaceni
a dalsi ptilohy - vice k podminkam proplaceni je uvedeno nize v ¢asti Proplaceni akci a sluzeb jinych
organizaci.

Zajisténi péce v zakonem stanovenych pripadech (vypomoc)

Péstouni maji pravo na poskytnuti pomoci pfi zajisténi osobni péce o svérené dité neboli na vypomoc,
ktera spociva zejména v zajisténi kratkodobé péce, a to v téchto pripadech:
® pracovni neschopnost jednoho nebo obou péstounll nebi pti oSetfovani blizké osoby, coz
znemoZiuje nebo ztéZuje péci o svéreni dité,
e pfi narozeni ditéte,
pfi umrti osoby blizké,
® pfi vyfizovani nezbytnych osobnich zalezZitosti jako napf. v pfipadé vzdélavani se v povinném
rozsahu, Uc¢ast u soudu, jednani na spravnich uradech, navstéva lékare, doprovod jiného ditéte
pfi hospitalizaci.

Zajisténim péce o svérené dité rozumime to, Ze KP pomUZe péstounlim vytipovat nebo i oslovit osobu
¢i instituci, ktera docasné prevezme péci o dité, pokud oni sami vhodnou osobu pro prevzeti péce
neznaji. Takovou osobou muzZe byt pfibuzny nebo jinak blizkd osoba péstounl, komunitni nebo
matefské centrum, jini zndmi péstouni nebo respitni pracovnici DPD.

V pfipadé, Ze péstouni maji nasledné zajem o proplaceni vypomoci ze Statniho prispévku, odevzdaji KP
potiebné dokumenty spolu s patficnou Zadosti o prispévek - vice k podminkam proplaceni je uvedeno
nize v Casti Proplaceni akci a sluzeb jinych organizaci.

V ptipadé, ze péstouni znaji dopredu termin, kdy budou potrebovat zajistit vypomoc, je nezbytné, aby
to co nejdfive oznamili KP, nebo nejpozdéji 14 dni pred terminem. Jinak mlze nastat situace, kdy KP z
¢asovych divodd nebude schopen tuto sluzbu ze strany DPP zajistit. VZdy se vSak snazime hledat cesty,
jak vyjit péstoun vstfic i v neobvyklych situacich za ucelem zajisténi vypomoci.

Statni prispévek a proplaceni akci a sluzeb DPD

Statni prispévek na vykon péstounské péce je ucelové vazana suma penéz ze statniho rozpoctu. Nelze
tedy narokovat prispévky na sluzby v jiném ucetnim obdobi, nez pro které je Statni prispévek vyplacen.
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Jeho ptidélenim a kontrolou &erpéni je povéfeny UFad prace. V nasem pfipadé se jedna o Ufad prace
CR - krajska pobo¢ka v Pardubicich. Od roku 2013 je vy3e Statniho pfispévku 48.000 K& na jednu rodinu
a kalendarni rok. Penize jsou uréeny na zajisténi provazeni a s nim spojené sluzby pro péstouny. Statni
prispévek je kracen dle poétu mésicli, po které ma u nas péstounska rodina uzaviena Dohodu (4.000
Ké/mésic).

To, kolik a co Ize z tohoto pfispévku proplatit, ndm do velké miry urcuje stat - podminky proplaceni
nakladl spojenych s vykonem PP upravuje Instrukce naméstkyné pro fizeni sekce socialni politiky ¢.
8/2019, Ministerstvo prace a socialnich véci, ktera vesla v Uc¢innost 1. 7. 2019.

V nasi organizaci mame nastavené financovani organizace - péstouni v poméru pfriblizné 5:3. Tedy z
Castky 48.000 K¢ jde 30.000 K¢ na naklady organizace (mzdové néklady, cestovné, telefony, tisk,
pomlcky pro praciv rodinach apod.) a 18.000 K¢ jde na sluzby péstounlim (vzdélavani, respitni pobyty,
odborna pomoc, vypomoc apod.). Jednotlivé limity pro Cerpani konkrétnich sluzeb jsou uvedeny ve
Vnitfni smérnici ¢. 01/2020.

Proplaceni akci a sluzeb jinych organizaci

Pokud péstoun chce vyuzit sluzby jiné organizace a pocita s proplacenim, je nutné toto mit dopredu
od KP schvaleno. Poté sluzbu absolvuje, zaplati a necha si vystavit doklad o zaplaceni na jeho jméno.
Nasledné vypise odpovidajici Zadost o prispévek (viz nize), preda jej KP anebo posle do kancelare. KP
svym podpisem stvrdi proplaceni dané ¢astky (anebo Zadost po konzultaci s péstounem upravi), preda
ucetni, a posléze je ¢astka proplacena na Ucet péstouna (pfipadné hotové z pokladny — pro nékteré
péstouny je toto jednodussi).

Péstouni za Ucelem proplaceni jednotlivych sluzeb musi predlozit nasledujici:

e vzdélavani - Zadost o proplaceni vzdélavaciho seminaie nebo vzdéldvaci akce, potvrzeni o
Ucasti (napf. certifikat, ktery obsahuje pocet absolvovanych hodin, téma a datum akce a
ptvrzeni o zaplaceni,

e respitni péce - Zadost o pFispévek na tabor/jiny détsky pobyt v rdmci Eerpéni respitni péce,
potvrzeni o platbé a tGcasti ditéte na pobyt,

e vypomoc - Zadost o prispévek na vypomoc pfi péci o dité/déti, Smlouvu o hlidani ditéte/déti
(také v pfipadé individudlniho hlidani na misto respitniho pobytu), Prohlaseni k prekazce v
zajisténi osobni péce o svérené déti,

e odborna pomoc - Zadost o pFispévek na odbornou péci/sluzby, doklad o zaplaceni.

Dalsi podminky jako IhGta pro doloZeni zadosti a dalSich dokumentd, proplacend suma, spolutcast

péstount na stravu a ubytovani a jednotlivé Zadosti jsou uvedeny ve Vnitini smérnici ¢. 01/2020.

Dohled nad vykonem PP

Péstouni maji povinnost umoznit KP sledovat, jak jsou ujednani v Dohodé naplfiovana. KP tedy
vykonava dohled nad vykonem PP, coz realizuje skrze osobni kontakt s péstounskou rodinou popsany
vySe. Vétsina prace KP je na urovni podpory rodiny, zprostfedkovani dalSich odbornych sluzeb a
poradenstvi. Nicméné patfi sem také dohled nad samotnou péci o dité. Ackoli u vétsiny rodin je role
KP spise podpurn3, je dilezité nezapominat také na kontrolni tlohu KP. Je podstatné opakované si
pokladat otazku (alespon 1x v roce pfi vyhodnocovani cilll), zda péce rodiny je pro dité prospésna a
Zadouci. Zvlasté v situacich, kdy je patrné, Ze rodina resi vazné problémy, je dileZité mit toto stale na
pameéti. Pokud se postupné ukazuje, Ze v rodiné jsou problémy, které ohrozuji dité — napf. alkoholismus
nebo jind zavislost, pfilis autoritativni nebo hyperprotektivni vychova, neadekvatni tresty, nemoc
péstouna (napf. deprese, které jej inhibuji v péci o dité),, pak si tuto otazku klademe vyrazné castéji.
Nasim cilem je udrZet dité v pfirozeném rodinném prostredi, které je vsak funkéni a ditéti prinasi
bezpedi, jistoty a podporu. Pokud se néktery z vyse uvedenych nebo jinak zavaznych problém objevi,
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aktivné tuto situaci feSime. Péstouni musi védét, jak situaci hodnotime, musi od nas slyset, jaké jsou
moznosti postupné prace na zlepseni situace. KP pak pfipad konzultuje s koordindtorem provazeni/OG,
téma téma vidy bere na supervizi a intervizi. Cetnost provazeni se zvy3uje. Vhodné je vyvolat
pfipadovou konferenci zamérenou na zplsob feSeni problému, idedlné také Uzce spolupracovat
s OSPOD rodiny, pokud je to mozné. KP pravidelné spolu s interviznim pracovnikem vyhodnocuje
situaci ditéte a dalsi postup v nejvyssim zdjmu ditéte. VZdy je vSak na misku vah potieba poloZit rizika
pfichdazejici z ustavni péce, a proto toto rfeseni by mélo byt az jako posledni mozné.
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9.

Prace KP s ditétem

Kazdé setkani s rodinou by mélo obsahovat ¢ast, kdy jsme v kontaktu s ditétem. Pokud to neni proti
zajmu ditéte, travime vzdy as s ditétem o samoté. Pokud je dité pfilis malé, stydi se a pfistupuje k ndm
jako k cizimu, vyuzivame spolecny ¢as s péstouny ke spole¢né hre, malovani ¢i povidani. S ditétem je
vhodné trdvit ¢as v prostredi jemu znamém a pfijemném, idealné napf. v détském pokoji na koberci,
na zahradé, mozné jsou prochazky s dospivajicimi po mésté, doprovod do krouzk( apod. Praci
s ditétem délime na volnou hru a povidani, techniky zacilené na sebepoznani ditéte a techniky zacilené
na konkrétni feSeni ¢i mapovani problému, situaci ¢i zvladani emoci.

V kontaktu s ditétem je opravdu funkéni:

Otevienost a upfimnost - ditéti fikame vse tak, jak to doopravdy je. Pro¢ néco délame, mu
oteviené vysvétlujeme. Sdélujeme také néco ze svého Zivota, a tim danou véc
,Znormalizujeme.” Napf. feknu ditéti, Ze s nim chci délat ekomapu, protoZe Uplné nerozumim
tomu, jak to u nich v rodiné funguje a zajimal by mné jeho ndzor. Kdyz se ptam po tom, kdy
bylo naposledy smutné nebo plakalo, také ja feknu, kdy jsem byla smutnd a plakala — lidé
prosté obcas placou a jsou smutni.

Autenticita a sebejistota — nesnaZit se byt s ditétem nékym jinym. Idedlni je, kdyZ je KP sv{j, i
se svymi chybami i se svymi pfednostmi. Déti dobfe poznaji, kdyZ si na néco hrajeme. Zaroven
je dobré si uvédomit, Ze naSe zdrava sebejistota a uvolnénost se pak prenasi na dité. Pokud
vnimam, Ze si nejsem jisty nebo situace je strojena nebo rozpacita, nejjednodussi je ji pfimo
pojmenovat a vse se uvolni. (Napf. “Je to trosku divné, kdyZ se jesté moc nezndme, abychom
spolu byli sami, Ze? | pro mé. Ale navrhuji si to udélat prijemné. Kde je u vds nejlepsi posedét?”)
Pouzivat slovnik ditéte — dost rdzny je u pubertakd a u batolat. Na druhou stranu to u téch
pubertakd neprepisknout, spiSe volit sv(j vlastni uvolnény slovnik nez vylozené jeho (to je pak
nasilné).

Nebat se kontaktu s ditétem — pro ty, ktefi nejsou spontanni v kontaktu s ditétem, se tézko
radi. Ale je dobré si uvédomit, Ze a¢ chceme nebo ne, pofdd mame u ditéte jinou roli. Jsme
dospéli, jsme z kontroly (klidné to tak péstouni i dité mohou vnimat), a pokud se bojime délat
s ditétem redlnou praci, tak je to pro néj spis zbytecny Cas. Je dobré védét, Ze vétsSina déti touzi
po tom, aby se jim dospéli vénovali a dali jim pozornost, slyseli, co fikaji. Vétsina déti chce, aby
nékdo Fesil to, co je trapi. To, nad ¢im premysli. Vétsina déti je rychle pratelska.

Opravdovy zajem + co je podstatné pro dité — najdéme v sobé opravdovy zdjem o dané dité.
Chtéjme jej poznat, a davejme to najevo. Neptejme se na fraze (Co ve skole? Co znamky? Co
ucitelé? Co kluci?), ale ptejme se, co dnes bylo pro dité dilezité? Co ho nastvalo? Co ho
potésilo? Kdo je jeho nejblizsi kamarad a proc? Jaka hudba se mu libi a ¢im? Hledejme nejen
zajem ditéte, ale zdjem, ktery mame s ditétem spolecny. Tak vznikd pratelstvi, divérny vztah.
Udrzujme ocni kontakt, vyuzivejme milé osloveni ditéte.

Délejme s détmi techniky — déti cca od 10 let velmi bavi sebepoznani, déti mladsi zase bavi
zajimavé hry. Pfipravme si s détmi vzdy néjakou ¢innost. MoZna je i dohoda, Ze jednou vymysli
program ony a jednou my.

Nastavme si, co z naseho hovoru pujde péstouniim — na zavér se vzdy déti ptejme, co z toho
muzeme Fici nebo ukazat péstounlim. Pokud to nechtéji, informujme je o moznosti oznacit spis
jako “dlvérny”, tedy pro péstouny nepfistupny.

Otvirejme s détmi aktivné tabuizovand nebo narocna témata — kdo jiny by to mél délat? Pro
vétsinu déti je to dalezité. Mlze jit o myslenky na biologické rodice Ci sourozence, predstavy o
nich, strachy, Sikana, problémy mezi péstouny, atp. Jen tak mUZeme zmapovat, co dité dal
potiebuje.

Déti patri domd, z. s. 27




Manudl provdzeni PP, aktualizace 2020

Prvni setkani s ditétem

Na prvni setkani s ditétem je potfeba mit dostatek Casu, alespon 1 hodinu, abychom mu mohli sdélit
vSe potfebné a zdroven s nim navazali pfirozeny kontakt. Cilem je porozuméni ditéte tomu, pro¢ tam
chodime, proc si s nim budeme povidat, co je nasim ukolem, co od nas mUze cekat. Také informace o
jeho pravech, o tom, jak nas mize kontaktovat. Rozhodné KP:

e Nastavi oslovovani kiestnim jménem a vzajemné tykani — existuji vsak pripady, obzvlast u
dospivajicich, kdy je pro dité v PP obtizné KP tykat. Toto pozorujeme u starsich ¢i dospivajicich
déti, které na tykani pfistoupi nebo si zvyknou pozdéji. Respektujeme to.

e Vysvétli, proc tady jsem — ditéti sdéli primérené véku vse stejné tak jako dospélému. Napft.:
Dité je v PP, zdkon fikd, Ze takovym rodindm a détem md nékdo pomdhat, péstouni si vybrali
nds. Jak ¢asto budu k nim chodit, povidat si s péstouny, a potom vidy s nim/nimi. Cilem je
zajistit péstounum skoleni, proplatit tdbory, pomoc s problémy ve skole, pomdhat péstouniim
nebo jemu, kdyZ si nebudou védét rady, najit psychologa, kdyZ bude potreba, zjistovat ditéti
informace o rodicich nebo zajistit s nimi kontakt. Povidat si o vSem, co ho trdpi. Musim pak psat
zprdvy socidlce a zprdvy k sobé do spisu. Je mozné si povidat tak, aby to péstouni nevédéli. Chci,
aby navstévy byly pro mé i pro néj fajn a prijemné, aby je vnimal jako pomoc a ne dohled.

e Preda Kartu pro dité — kontakt (ptiloha ¢. 9), vysvétlit, jak dité mize KP kontaktovat, plus kde
najit pomoc (linka bezpeci).

e Sdéli, jak si mlZe stéZovat — na Karté je feceno, jak si mlze dité stéZovat, co? je tfeba vysvétlit
pfimérené véku.

e Vysvétli prava ditéte — vysvétlit struéné stim, Ze to bude zajistovat pravé KP. Pravo na
informace, na vyjadreni nazoru, na pravidelny osobni kontakt s obéma rodici, na soukromi, na
ochranu. Tzn. aby mély dost informaci (o tom, proc jsou v PP, o jejich rodiné, o tom, co se s nimi
pravé deje, kdyz je prasvih), aby se jich nékdo ptal na ndzor, kdyzZ se bude dit néco dileZitého
(a rekl to pak soudu), aby mély kontakt s rodici (anebo aspon aby se to zkouselo nebo nasly
informace o nich a aby je dité mélo), aby bylo dohlédnuto, Ze se ditéti dari dobre a nedéji se mu
Spatné véci a kdyZ ano, aby se nékdo postaral o jeho ochranu (viz Manudl k dobré prdci DPD).

e Sdéli, jak bude vypadat ¢as straveny s KP - hra, kresleni, technika, prochdzka, povidani... A jak
dlouhé to bude.

K malym détem je dobré pristupovat jako teta/strejda/starsi kamarad na navstévé (nicméné nechat si
fikat jménem, ne teta a strejda — to by bylo matouci), mit vymezeny ¢as na spolecnou hru. Jako funkéni
se osvédCuje vypravét pribéhy/pohadky o jinych péstounech a o jinych détech, které potfebovaly
pomoc, podporu, a jak jim jiny KP mohl pomoci. Timto |épe vysvétlit tcel KP. A proto jste tam vy, abyste
je dobre znali, a kdyby nékdy v budoucnu ndhodou potifebovaly pomoct, abyste byli nablizku. Poté hra
s ditétem — deskova, PC hra, povidani. Plan, co budete délat pristé.

Techniky prace s ditétem

V rdmci provazeni PP je mozné pouzit také nejrizné;jsi techniky usnadnujici praci s ditétem, rodinou i
tématem, jsou prinosné v mnoha ohledech. Tyto nejriznéjsi metody a techniky je moZzné poznat na
mnohych odborné zamérenych Skolenich, a poté je sdilet napfiklad v pribéhu setkani klicového tymu.
Zde je par navrh, jejichz detailnéjsi popis, Sablony a material Ize najit v kancelari DPD Svitavy i Teplice,
pfipadné se v nich dal vzajemné s ostatnimi KP vzdélavat.

Kniha: Trinacta komnata détské duse

Kniha Tfinactd komnata détské duse (V. Oaklander) je k dispozici v obou kancelafich DPD a je povinnou
literaturou pro vsechny KP. Je plna nejriznéjsich psychoterapeutickych technik, které je vsak velmi
snadné transformovat do prace KP. Rozdil je pfedevsim v zacileni. Pokud chceme mapovat situaci v
rodiné, pomoci ditéti uvédomit si emoce a vztahy, své prozivani, jsou tyto techniky velmi vhodné.
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Nejjednodussi je vybrat si nékterou z technik, vyzkouset ji na sobé nebo na své kolegyni, a poté jit
rovnou do praxe. Osvédcuje se zacit s détmi, kde mame pfijemné navazany vztah tak, abychom
techniku vice dostali ,do krve.” Podstatné je zapisovat si interpretace ditéte (to, jakymi slovy obrazek
dité popisuje samo), zapis mu pak precist. Spolecné praci nafotit a naskenovat do elektronického spisu,
pfipadné oznadit jako “dlvérné”. Vsechny tyto techniky jsou zacilené na lepsi sebepojeti ditéte, jeho
vyssi sebepoznani a pro nas jsou jednozna¢nym mapovacim nastrojem zjistujicim potreby ditéte, jeho
prani, strachy, ale také vztahy s ¢leny rodiny. JiZ otestované techniky z této knihy jsou:
e Jajako rGzovy ke,

e Imaginace bezpecného mista,
® 7tvarnéni hnévu,
e Zacarovana rodina (zvifata, tvary apod.),
® Prace s hlinou.
Ekomapa

Je vhodnda pro zmapovani vztahl a vazeb v péstounské roding,
vnimani jednotlivych osob ditétem. Potfeba — papir A3 s tercovnici,
plastelina nebo figurky. Dité/dospivajici ma z plasteliny modelovat
jednotlivé ¢leny rodiny a stavét je na tercovnici. BEhem modelovani
figurek o dané osobé povida - o jeho vlastnostech, jaky je, co ma
rad, jaky k nému ma vztah. Podstatné je, aby figurka stdla, a bylo
vidét, kde jsou oéi (kam se diva). Poté dité sdéluje, kam kterého
panacka stavi, pfipadné proc. MlzZeme se ptat, kam se kdo divd a
proc, co by doty¢nému tekl, kdyby mohl atd. Je mozné figurky pfemistit podle toho, jak by si dité pralo,
aby to bylo. Pokud samo nezhotovi biologické rodie, je moZné je vytvofit a nechat postavit na
tercovnici také. DlleZité je zapisovat si komentare (ditéti pak mizeme predist, co jsme si zapsali) a
ekomapu nafotit s pridanymi jmény k figurkam (ilustracni fotka zamérné jména nema).

Prstovi mandsci
Vynikajici pro jakoukoli zacilenou praci s ditétem jsou prstovi

manasci (odzkouSenad napt. sada z IKEA). Jsou skvéli pfi praci 'Il K.:;

s identitou ditéte, pfi pfipravé na premisténi, pfi reseni vychovnych .‘: m :z

potizi, k orientaci vtom, co se aktualné déje sjeho rodinnym . B B i
systémem, k feseni vychovnych problém{. Prace s nimi je vhodna
pro déti od 1,5 roku po déti, které na to jesté reaguji (7 — 9 let, dle vyzralosti). Podstatné je pfimou rec
prizplsobit slovniku déti. Cim mladsi déti, tim méné slov a vice citoslovci, moZné je i vyuZiti dalich
hracek (auticka, leporela jako domecky apod.). DileZité je, aby dany pribéh byl pravdivy, je potfeba
dohrat scény az do Uplného konce. Obcas je vhodné s détmi udélat pauzu (jejich emoce mohou byt
silné). DulezZité je zapsat si jména a role jednotlivych zviratek, aby se pribéh pristé mohl znovu hrat.

Cesta Zivota, osa Zivota

Cilem je s détmi zmapovat jejich Zivot od prenatalni ¢asti doposud. Zjistit, kolik toho védi a mit podklad
pro ziskani souhlasu k zjistovani dalsich informaci. Poté, co informace ziskame, mizZeme zprehlednit
¢leny rodiny, popsat stéZejni udalosti v Zivoté rodiny, reakce ¢lenl rodiny apod. Idedlné ztvarnujeme
na velky flipovy papir, kde dité nakresli svou cestu Zivotem, naznaci misto, kde se narodilo a poté
vsechny stéZejni body. Pro prehlednost se pouZivaji rlizné barvy (napf. narozeniny, které urcuji vék
ditéte), vhodné je také pouzivat post-ity, které se daji prelepovat a jejichZ barva mliZze znamenat napf.
biologickou rodinu, Ustav, péstounskou rodinu apod. Nejprve dité zakresli vSe, co vi, poté vSechny rané
vzpominky, nakonec pfidavdme informace od nas, péstounl nebo se dohodneme, Ze informace
ziskdame a pristé se k ose vratime. Cilem by mélo byt, aby dité bylo schopno vypravét svij Zivotni pfibéh.
Ve zjednodusené formé (jen nejdulezitéjsi informace, bez detailll) Ize provadét napf. s provazkem, kde
dité déla uzliky apod.
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Kouzelna krabice Sheffkids
Tym pro komunikaci s détmi ve mésté Sheffield, Velkd Britanie, pouziva rfadu technik, které usnadnuji
praci s détmi. Na zékladé jejich vstficnosti b&hem jejich seminafe v Cechach (zajistila organizace
Lumos) nam zpftistupnili v ¢estiné velkou spoustu téchto materiald. Lze je najit a stdhnout na této
adrese: http://sheffkids.co.uk/adultssite/Czech/resources.html.
Kouzelna krabice obsahuje znacné mnoistvi nejriznéjsich hracek-
technik a pracovnich listll, které usnadnuji praci sditétem a
mdzZeme je pouZit pro praci na Knize Zivota, pfi zjistovani novinek
ditéte, pfi snaze zjistit nové informace o Zivoté rodiny, o prozivani
a pocitech ditéte, vlastné na cokoliv bude potfeba. Vytvoreni této
krabice pro dité zajistuje KP. Neni nutné mit ji hned, ale je mozné
vytvaret ji postupné podle toho, jak bude pracovat s ditétem. Velmi
dobre se mnohé techniky daji pouzit také v rdmci respitnich nebo
seberozvojovych akci pro déti.
Do krabice patfi napfiklad zalaminatované postavicky z papiru, které je mozné pomalovat a na prut,
lovit z rybniku, jakoZto ¢leny rodiny a poté si o nich povidat, auti¢ka jezdici po mapé cest a zastavujici
se u rGznych lidi a domu, nejrizné;jsi tvofici material, zalaminatovana papirova zed, na kterou je mozno
psat grafity nebo vzkazy, velky manasek, matrjosky, hraci skfifika na rlizna
tajemstvi, kostka se smaijliky, a dalsi podobné hracky a prostfedky. Vice
informaci a inspiracnich fotografii (z tfidenniho seminafe Sheffieldského
tymu pro komunikaci s ditétem) je k dispozici v kancelati ve Svitavach, stejné
jako tyto jiz vytvorené pomUcky:

o mékka plysova kostka holci¢ka/chlapec s obliéeji rdznych emoci,

e velky plySovy manasek Arfik

(tykadla na emoce, velké usi na zip pro uchovani tajemstvi),
® magnetické pruty s rybickami na rGzné otazky,
® nespinici modelovaci pisek, vytvarné potreby.

Variantou k této krabici je napfiklad Focus box od organizace Velky viz Sever, ktery je k dispozici v
kancelafi Svitavy i Teplice.

Jednostrankovy profil ditéte

Opét technika Sheffieldského tymu pro komunikaci s détmi. Jednotlivé grafické formulare jsou ke
staZzeni na strankdach http://sheffkids.co.uk/adultssite/Czech/resources.html. Cilem prace je podpora
sebevédomi ditéte, védomi, v ¢em jsem dobry, co na mne ostatni maji radi, kdy jsem Stastny, a jakou
potiebuji podporu. Jedna se o jeden list papiru (barevna sablona), ve které jsou vyplnéna okynka: ,,Co
je na mé skvélé”, ,Z ¢eho jsem stastny” a ,Jakou bych chtél podporu,” ktera se nasledné zalaminuje.
Po jejim vypracovani mlze viset ditéti doma nad posteli, ale zaroven jeji kopie mlzZe pouZivat respitni
tym, nebo ¢lovék, ktery jde dité hlidat apod. Profil totiz obsahuje informace, jak s ditétem pracovat a
to pouze pozitivné ladénou formou. Také samotnd prace na profilu ditéte je pro dité velmi podporujici.
Vzidy se pracuje s celou rodinou, ktera spolu s ditétem jednotlivd okénka vyplfiuje. Nejdfive si dité
vybere typ Sablony, kterd se mu libi, a potom se KP celé rodiny pta: ,Co je na Anicce opravdu skvélé?”.
Vsichni fikaji, ceho si na Anic¢ce vazi, co ocenuji, co maji opravdu radi. Anicka se také zapojuje, ale
predevsim je to pro ni opravdu vyjimecny pocit, slySet o sobé tolik hezkych véci. Poté se vénujeme
stejnym zplsobem okénku, z ¢eho je Anicka Stastnd. Pracovnik vSsechny napady zapisuje. Aby se mohlo
vyplnit okénko posledni — ,Jakou podporu Anicka potiebuje?”. Pouziva se jesté jiny pracovni list. Na
ném se namaluje do oblacku den, ktery je opravdu nejlepsi (co dité dél3, jak se chova, jak to vypada
okolo). Poté se namaluje den, ktery nestoji za nic (co v takovy den Anicka déla, co délaji ostatni, jak to
okolo vypada). Na zavér spolu s rodinou a Anickou premitdame nad tim, co se musi stat, aby se ze
Spatného dne stal den dobry. VSechny napady zapisujeme a jedna se o to, co napiSeme do posledni
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kolonky profilu — podpora. Cely profil se pozdéji zpracuje v pocitaci, prida se fotka ditéte a na pristi
setkani se pfinese zcela hotovy. Pozor je potfeba dat u rodiny, ktera aktudlné na ditéti nevidi nic
dobrého. Je proto potfeba dopredu vysvétlit icel této techniky péstountim.

Kniha Zivota

Cilem je podpora a rozvoj identity ditéte (védomi, kym jsem), v pfipadé spolecné prace ditéte a
péstounl také rozvoj attachmentu (citové vazby). Zaroven vsak prace s Knihou Zivota a Zivotnim
pfibéhem ditéte napomahaji péstountim pfi pochopeni ¢i porozuméni situaci biologickych rodicu, coz
je pro dité neméné podstatné. Jedna se o spolecné vytvareni Zivotniho pfibéhu ditéte, na kterém se
podili dité, pfipadné také péstoun (mohou i ostatni ¢lenové rodiny) a KP. Ma formu osobni kroniky,
kterou s ditétem vytvarime, a ktera zapliuje bild mista ve vzpominkdch a védomi vlastni minulosti
ditéte. Informace je nutné sbirat od socidlniho pracovnika a ze spisu ditéte na OSPOD, Sirsi rodiny
ditéte, z jeho vzpominek, z Ustav(, kde Zilo apod. Predpoklada terénni aZ skoro detektivni praci. Knihu
Zivota mOzZzeme zacit od narozeni nebo jesté prenatalniho obdobi a stavét ji smérem k soucasnosti,
nicméné je mozné zacit také v soucasnosti a jit v knize retrospektivné. Podstatné je, aby kniha byla
realizovana v krouzkové vazbé ¢i Sanonu tak, aby se dala doplfiovat o dalsi strany tam, kde pravé
potfebujeme. Velmi zdsadni je nevyhybat se zddnym skute¢nostem a popisovat je tak, aby to pro dité
bylo prijatelné. Je vhodné, aby kniha zacinala obdobim pred narozenim ditéte u jeho rodic(, zahrnovala
jeho porod, rané détstvi, hezké chvilky i potiZe v rodiné, odebrani z rodiny, Zivot v Ustavu (pokud byl),
prichod do nové rodiny a zasadni situace ditéte v nové rodiné a viibec v celém détstvi. Formu je nutné
uzplsobit véku ditéte. Informace, které nejsou znamé, je idedlni vypatrat, kazda drobnost, ktera je
spravné podand, mlze doplnit maly dilek skladacky Zivota ditéte a podpofrit tak jeho zdravé sebepojeti.
Zvlasté informace o zdjmu biologickych rodi¢l, jejich navstévach ¢i telefonatech v Ustavu, davody
odebrani — jsou velmi podstatné. Faze, u nichz ndm chybi informace, je mozné jen nacrtnout, tam, kde
chybi fotografie, je mozné kreslit obrazky ci vytvaret kolaze. V sou¢asné dobé mame v DPD k dispozici
Knihu Zivota - cestou, necestou (Velky viz Sever) a Knihu Zivota (Oteviena rodina, z.s.).

Karty pro prdci s ditétem
Pro praci s ditétem mlzeme dobfe vyuZivat také rGzné druhy karet - terapeutické nebo herni. Lze je
vyuzit k rozhovoru o tom, jak se maji, jak prozili urcitou situaci apod. Funguji na zdkladé metafory a
vlastni predstavivosti. Konkrétni ndvody k poufziti jsou k dispozici u jednotlivych balick karet. Sady
karet jsou k dispozici v obou kancelafich DPD a jsou to tyto:
e Dixit - jeden obrazek fekne vice, nez tisic slov,
Cesta k sobé - inspiracni obrazky pro malé i velké na rlizna Zivotni témata,
Cope - terapeutické karty pro prdci se stresem a traumatem,
Karty s pfibéhy — povzbuzeni a prohloubeni konverzace,
Mofe emoci — vyjadreni pocitll beze slov nebo jako pomoc slova najit,
Mythos — pro povzbuzeni vyprdvéni, predstavivosti, konverzace,
Resilio - metaforické karty zatéZovych situaci a zdroja zvladani,
Resilience — terapeutické karty na podporu psychické odolnosti,
Truhlice minulosti — metafora détskych zazitka,
Svétem hodnot — co je pro nas v Zivoté Ci v praci dllezité, spravné, dobré,
Zivot je Zivot — situace a stavy, ve kterych se (¢asto) nachazime,
The River + Guide book — zkoumani nasi cesty, jejich zdroju, prekazek, milnika.
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10. Podpora identity, kontakt s biologickou rodinou

KP podporuje pozitivni sebeobraz a sebepojeti ditéte. Soucdsti sebepojeti ditéte je védomi vlastni
identity, které je tvofeno nasi minulosti, vzpominkami, zkuSenostmi, zajmy, plany apod. U déti
vyrustajicich mimo plvodni rodinu mnohdy chybi velka ¢ast jejich minulosti, kterou mohou nahrazovat
jak idealizovdnim reality, tak predstavami, které mohou byt mnohondsobné horsi, nez jaka je
skuteénost. Zaroven maji mnohdy skutecnosti z raného détstvi vytésnény nebo jim nerozumi a jejich
osamocena interpretace je miZe negativné ovliviiovat v jejich béZzném Zivoté i budoucnosti. Proto
podporujeme praci na identité a podporujeme kontakt s rodici a pfibuznymi ditéte.

Podpora identity ditéte

Identita ditéte a vibec otdzka biologické rodiny je vétSinou u péstountd velmi citlivé téma. Uz u
sepisovani Dohod se doptavaji, co tato jejich povinnost obnasi a je zdhodno je uklidnit, Ze nepljde o
zadné rychlé a narazové kontakty ditéte s rodinou po dlouhé dobé, a navic bez zajmu ditéte.

Pro otevieni tohoto tématu je potteba pocitat s pomérné velkym ¢asovym obdobim, nutna je bazalni
diivéra mezi KP a péstouny.

Téma udrZovani kontaktl ditéte s biologickymi rodi¢i a pribuznymi vyvolava strachy a obavy, at u?Z
vyréené a sdilené i skryté. Obavy a strachy jsou jak na strané péstounti (oni se nam najednou objevi
za dvermi, budou si chtit dité odvést, provedou ditéti néco zlého, situace zcela rozhodi dité), tak na
strané ditéte (strach, jak rodic Zije, zda je ma rdd, jak zareaguje, jak zareaguji péstouni, jak to bude
probihat, co se stane a mnoho jinych i hlubokych strachd), ale i na strané rodiéa (pocity viny, otazky
po tom jaci jsou péstouni, obavy z odmitnuti ditétem).

Proto je potfeba zabezpecit miru zpracovani tohoto tématu nejprve v péstounské rodiné, coz je ukolem
KP. Zacit se da povidanim s péstouny a praci s nimi, jelikoZ je také jejich ukolem pfijmout fakt, Ze
biologicti rodice ditéte tu byli, jsou a budou. Snahou KP je, aby jim péstouni byli schopni (alespor do
urcité miry) porozumét a v idedInim pfipadé najit pochopeni pro jejich Zivotni osud. Neznamena to, Ze
by najednou méli mit rodice radi nebo snad omlouvali ¢i sniZovali jejich chovani, které vedlo k odebrani
ditéte. Je ale dobré, kdyZ budou schopni vnimat Zivot rodi¢l bez potfeby posuzovani, a to predevsim v
pfitomnosti ditéte, které jim bylo svéfené. Pro dité je ulevou, kdyZz péstouni dokazi mluvit o jeho
byiologickych rodicich popisné, bez negativniho zabarveni. Je to krok k tomu, Ze se na né dité muaze
obratit, kdyz ho toto téma trapi. Mit krodicdm respekt mlzZe byt opravdu tézké obzvlast u
pfibuzenskych péstount. Tedy je vyhodné, kdyz péstouni dokazi alespon zdulraznit, co dobrého
biologicti rodice s ditétem zvladli, kdy se k nému chovali dobre, dokazi vystihnout alespon néjaké jejich
pozitivni rysy.

Idedlné teprve poté, co téma maji zpracované péstouni, je vhodné pomalu otevirat téma rodicu
s ditétem. Nicméné v realité se vétSinou stava, Ze péstouni rodice pfrijimaji soucasné s ditétem,
nékdy i pozdéji. Vétsinou je nutné pracovat s obéma stranami najednou.

Zakladni premisa v praci s timto tématem zni, ,,pokud dité nema rado své rodice, nem(Ze mit rado
samo sebe”. Dité je nemusi milovat horouci laskou, ale mélo by je mit rado, za to, Ze mu dali Zivot, Ze
... (Ize doplnit pro kazdé dité zvlast) a umét porozumét jejich sloZité Zivotni situaci, ktera zpusobila, Zze
se o néj nedokazali postarat. Tyto velmi narocné véci je mnohdy tézké chtit po dospélych natoz po
détech s traumatickou minulosti. Nicméné tyto premisy opravdu napomahaji tomu, aby dité nakonec
pfijalo samo sebe. Vhodné je udélat ekomapu na biologickou rodinu, osu Zivota, patrani po
informacich, navstivit byvaly Ustav a nafotit si dokumenty apod. Je moZné vyuzit také materidly z Focus
boxu nebo pfimo vytvaret Knihu Zivota.
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Kontakt s biologickou rodinou

Kontakt je moZné uskutecriovat jak volny, tak asistovany. Kontakt volny je realizovan nejcastéji
v pfipadech, kdy péstounska rodina jiz kontakt s rodinou udriuje, jsou nastavend a dodrZovana
pravidla a zu¢astnéné strany maji pocit, Ze vSe probihd dobre. | takové rodiné je vSak nabidnut kontakt
asistovany, kdykoli jej budou potfebovat.

Kontakt asistovany realizujeme, kdyz o néj dité nebo alespor jeden z péstound nebo rodi¢/pfibuzny
pozad3, a to na zdkladé dohody se viemi zu¢astnénymi stranami. Misto asistovaného kontaktu je vidy
domluveno dopfedu se vsemi stranami, jde o misto bezpecné (zajisténo primérené soukromi, prijemny
prostor), zvlasté v pocatku jde o misto neutralni (nikoli bydlisté péstounské rodiny nebo rodice) a vidy
je vdosazitelné blizkosti péstounské rodiny nebo rodi¢e/pfibuzného. Asistovany kontakt je vzdy
planovan, dochazi k pripravé vsech zucastnénych stran (dité, rodié/pfibuzny, péstoun), pficemz
pfiprava zahrnuje minimalné jedno setkani s kazdou stranou, kde se ventiluji ocekavani a emoce,
nastavuji pravidla, ptipravuji otazky apod.

Od roku 2019 pouzivdme pro vyhodnoceni rizik kontaktu ditéte s biologickou rodinou formular, ktery
vznikl ve spolupraci nékolika organizaci (Amalthea, Latus pro rodinu, Nadace Sirius). Formular je
voditkem pro nastaveni frekvence a formy kontaktu. Vznikl také manual Kontakt déti v NRP s
biologickou rodinou, ktery maji KP k dispozici. Materidly jsou ke stazeni na www.kontaktdetivnrp.cz.

Nechceme vymyslet, co uz bylo vymysleno, a proto v takto citlivé situaci, kterd by vSak pro dité i rodinu
méla byt bézna, postupujeme podle metodiky Komunikace s ditétem o biologické rodiné & kontakt
ditéte s biologickou rodinou, autorky Veroniky Uhlifové, organizace Velky viiz sever (pfiloha ¢. 10).
Tuto metodiku ma kazdy KP podrobné nastudovanou. Zvlasté u kontaktl po nékolika letech, kdy se
zUcCastnéni viibec neznaji, je velmi podstatné dodrzovat zakladni pravidla. Zkusenost nam ukazuje, Ze
pokud je nepodcenime, dopadne kontakt pro vSechny strany velmi dobre nebo alespon uspokojivé.
Z téchto pravidel stoji za zdGraznéni:

e S kontaktem souhlasi dité, péstouni i rodice. Bez souhlasu jakékoli ztéchto stran
nedoporucujeme kontakt realizovat a odlozZit jej, dokud dotyénd strana nebude vice
pfipravena.

® Osobni setkani KP s rodicem a jeho pfiprava. Toto by mélo probéhnout dopfedu. VynaloZené
usili (vétsinou rodic bydli daleko a je nutné za nim pfijet) se mnohonasobné vyplati. Cilem je,
aby rodi¢ porozumél situaci ditéte. KP zjistuje emocni nastaveni vaci ditéti i péstouniim,
informace o minulosti, predstavuje pravidla kontaktu, krizovy plan, témata hovoru,
posloupnost cinnosti setkani, hovofi o vhodném darku a pfipravuje rodice na emoce.
Zkusenost ukazuje, Ze kdyz se toto nepodceni, AK dopadne dobfe. Rodiéi je potfeba se vyrazné
vénovat, jelikoZz nema jinou doprovodnou osobu (péstounlim je toto potfeba vysvétlit).
Vytvorit fotky rodic¢d a ukdazat fotky ditéte.

e Priprava ditéte, péstounskych sourozencl a péstount. Sdélit vse, co jsme od rodic¢a zjistili,
pojmenovat strachy a obavy, ukazat fotky, predstavit plan setkani, ¢asovou posloupnost,
pfipravit seznam otazek déti, seznam otdzek péstoun(, témata hovoru, hovotit o vhodném
darku. U déti si opakované ovérovat, Ze tomu rozumi, nechat je prevypravét postup setkani,
krizova mista apod. DlleZité je vénovat pozornost ditéti v PP, které rodi¢e nenavstivili (jiné
dité v rodiné), oSetfit jeho emoce, pracovat s nim na jeho identité.

e Asistovany kontakt

e Vyhodnoceni zvlast s rodi¢i, s péstouny, s détmi

Dalsi detaily dle vySe zminéné metodiky a jiz odvedenych asistovanych kontaktl po dlouhé dobé Ize
Cerpat u ostatnich KP a koordinatora provazeni.
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11. Priprava na premisténi ditéte

Pfemisténim ditéte je v kontextu NRP mysleno jakékoli premisténi ditéte, pfi némz dité na dlouhou
dobu méni své pecujici osoby a své domaci prostredi. Tudiz sem patfi:

® premisténi ditéte ze své rodiny do PP na prechodnou dobu,

® premisténi ditéte ze své rodiny do Ustavniho zafizeni,

e premisténi ditéte z péstounské rodiny (nebo jiné rodiny, v niz dlouhodobé vyristalo) do nové
rodiny nebo do Ustavniho zafizeni,
navrat ditéte z pfechodné péstounské rodiny nebo Ustavniho zatizeni zpét do své rodiny,
premisténi ditéte z pfechodné PP do dlouhodobé péce (adoptivni ¢i péstounské rodiny),
premisténi ditéte z Ustavu do dlouhodobé péce (do adoptivni ¢i péstounské rodiny),
jiné velké zmény bydlisté a pecujicich osob a ditéte.

Pfemisténi je pro dité obrovska zména a predevsim obrovsky stres a zatéz. Dochazi k preruseni vazby
na primarniho pecovatele, nebo dokonce k znemoZnéni jejiho vytvoreni. Naroc¢na je také doba
adaptace. Ve vétsiné pripadl se ndhlé premisténi ditéte stadva traumatem, které posléze dité provazi
po celé détstvi, pripadné i cely Zivot. A je kazdé dité jedinecné, jinak citlivé a jinak odolné ke zménam,
je moZné fici, Ze premisténi se stane traumatickou uddlosti pravdépodobnéji:

e kdyz je pfemisténi nahlé a necekané,

e kdyz dité nevi, kam jde, kdo tam bude, jaké to tam bude, co se s nim déje, kdy se vrati, kdy

uvidi své blizké,

o kdyZ jde o pfemisténi opakované,

e (im je dité mladsi,

e Cim vyraznéjsi bylo pfipoutani k pecujici osobé a premisténi bylo nahlé,

Ukolem KP je minimalizovat pravdépodobnost traumatizace ditéte. Toho dosahuje piipravou ditéte na
premisténi a pfipravou stdvajicich a novych pecujicich osob. JelikoZ je premisténi ditéte stéZejni
soucdasti ndhradni rodinné péce, je potrfeba k tomuto procesu byt velmi vnimavy a vénovat mu
naleZitou pozornost. Zaroven je potiebné byt flexibilni a prizplsobit doporu¢ované postupy viem
situacim, které jsou ze své podstaty jedinecné. Pripravit dité k pfemisténi je mozné nejen kdyZz mame
dostatek ¢asu (napf. mésic ¢i tyden), ale také pfi nahlém premisténi napf. pfi rychlém predbézném
opatteni z divodu ohroZeni ditéte, kde se vSe odehrdva v casovém ramci nékolika hodin.
JelikoZ jsou potieby a specifika déti rozdilnd ve vztahu k jejich véku a vyvojové urovni, je k détem
potieba pristupovat rozdilné. Proto rozliSujeme

e pfipravu na premisténi malého ditéte (0 - 6 let),

e pripravu na premisténi starSiho ditéte (7 — 18 let).

Samoziejmé, Ze je vSak mozné pouzivat metody pripravy napfi¢ timto délenim (napf¥. premistovaci
kalendar s fotografiemi nebo obrazky uz pro déti od 4 - 5 let a zaroven loutkové divadlo ¢i pohadku pro
dité osmileté Ci desetileté). VSe zaleZi na zhodnoceni potreb ditéte, jeho chapani a naladéni KP na dité
samotné.

Pfesun ditéte je stézejni Zivotni zménou, a tudiz je velmi vhodné usporadat za timto ucelem
pfipadovou konferenci, jiz bude dité soucasti. A to bud's cilem zmapovat, zda pfemisténi je opravdu
to nejlepsi mozné feSeni v dané situaci (Vycerpaly se vSechny moZnosti? Co si o tom mysli dité?). Zde
si z¢astnéné strany mohou jednoznacné sdélit sva stanoviska (Dité uslysi jasné dlvody, proc to tak je,
pfipadné se najdou jina lepsi feSeni.) nebo naplanovat samotny presun tak, aby byl realny pro vSsechny
strany a maximalné akceptoval zajem ditéte.

Informace zde uvedené vychazeji z jednodenniho seminafe organizace LUMOS — Pfemisténi malého
ditéte, kde prednasela Naomi Deutsch (RemoteExpert Support Servise — RESS, 2012), z ¢lanku
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Jeronyma Klimese, Péstounska péce na prechodnou dobu — ¢ast predavani ditéte, z praxe pracovnikl
DPD a dalsich skoleni, konferenci a sdileni dobré praxe z let 2012 aZ 2016, které se nam vzily pod kdzi
(a uZ nezname zdroje). Uvedené postupy je vhodné vnimat jako ,nas idedlni postup,” ktery vzdy bude
pfizpisoben aktualni situaci.

Pfiprava malého ditéte na premisténi

Pfremisténi je pro dité velkd zména, zatéz, stres a v konecném dusledku také trauma. A to navzdory
tomu, zda se to okoli jevi jako zména z dlouhodobého pohledu pozitivni ¢i negativni (odebrani od
matky, pfichod vytouZeného ditéte do adoptivni rodiny). Kvalitni pfipravou ditéte (u malého ditéte a
nemluvnéte predevsim pak jeho okoli), mlizeme tuto zatéz zmirnit. Dobrou pfipravou zaroven mizZeme
napomoci preneseni citové vazby k novému pecovateli a podpofit rozvoj attachementu k novym lidem.
Mladsimi détmi jsou mysleny prevazné novorozenata, kojenci, batolata, ale také déti predskolniho
véku, kde vsak uz zapojujeme také verbalni metody pfipravy. Mnoho z niZe uvedenych princip( je vsak
mozné pouzit i u déti mladsiho Skolniho véku.

Zdsady pfemistovadni ditéte:

1. Vazba se neprerusuje a nevytvari nova, ale v idealnim pripadé se prenasi z plvodniho pecovatele
na pecovatele nového .

2. Hlavni Ukol pfi pfipravé je dat ditéti svoleni k pfeneseni citové vazby na nové pecovatele.

Cilem pfipravy je usnadnit ditéti preménu neznamého (prostredi, véci, lidi) na znamé.

4. Priprava mladsiho ditéte je obvykle kratsi a intenzivnéjsi nez ptiprava starsiho ditéte (kojenec
versus predskolak).

5. Dobry proces pfipravy zavisi na pozitivnim vztahu mezi sou¢asnymi a budoucimi pecovateli.
Idedlni je vytvorit alespon v zakladnim pfistupu shodu na to, co je pro dité dobré. Pfi pfemisténi
z biologické rodiny je toto nejnarocnéjsi a nékdy vzhledem k ¢asovému tlaku moznd aZ nerealné,
nicméné snazime se dosahnout alespon vzdjemného respektu.

w

Fdze premistovdni:

1. Planovaciho setkani se Ucastni soucasni a budouci pecovatelé, KP, pfipadné i biologicti rodice
(pokud nejsou jednou z vyjmenovanych osob a je to mozné). Cilem je detailni planovani ivodniho
obdobi, které se tykd postupného seznameni se novych pecovatell s ditétem a prevzeti
kazdodennich praktickych ukon( — krmeni, hrani, ukladani ke spanku atd. Doporucuje se po tomto
formalnim setkani dat prostor k neformalnimu kontaktu mezi stavajicim pecovatelem (pfechodna
péstounka, maminka, sestficka z kojeriaku, teta z détského domova) a novym pecovatelem, jelikoz
tak mohou proudit drobné, ale dlilezité rady a detailni informace o ditéti. Zaroven tak dochazi k
vzajemnému poznavani a nastoleni dGvéry. Toto diivérné nastaveni poté dité snadno vyciti a bude
na nové osoby reagovat pozitivnéji. Planovaci setkdni svolava KP.

2. Prvni setkani by mélo probéhnout v misté, kde je dité aktudlné ,doma“, pficemzZ soucasny
pecovatel je vidy pfitomen. Novi lidé jsou pouceni, Ze dité na né pravdépodobné nemusi nijak
reagovat. Zaroven by méli pfinést darek, ktery ditéti zistane jako symbol poznéani se (medvidek,
auto). Déle je mozZné donést hracky z domova, které vsak je vhodné zase odnést zpét, aby v novém
domové dité nalezlo véci, které uz trochu zna. (Cast hra¢ek mu v Ustavu/prechodné péstounky
mUze z(stat, a poté se sbali s jeho vécmi, aZ pljde dom(l.) Podobné je mozné domluvit zapGjceni
hracek a pomlcek od prechodné péstounské rodiny/kojeneckého uUstavu ditéti s sebou a po
adaptacni dobé (cca 6 tydnech) je vratit.

3. Nasledna setkani a navstévy v novém domové. Ndasledna setkani by méla probihat rychle po
sobé (u kojence, batolete alespor obden). Novi pecovatelé postupné prejimaji tkoly v péci o dité
(krmeni, prebalovani, hrani si, povidani). Idealni je, kdyz dité vidi nového pecovatele jako
posledniho pred usnutim a jako prvniho po probuzeni v jeho stavajicim prostiedi, pfipadné pokud
je mozné zlstat pres vikend a prevzit kompletni péci o dité (avSak ne v neutralnim prostfedi nebo
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specialnim byté, ale pfimo v byté pfechodné rodiny nebo na oddéleni, kde je dité zvyklé). Jakmile
dité reaguje pozitivné a na nové lidi se tési, zacinaji spolecné navstévy v novém domové (spolecné
s plvodnim i novym pecovatelem). Navstévy mohou byt paldenni i denni, postupné dité muze
zUstavat jen s novym pecovatelem. V novém domové by vsak nemélo probihat vice nez jedno ci
dvé prespani (aby nedoslo ke zmateni ditéte, kde je doma). StéZejni je dodrzovat stejny rezim, na
ktery je dité zvyklé v pfedchozim domové (spanek, jidlo, prochazky, zplisob krmeni a koupani atp.).
Dité je dobré brat ven tam, kam budou nejvice chodit - détska htisté, obchod, ale jen napt. 2 mista
(nebude pro néj tolik véci novych). U ditéte z Ustavu pocitejme s tim, Ze nemusi byt zvyklé vibec
chodit ven a m(ze jit o velkou zatéz (nutné zjistit, prizplQsobit, radéji zpocatku ven nechodit a zadit
po adaptacni dobé pozvolna).

4. Priprava na presun spociva v dalSim spole¢ném setkani vSech zucastnénych, kde se naplanuji
detaily trvalého presunu a zhodnoti, zda opravdu je v3e pfipraveno. Svolava KP.

5. Odchod: | u velmi malych déti (které tomu nerozumi), je vhodna mala oslava/rozlucka, ze dité
odchazi z ustavu nebo prechodné rodiny. (U pfechodu z biologické rodiny je pak dobré vytvofit
prostor pro adekvatni rozlouceni.) Mélo by se hodné fotografovat, dllezZité je vyfotit pecujici
osoby (rodice, persondl) a kamarady ditéte (dalsi déti v rodiné, déti z ustavu). Byvalé pecujici
osoby (personal) by mély ditéti predat pranicka, které se mohou uschovat na pozdéji, az bude dité
starsi. Dité si vyzveddvaji novi peCovatelé, pricemz dité preddva vidy osobné ta osoba, k niz ma
dité nejvétsi citovou vazbu. Zaroven se stéhuji vSechny véci ditéte, v€etné vSech pranicek,
obleceni, hradek. (U ustavu zkusit vyménit za véci nové, nebo domluvit zapUjéeni na prvni mésic.)

6. Usazovani: v priibéhu adaptace (cca 2 mésice) je dllezité pfisné dodriovat rezim, na ktery bylo
dité zvyklé, tak, aby alespon néco v novém prostredi davalo ditéti pocit jistoty a bezpeci. Novi
pecovatelé musi byt pouceni o pfipadné regresi vyvoje ditéte a pfimérené reakci. Je dilezité na
dité reagovat adekvatné tomu, jak se projevuje (pokud se tfileté dité najednou chova jako rocni,
pecovatel se k nému chova jako k rocnimu, podobné u Sestiletého, které najednou ma chovani
tfiletého — chce se chovat, poclrava se, zda se, Ze se neumi samo obléknout apod.). Méla by se
uskutecnit oslava pfichodu ditéte do rodiny, kterd se poté da opakovat kazdy rok jakoZto vyrodi.
Zaroven je velmi dulezita podpora KP (volat zpocatku obden, posléze tydné). Pokud ma dité silnou
vazbu k néjakému predchozimu pecovateli, je dobré kdyz jej 1 - 2x navstivi v jeho novém domové
—jde o podporu pfenosu vazby, o ujisténi, Ze jej dotyény ma stdle rad a chce, aby dité bylo v novém
domové Stastné. Z navstévy je opét dobré poridit fotografie. Zpocatku je vhodné dodrzovat tzv.
Sestinedéli, doprat novym pecovatellim sZivani se a ditéti jistotu neménného prostiedi. Znamena
to nemit navstévy ani nechodit mezi mnoho lidi (Sirsi rodina to musi jesté vydrzZet), poté je dobré
zaClefiovat navstévy postupné.

Pti premistovani ditéte z prechodné PP do adopce ¢i dlouhodobé péce je idedlni, pokud novi rodice
pfijedou na dva dny do domacnosti prechodnych péstound a poté, kdyZ se pfechodna péstounka
premisti spolu s ditétem na cca dva dny do nového domova. Postupné predava vsechny Ukony nové
mamince a je v pfitomnosti ditéte. Pokud by se zrovna jednalo o obdobi separacni krize, je vhodné,
aby péstounka v nové rodiné pobyvala trosku déle tak, aby si dité opravdu pozvolna zvyklo a svou
vazbu preneslo.

Tipy a triky pro déti v predifecovém obdobi:

Déti, které jesté neumi vyuZzivat fe¢ svym plnym zplsobem (kojenec, batole), vnimaji a chapou situaci
na zakladé vsech svych smysll. Proto pro pretvofeni nezndmého na znamé je potreba v pfipravé
premyslet prevazné nad smyslovymi viemy — tedy v plivodnim prostredi se rozhlédnout, zaposlouchat,
nasat vani, dotknout se predmétd, vnimat chut. To vSe bychom se poté v adaptaéni dobé méli snazit
prenést do nového prostredi ditéte. Cilem je udrzet Uroven a kvalitu stejnych podnét jako v pivodnim
prostiedi, i kdyZ se to na prvni pohled nemusi zdat jako nejlepsi reseni (napt. kovova postylka misto
drevéné, staré oprané povleceni misto nového). Zde je nékolik tipQ, které je vhodné do pripravy na
premisténi realizovat. Mozna se at jedném ¢i druhym pecovatelim zda zbyteéné takto fesit pfemisténi
napr. 3 mési¢niho kojence, ale opak je pravdou. | u tak malého ditéte je premisténi obrovska zatéz a
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stres,

jen je to min vidét. Nasledujici doporuceni jsou vSak vhodnd i pro mladsi predskolaky, jako

podpurna slozka i pro starsi déti.

ZRAK:

® Vsimnéte si, jakd je vyzdoba mistnosti, kde dité travi nejvice ¢asu, zkuste nékteré prvky prenést
do nového prostredi (obrdzek, barva, plakat).

® Po prvnim setkani dejte k postylce ditéte fotky novych lidi, aby si zvyklo na jejich obliceje.

® Noste na navstévu za ditétem stdle stejné hracky, aby si na né zvyklo a v novém domové je pak
naslo jako své zndmé véci.

e V novém domové umistéte obrazky predchoziho ¢lovéka, k némuz mélo dité citovou vazbu.
® Vezmeéte oblibenou hracku ditéte ze starého umisténi do nového.
SLUCH:

e Zaposlouchejte se v mistnosti, kde dité travi svilj ¢as, co sly$ite? Hluk? Suméni feky nebo zpév
ptakd za oknem? KFik starsich déti? Dité mliZze v novém prostfedi znejistovat jak uplné ticho, tak
hluk, a to v zavislosti na tom, nac bylo zvyklé dfive. Zkuste podminky alespon na ¢as prenést do
nového domova. Pokud détem vadi ticho, miZe pomoci pusténé radio, nebo mluvené slovo.

e Stary i novy pecovatel by méli probrat znamé zvuky ditéte, napf. posloucha dité ukolébavku?
Néjaké CD s hudbou? Radio stanice, kterd hraje prechodné péstounce/v kojeneckém Ustavu
hraje sestfickam?

e Pokud dité ma nad postylkou natahovaci hracku s melodii, méla by se stéhovat s ditétem, aby
slySelo pred usnutim zndmou melodii.

e  Zjisténi zdrobnélin jména, které plvodni pecovatelé pouZivali a pfipadna jina osloveni ditéte.

CICH:

® Zpocatku pouzivat stejnd mydla a détskou kosmetiku (poradit se s péstounkou — nechat si vse
ukazat, v ustavu, kde kupuji velké mnoZzstvi se pokusit ziskat jejich typ vyménou za jiny).

o Meékké oblozZeni postylky ditéte by mélo byt pfemisténo s ditétem, aby citilo stejny povrch a
stejnou vani.

e Pouzivat stejny praci prasek a avivaz (velmi dllezité), v pfipadé ochoty prechodné péstounky je
mozné, aby vyprala vSechny nové véci na miminko u sebe doma (véci dostanou i pach pavodniho
domu).

e Nastfikat parfém nové pecovatelky na kapesnik a nechat u ditéte v postylce po dobu pfipravy
ditéte na prechod, pozdéji u své nové pecovatelky bude klidnéjsi.

CHUT:

e Velmi dulezita je stejna znacka kojeneckého mléka, stejna znacka prikrmu.

e Lahev a dudlik by se nemély ménit (vzit s sebou a plvodnim pecovatellim je nahradit novymi).

o Novy pecovatel by mél zjistit oblibena jidla ditéte, co dité neji a na co je zvyklé, zpocatku by se
jidelnicek nemél ménit.

e Doba krmeni a jidla by se méla pohybovat stejné jako v predchozim umisténi.

Stejna znacka zubni pasty.
HMAT:

e Idedlni je vzit lGzkoviny z pfedchoziho umisténi do nového, oblibeny ru¢nik, hrnecek, kousatka,
kartacek na zuby (pujcit, vymeénit).

e Prenos dudliku ditéte, na ktery je zvyklé, plus ndhradniho pro pfipad ztraty.

e Napft. da se i zajistit prenos postylky, stejnych hracek, Izicek, kterymi je dité krmeno apod.

e Jaké dotykové hry dité znd - mysicka, kovaricek, kolo kolo mlynské, masaze?

e PouzZivalo dité baby vak nebo $atek? Jak reagovalo?

e Jak dité zvladd vodu? Je zvyklé se koupat nebo sprchovat? Voda pres hlavicku? Dotyky?

e Jaky typ plen je pouzivan?
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Vseobecné:

e Pokud ustav nebo prechodny péstoun nechtéji néco presunout s ditétem, nabidnéte za to to
stejné, ale nové nebo alespon poZadejte o zapUjéeni na 1 mésic (da se podepsat smlouva o
pljcce a dobé vraceni).

e Divalo se dité na pohadky na DVD? Jaké? Je moZné je dostat, sehnat? Jaké ma rddo porady
v televizi? Poslech CD?

® Zpivani jakych pisni¢ek a hrani jakych her ma dité rado a je na né zvyklé?

e Velmi dllezZité je zaznamendvat udalosti z pfechodu do deniku, to jak dité reagovalo na nové
jidlo, na nové podnéty, jednou to mohou byt dulezité vzpominky podporujici identitu ditéte,
avSak zaroven pecovatelllm pomahaji porozumét chovani ditéte, jeho reakcim, jde o hodny
zpUsob pribéziného zhodnocovani procesu premisténi.

Na co se jesté ptat byvalych pecovatelii:
e Denni a noc¢ni reZim ditéte (Cas a zplsob uspavani a spanku, ¢as a zpUsob jidel a krmeni, doby
vychazek, zpGsob oblékani — samo ¢i s pomoci?) Cim podrobnéjsi, tim lepsi.
o Jak dité reaguje pri dobré ndladé, pfi Spatném dni, co jej rozladi apod.
Jak dité zvlada cestovani — auto, MHD (bus/tram/metro/vlak), chodi ven/bylo nékdy venku?
(M0zZe mit rzné zvyklosti a strach z novych aktivit.)
Co mé rado/ nema rado.
Léky, nemoci, alergie, snaseni zvifat, zkusenosti se zviraty
Tma a reakce na tmu (spi se svétylkem? Boji se v tunelu?).
Zda place a jak (jak dlouho, jakym zptsobem, kdy, co pomaha).
Zda dité plave, setkalo se hlubokou vodou.
Ziskat od nich veskeré fotky ditéte, veSkeré véci, se kterymi k prechodné rodiné nebo do zafizeni
pfislo, veskeré véci, které je biologicky rodi¢ ochoten dat s sebou.
e Informace o tom, kdy a na jak dlouho je navstivili rodice, zda néco vlastni od rodic¢t (peclivé
zapsat a uschovat).

Zplisoby poskytnuti informaci détem, které zacaly mluvit, predskolakim

Od chvile, kdy dité zacne védomé rozumét slovlim, je potieba informace o premisténi sdélovat také
verbdlné. U déti do cca 1,5 roku jde spiSe o doplnék (nejvice stejné stale vnimaji celym svym télem),
pozdéji vsak verbalni vysvétleni nabyva na vyznamu. Nicméné u takto malych déti je potfeba dbat na
formu sdéleni tak, aby pro dité byla srozumitelnd a pochopitelna. Proto nezastupitelnou roli ma
nazornost. Zde jsou nékteré z metod, které ma DPD vyzkousené u déti od dvou let. Pokud to jde, je
lépe, kdyZ informace sdéluje KP neZ pecujici osoba, jelikoZ proti nému mohou jit snadnéji emoce ditéte
(nastvanost, smutek, litost), nebot emoce k premisténi patfi a neni dobré je potlacovat.

Marndskové divadlo — prstovi mandsci

Manaskové divadlo dité provazi pfipravou, pfechodem i po pfemisténi v novém domové. Osvédcili se
prstovi manasci (napf. zvifatka, IKEA), ktefi jsou dobre prenositelni (kamkoli) a jednoznacni (barvou,
tvarem). Manaskové divadlo je mozné hrat ditéti ve velmi zkracené formé uz od 1,5 roku, cca od t¥i let
mUze byt podrobnéjsi. Pohadka by se vidy méla dohrat aZ do konce (i kdyZ ji dité odmita poslouchat a
odchazi), je dobré pocitat s pauzami, kdy dité jiz nevnimad a posléze se k pohadce vratit. U zcela malych
déti by méla byt extrémné ndzornd, kratka, klidné hrat pouze se jmény lidi a citoslovci. Staci se omezit
na vyjmenovani ptvodni rodiny/plvodni domov, auto, novy domov, kde bude bydlet + nové osoby.
Jednoznacné by mély byt pfedély (jedu autem brm brm, spinkame chrrr....). Pro cca 2,5 leté dité muze
vypadat takto:

Maminka jelen, tatinek lev, méli déti slonika Honzika a papouska Evicku. VSichni si spolu Zili ve svém domecku (fiktivni nebo
udélany z tvrdych knizek), kde spolecné jedli, spinkali a hrdli si. Mfiam mriam, chrrr.. $ii, chrrr si.... Jednou maminka fika:
,pojdte déti, pojedeme na navstévu k nové teté!” (ménit hlas). Nasedli do auta a jeli. Brm brm brm. ,Ahoj Honzicku”,,Honzicku
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to je teta a budeme si tady hrat.” Vesli do domecku a spolecné si hrdli a snédli svacinku. Teta: ,, To je postylka pro tebe”. A pak
uZ byl vecer, nasedli do auta a jeli domd. Brm brm brm. A doma sli spinkat do svych postylek. Chrr sii.... Chrrr Sii.... Rdno nasedla
maminka uZ jen s Honzikem do auta a jeli k teté. Brm brm brm. ,,Ahoj, ahoj”, radi se vidéli. Hrdli si, papali, a teta mu ukdzala
jeho postyku. Jeli autem domu — brm brm. Kde vsichni v domecku spinkali. Chrrr Siii. Rdno maminka sbalila véci a hracky a
Honzika, prijela myska a jeli k teté. Maminka byla smutnd, trochu plakala. Hladila Honzika po hlavé. Teta Honzikovi ukdzala
jeho novou postylku a nové hracky. Pak se maminka rozloucila: ,,Ahoj Honziku, mam té rdda, ted budes bydlet u tety a ja
pojedu domd.”. Pohladila ho po hlavé, dala mu pusu (mlask) a odjela. Honzik byl smutny, ale teta se u néj starala. Honzik spi
u tety —chrrr Si... chrrr $i @ maminka, tatinek a Evicka u nich v domecku (chrrr sii). Pak maminka telefonovala: ,Halo halo, ma
se Honzik dobre?” A nakonec se odstéhovala daleko (figurky jdou pryc) A Honzik zistal u tety, kterd se o néj hezky starala.

Tento pribéh jsme vyuZili pfi premisténi asi 2,5 — 3 letého chlapce, ktery byl ale na Urovni asi dvou let
(nemluvil). Stéhoval se necekané od dlouhodobé péstounky (ktera jej nezvlddala a rozhodla se
odstéhovat do zahranici), pfechazel do prechodné PP a zaroven se mu hledala nova péstounska rodina.
Pfemisténi nebylo nikym ocekadvané, predbéiné opatieni se podavalo v pondéli, stéhovani malého
probéhlo ve ctvrtek. Divadylko se mu prehravalo v pondéli, dale v Gtery na navstévé u prechodné
péstounky, ve stfedu na navstévé u prechodné péstounky, ve Ctvrtek pfi premisténi (kdy ukazal jesté
hrala pohadka na dvakrat (kvUli pozornosti). AC maminka fikala, Ze tomu nebude rozumét, rozumél
véemu a ke konci fikal ,ne, ne.” V Utery i ve stfedu bylo problematické pohadku dohrat do konce,
Honzik odchazel, odmital, zacpdval si usi, celkové byla rozdélena na cca 4 — 5 kratSich celk(. Ve ctvrtek
pak opét byla rozdélena jen na dvé ¢asti. Bylo patrné, Ze Honzik rozumél tomu, co se bude dit a
adekvatné tomu to odmital. Nicméné byl pfipraven na situaci a samotny prechod a predevsim snaha
maminky (do té doby péstounky) maximalné spolupracovat a udélat mu to jednodussi, dobry vztah
péstounky a prechodné péstounky, situaci vyrazné usnadnil.

Pro malinké déti (1 - 2 roky) je dobré pohadku maximalné zkratit, omezit jen na znazornéni, kde dité
spi, presunll a novych a mizejicich osob (které napft. fikaji jen ,Ahoj“ ,,ahoj“ a davaji pusu na dikaz, Zze
je maji radi). U starsich déti je mozZné pridat podstatné detaily.

Premistovaci kalenddF pro malé déti

Pfemistovaci kalendar, je vhodny pro déti od cca 4 let, nékdy az 5 (dle vyvojové Urovné ditéte).
Pfremistovaci kalendar vypada tak, Ze na velky papir (flipovy, balici, nebo min. A2) se nakresli tydenni
nebo u mladsich déti klidné i jen tfidenni kalendar. Kazdy radek je jeden den. Obsahuje predély dne —
obrdazek obéda a obrazek noci (mésicek, hvézdy a postylka). Pro velmi malé déti se pouzivaji fotografie,
pro starsi staci jednoduse schematicky nakreslené obrazky. Podstatné je zaznamenat fotkou misto, kde
dité spi a jaci jsou tam lidé. Kazdé policko v daném dni (dopoledne, odpoledne, vecer), kde je jasné,
kde se dité nachazi a s jakymi lidmi. Napf. doma s rodinou. DlleZité je zaznamenat navstévu u ,tety.”
Obrazek auta, fotka tety, ale i rodiny. Nicméné vecer dité spi ve své postylce doma. Poté opét obrazek
auta, maminky, tety, tfeba dortu a vecer spi v novém domé. Poté ma obrazky jen v novém domé,
s tetou.

Pfremistovaci kalendar slouZi jako pomucka, jak si s ditétem o zméné povidat, jak ho pfipravovat na to,
co prijde. Idedlné, kdyz dité proces posléze dokaze popsat ,jak to bude” samo. DlleZité je nevyhybat
se emocim, které premisténi provazeji, a také zdlrazriovat osobu, ktera tim dité provede a bude stéle
s nim — chodit ho navstévovat, ptat se atp. (KP, SP). Vhodné je také premistovaci kalendar nafotit (pro
pfipad zni¢eni nebo ztraty — emoce mohou byt nékdy prudké).

Pohddka

Je dobry doplikovy prostfedek k tomu, aby dité porozumélo své situaci, tomu, Ze se muselo
prestéhovat a tomu, jak jeho osud muzZe pokradovat dal, nebo i napf. emocim, které s tim souvisi.
Pohadka mUze byt ze zvifeciho svéta (jak malému jeze¢kovi onemocnéla maminka a tak musel jit bydlet
k veverce), tak z pohadkového svéta (jak na déti byl zly nevlastni tatinek, a tak je vila dovedla ke skFitéi
rodiné v lese, ktera se o déti postarala). Je dobré vypravét jednu pohadku, kterou si vymyslime. Casto
ani neni nutné postavy pojmenovdvat redlnymi jmény, naopak, predskolni dité uz je ¢asto schopné se
identifikovat i s jinou postavou (navic pfece jen je ten jejich pfibéh trochu jiny). Po povidani této
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pohadky je mozné ptat se, zda dité zna néco podobné, zda proziva podobné pocity (smutku, zmateni,
nastvani) apod.

Premisténi starSich déti
Pokud hovofime o prfemisténi starSiho ditéte, je mysleno dité starsi 7 let. Nicméné zde je vyvojovy

rozptyl déti velmi Siroky. Je nutné tedy k ditéti pfistupovat velmi individualné. Obecné se ukazuje, Ze k
détem starSim 10 let (u nékterych az 12 let) je mozné pristupovat podobné jako k dospélému clovéku.

vrve

vvvvv

blizkych mUzZe vyrazné pomoci k respektujicimu pristupu k ditéti, jeho dostate¢ného informovani a
aktivniho zapojovani do celého procesu. U déti ve véku 7 — 10/12 let toto plati také, nicméné obsah a
formu slov je jesté potreba upravovat tak, aby dité situaci dobre rozumélo.

Zdsady pro zmirnéni zatézZe z presunu ditéte/dospivajiciho, jsou:

1. Dité ma dostatek informaci. Dité predevsim musi nastalé situaci co nejvice rozumét, znat
pric¢iny presunu, kdo o tom rozhodl, co mu to pfinese (pozitiva i negativa). Nemusi se situaci
souhlasit, nicméné musi chapat co se déje, pro¢, kdy a jak. Pokud je to jen trochu moiné, je
dobré dat ditéti moznost ovliviiovat alespon nékteré z dil¢ich uddlosti, které s presunem
souvisi (kdy se rozlouci ve skole, mit na vybér z rGznych dat, kdy se bude stéhovat apod.),
rozhodné musi mit moznost se k situaci vyjadfit a jeho ndzoru je potreba dat dostate¢nou
vahu.

2. Dité ma asovy prehled a plan. Clovék ve stresu piestava mit pfehled o tom, co se bude dit a
kdy, jak a co se od néj ofekava. Pod ndporem emoci se casto sdélené informace vytésni,
zapomenou. Proto je dobré vytvorit néjaky prehled toho, kdy se co stane, ktery ditéti doda
pocit jistoty a urdity fad. MGze mit formu napfiklad pfemistovaciho kalendafe (s formou
pfiméfenou véku ditéte).

3. Dité zna misto a lidi, kam se presunuje (vi, do ¢eho jde). Je dulezité, aby lidé, ktefi se budou
o dité nové starat, prijeli nejprve za ditétem na navstévu (komplikovanéjsi u ustavu), poté
s nimi stravilo par hodin, klidné i cely den a pfipadné vikend. Tim porozumi tomu, jak novi lidé
funguji, budou si moci osahat dopredu nova pravidla a zplisob chovani. Stejné tak je dulezité
predtim znat a vidét nové misto: kde bude moje postel? SkFif? Pocitac? Jak je to s jidlem?
Hygienou? Kdo tam jesté se mnou bude? A dalsi otazky. Pokud se dité stéhuje do uUstavu, je
dobré jej parkrat prfedtim navstivit — poprvé si prohlédnout prostory, podruhé se jiz vice
seznamovat s lidmi (déti na skupiné, jejich vychovatelé), idedlni je pokusit se zafidit, aby na
vsech navstévach byl jeden a tentyz dospély a ten také dité do zafizeni pfijimal (v pribéhu
navstév se viak setkava s vice lidmi). At se dité stéhuje kamkoli, mélo by misto nejprve dopredu
navstivit v doprovodu bezpecné osoby, nebo alespor mit dostatek fotek, videi apod. SniZuje
se tim nervozita z neznama. Informace o dennim rezimu, pravidlech nového mista je mozné
také ditéti sdélit dopredu, aby se mohlo ptat, kdyz je jeSté v komfortnim prostredi. StarSim
détem je vhodné dat je i pisemné, spole¢né si prohlédnou webové stranky. Toto je mozné
uskutecnit i ve zrychleném omezeném rezimu béhem rychlého predbézného opatreni (v
pribéhu dne i pal dne).

4. Dité vi, kdy a jak se bude loucit, vi, co si vezme s sebou. Rozlouceni se je velmi podstatna
soucast celého procesu. Dité by se na louceni mélo pripravovat a mélo by mit mozZnost
rozloudit se s lidmi, se kterymi se do té doby stale stykalo. Vede to k jasnému uzavieni jednoho
Zivotniho obdobi, je provazeno urcitymi pocity, které k louceni patfi. Je dobré dité na emoce
pripravit (litost, stesk, vztek, plac, ale i spolecné veseli) a fici, Ze to k dané situaci patfi. Pfipravit
jej na emoce jeho i jeho blizkych lidi. Dllezité je neopomenout rozlouceni se spoluzaky ve
Skole, s uciteli (dité by nemélo prchat jen tak), Sirsi rodinou (i péstounskou), détmi v Ustavu,
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rodinnou skupinou v Ustavu, krouzkem apod. Je moZné udélat pro urcité skupiny rozlu¢kovou
oslavu, je hezké predat ditéti upominkové predméty, nebo mu pro tu pfileZitost pofridit
pamatnicek, kde mu ostatni mohou néco hezkého napsat ¢i namalovat. Dité by na zplsobu
louceni mélo participovat, vybrat si pfijemny zplsob. Neni vhodné ho nutit (zvlasté pokud se
boji), ale pokud by se mélo tendenci vyhybat, vést ho alespon k formalnim rozloucenim a
poskytnout mu pfi ném oporu. Dité tim ucime, Ze ze vztah( se neutika, ale védomé a
s respektem odchazi. Dité by dopredu mélo presné védét, co je jeho a bere si s sebou, kdy bude
balit a do ¢eho. Jak bude vypadat samotny presun a s kym bude uskute¢nén (auto, autobus).
Dité vi, jak bude v kontaktu se svymi blizkymi (zachovani kontinuity). Velmi podstatnou
otdzkou je, co se bude dit po presunu. Dité by mélo védét, jak a jak casto bude v kontaktu se
svymi pavodnimi pecovateli. Pfipadné kdo toto muzZe zabezpedit, na koho se mliZe obratit.
Telefonovani, zpravy na facebooku, ndvstéva za tyden, navstévy pravidelné kazdych...., dopisy
apod. Zpocatku (v dobé adaptace aspon 2 - 3 més) neni dobré, aby se dité vracelo do svého
pGvodniho prostredi (zbytecna litost, krok vzad), spisSe jistotu dodavat kontaktem v novém
domové. DlleZité je také naplanovat (zvlasté u déti nad 10 let), jak budou moci byt v kontaktu
se svymi starymi kamarady.

Doporuceny postup premisténi:

1.

N

Planovaci setkani - ptripadova konference nebo spole¢né jedndni vSech zucastnénych stran,
kde se pfemisténi naplanuje. Dité je soucasti celého jednani a je mu davan prostor pro jeho
nazor, pripadné je vtahovdno do procesu. Cilem je spolec¢né vytvoreni ¢asového planu a
harmonogramu s ukoly pro jednotlivé strany.

Dité se seznamuje s informacemi o novém prostiedi a s novymi lidmi (idedlné vcetné
navstévy) - ditéti poskytujeme fotky nového mista, novych lidi, maximum informaci (jak daleko
to je, jak to tam vypada, funguje, kdo se o néj bude starat, jak je stary, jeho jméno, kam bude
chodit do Skoly, kam k Iékafi, co bude mit k dispozici). Idealni je pouzivat fotky (domu, lidi),
webové stranky, vniténi rady Ustavu/skoly, mapy na internetu. V idedlnim pfipadé se jede na
misto dopredu podivat a prohlédnout si je, navstivit nové lidi.

Dité zjistuje, co si mlZe vzit s sebou, kdy se bude balit, do éeho, kdo mu s tim pomuze. Bali
se. Jak mu dopravit véci, pokud uz se z divodu bezpecnosti nemuze vratit domu, kdo mu véci
(a jaké) zajisti v novém prosttedi, na¢ ma narok. Neopomenout osobni fotky a jiné dulezité véci
s emoc¢nim obsahem. (Pozor! Nebalit véci do velkych igelitovych pytld na odpad — asociace
s vyhazovem ditéte).

Louceni a odjezd. Louceni miZe byt spojeno s oslavou (napf. s dlouhodobé planovanym
premisténim z pfechodné PP/lstavu zpét domi nebo do dlouhodobé péce), kde se sejdou
vSichni zucastnéni, dité dostane darecky, vzpominkové karty (¢i dopisy), jedna se kraso-
smutnou situaci. Ale mUze jit také o situaci narocnou, necekanou, s negativni konotaci (dité
odchazi z biol. rodiny, dité odchazi z PP at uz na vlastni zadost, ¢i z divodu ochrany). Zde by
pak mélo byt alesport moznost formalniho rozlouéeni - podani ruky, slovni rozlouéeni. Vhodna
je jednoznacnd asistence ditéti i rodiné. V pfipadé narocnosti situace toto muZe byt
realizovano i v neutrdlnim prostfedi. Jednoznaéné se zde vsak pojmenuje, kdy se dité
s dotyénymi znovu uvidi, uslysi. Dobré je neopomenout rozlouceni se spoluzaky ve tfidé a
kamarady venku. Pokud to neni mozné ucinit dopredu, s ditétem naplanovat, jak to udélat
alespon virtualné (facebook?).

Seznameni se s novym prostiedim -fungovani, pravidla chozeni ven, na jidlo, usinani, vybér
Skoly, telefonaty, PC, facebook, kontakt s blizkymi.

Zajisténi nové skoly, lékare - sezndmeni se s doty¢nymi lidmi, prostredim.

Zajisténi navstévy / kontaktu (facebook, telefon) s osobami blizkymi.

Predani kontaktu na osobu, ktera ditéti poradi, pomaze (KP, socidlni pracovnice — kdy muze
volat) Informace, kdy se dozvi, na jak dlouho dana zména je (prehodnocovani situace — kdy,
za jakych podminek?).
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Vse je nutné prizpUsobit jedinecnosti dané situace.

Pripadova konference nebo jiné spolecné jednani

Ptipadova konference (svolava idedlné OSPOD, podnét mlze dat i doprovazejici organizace, pripadné
ji i realizovat) mad tu vyhodu, Ze zGcastnéni pocitaji s pfitomnosti ditéte pfi jednani. Automaticky se tak
pfi jednani voli slova, kterym dité rozumi, anebo se mu po urcitych Usecich jednotlivé kroky vysvétluji.
Dité je také prlibéiné vyzyvano ke sdéleni jeho nazoru na jednotlivé skutecnosti, sdéleni svych prani.
Nékteré déti se vSak v pritomnosti tolika dospélych mohou citit nejisté, proto je dobré, kdyz zde maji
,Svého” Clovéka — prlivodce (KP), ktery je povzbuzuje nebo pfipadné nachazi formy, jak se mlze lépe
vyjadrit. KdyZ dité casto odpovida ,,nevim“ nebo ,,mné je to jedno”, miZe jit o Utékovou strategii
z ndrocné situace, anebo znak toho, Ze je uz pfili§ zmatené (nevi presné, na¢ ma odpovédét atp.).
K vyjadreni ditéte mlze pomoci na flip nakresleny plan premistovaciho kalendare, do kterého
schématicky kreslime a dopisujeme jednotlivé kroky, které se budou dit, pficemz dité samo muze jit
napsat, ve kterém okynku se chce s détmi ve skole rozloucit, kdy se chce jet podivat na nové misto (zda
jednou ¢i dvakrat, pak bude vice otevieno spolupraci), kdy si preje, aby jej pavodni pecujici osoby
kontaktovali po premisténi (zda telefon nebo navstéva, kdo presné). Premistovaci kalendar je pak
dobré prekreslit a dat ditéti k stalé dispozici.

Premistovaci kalenddr pro starsi déti (od 7 let)

Cim starsi dité, tim sta¢i mensi format pfemistovaciho kalendaie — u pubertak maze byt velmi efektni
pouZiti smartphonu a jeho planovacich funkci (je ditéti bliz$i), anebo napt. tabletu. Cim mladsi nebo
intelektoveé slabsi dité, tim vic je potfeba, aby obsahoval alespori schematické obrazky (min. do 10—-12
let urcité). Také pocet planovanych poli je potfeba prizplsobit rozumovym schopnostem ditéte
(mladsim détem planujeme jen onen stéZejni tyden, maximalné 10 dni), starSim détem je mozné
planovat v horizontu 14 dni i mésice. DlleZité je mit opét zaznamenan den, kdy dostanou veskeré
informace o novém misté a novych lidech a kdo to ditéti pfijde sdélit (KP). Den, kdy se pojede na nové
misto podivat (klidné i dvakrat). Pokud je to v planu, tak i den, kdy novi lidé ptijedou za ditétem do jeho
souc¢asného domova na navstévu. Den, kdy probiha soud ¢i jiné rozhodovani o ném samotném. Den,
kdy se louci ve skole a s kamarady. Den, kdy se bali a kdo mu s tim pomaha (mizeme spolec¢né udélat
seznam), den rozlucky se soucasnymi pecovateli (véetné foceni, predani dark(, prani, dopisti) + kdo
zde s nim bude. Den odjezdu (jak, s kym, v kolik hodin) a pfijezdu do nového prostiedi. Dny a zpUsoby,
jak bude v kontaktu s blizkymi prvnich par dni po pfemisténi.

Nespoléhejme na to, Ze velké déti (15, 16, 17 let) pfemistovaci kalendar nepotrebuji. | my, dospéli,
bychom v pripadé takové velké zmény, chtéli mit schematicky prehled, co se bude dit. Ten se totiz ani
s ndro¢nym prozivanim neztrati. Vhodné je také premistovaci kalendar nafotit (pro ptipad zniceni nebo
ztraty — emoce mohou byt nékdy prudké). | kdyz je pfemistovaci kalendar pro dité pochopitelny, je
dobré se k nému spole¢né vracet a skrze néj se ujistovat, Ze dité samo situaci a dal$im udalostem
rozumi (je schopno to podle néj prevypravét).

Pribéhy o jinych détech

Pro déti od 8 let jsou uz vhodnéjsi nez pohadky rediné pribéhy déti, se kterymi se dané dité muize
identifikovat. Staci dva nebo tfi (klidné i s rGznym koncem, ¢imz se da vysvétlit, jak situace mulze
dopadnout, pokud to neni ziejmé). DlleZité je, aby Slo o déti v podobném vékovém rozmezi (10. leté
dité nezajima, co se stalo tfiletému, ale co se stalo 8. az 14. letému). Také je fajn, kdyz hlavni nositel
pfibéhu je stejného pohlavi. IdedlIni je, kdyzZ se jedna o pribéhy, které jste vy sami zazili nebo alespon
od kolegy o tom slyseli. Snadnéji se totiz dodaji dllezité detaily, které délaji pfibéh zajimavy a Zivy
(maZe jit o reakce ditéte, néjaké specifikum, které neni bézné). NEOPOMENTE velmi dobrou
anonymizaci pribéhu — rodiny se ¢asto znaji, aby nedoslo k prozrazeni identity (mozZné zaménit vék,
pohlavi, predevsim pak pocet a pohlavi sourozencd, atp.).

PFibéh ditéti pomaha porozumét tomu, co se bude asi dit, porozumét emocim, které to muze/i nemusi
provazet a pripravit se na néj. Zaroven dodava védomi, Ze dité neni na svété jediné, které toto resi, uz
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se to nékomu stalo a zvladnul to.

Terapeutickd péce

Pfemisténi je tak velkda zména s tak velkym traumatickym potencidlem, Ze je nanejvys Zadouci zajistit
ditéti alespon docasnou terapeutickou pééi (v pribéhu a hlavné po prechodu). Mize jit o dva ¢i tfi
mésice, 5 - 6 sezeni (pokud neni mozné vice), kde dité s bezpeénou osobou muZe sdilet své strachy,
emoce a hledat své zdroje. U pfemisténi do Ustavu je to jesté podstatnéjsi, jelikoz zde chybi individualni
péce zcela. ZkuSenosti ukazuji, Ze pokud terapeutickad péce neprobih3, dité se se zatézi vyrovnava ,po
svém,” tzn. mGZe dochdzet k vyrazné zhorsenému chovani, stazeni se, zhorseni prospéchu (coz sice
premisténi provazi pomérné bézné, nicméné praveé terapeuticka péce toto mlze vyznamné zmirnit).

Webové strdanky / fotky / alba / obrdzky / mapy

PFi poskytovani informaci détem a dospivajicim se neomezujme na Cisté slovni projev. PouZivejme
v maximalné mozné mire vizudlni podporu. Jedna se o webové stranky zatizeni (kde jsou fotky, vnitfni
rady), pfipravené fotky nového mista a osob — idealné napf. ve formé malého alba fotek prfechodnych
péstounll a jejich domova (fotky pokoje musi odpovidat véku ditéte), internetovou mapu, kde
zjistujeme jak daleko je nové misto od plvodniho a pres co se tam jede, fiktivni obrazky apod. To vse
pomaha ditéti si predstavit nové a pretavit to v alespon trochu znamé.

Velmi kratké premisténi ditéte — 1 den

MuUZe se zdat, Ze vSechny vyse uvedené postupy — jak pro malé, tak pro starsi déti — je mozné realizovat
jen v dostatec¢ném ¢asovém ramci. Samoziejmé je idedlni, aby si dité na myslenku pfemisténi mohlo
zvyknout, pfijmout ji a aktivné se zapojit do procesu, kdyZ mame k dispozici alespori 14 dni (a i to je
Sibenicni ¢as pro napft. svolani pripadové konference). Nicméné zasady premisténi je realné dodrzet i
pfi rychlém predbéiném opatfeni do 24 h a alespon Castecné také pfi neCekaném premisténi ditéte,
kde o ném rodina nevi vibec. Zde se pak vSechny zasady scvrknou do 3 skute¢né podstatnych bod:

1. kam jedu,

2. jak dlouho tam budu,

3. kdy znovu uvidim mamu (blizkého).

Na vSechny tyto odpovédi se da uspokojivé odpovédét a to, i kdyZz prvni odpovéd, ktera nas napada,
zni ,nevim.” Je vSak potfebné vcitit se do ditéte a predstavit si, Ze my sami jsme v takto naroc¢né situaci
a premyslet, jaka odpovéd by nas uspokojila.

1. Kam jedu - je dllezité mit k dispozici zakladni informace, fotografie, webové stranky, idealné
i fotky lidi. Pokud jde o predbézné opatieni, kde se na rozhodnuti ¢eka par hodin, je mozné
sednout s ditétem na 1/2h k internetu a spole¢né informace dohledat.

2. Jak dlouho tam budu — odpovéd' ,nevim” nebo ,nevim, to zavisi na tom, jak si tva rodina
upravi podminky,“ ktera je ¢asto pravdiva, jelikoz sami vic netusime, je matouci a znejistujici.
Mnohem Iépe je odpovédét: ,nejsem si jista, nicméné ocekavdm minimalné 2 az 3 mésice, ale
klidné to mlze byt i rok. Urcité tam budes chodit do Skoly. Zavisi to na situaci té a té. Za dva
tydny (dejte realny ¢as!) budu zjistovat vic a pak za tebou ptijedu a Feknu ti vice. Za tfi mésice
bude probihat soud, ten to zhodnoti a budeme védét vice (mUZes se ho zucastnit).

3. Kdy uvidim mamu / blizkého — opét odpovéd nevim, je extrémné znejistujici. Lépe zni nase
vlastni iniciativa. ,,Pokusim se s ni potkat a naplanovat vase navstévy/telefonaty. Pokud se to
nepodafi, miZeme zkusit spolec¢né za ni zajet, ale to urcité nestihnu drive nez za 2 tydny.”
(Opét dodejte svij opravdu realny Cas ideadlné vynasobeny koeficientem vaseho vytizeni.
Nelze ditéti néco slibit, a pak to nesplnit.)

Prikladem muzZe byt pfemisténi divky (12 let), kterd se po ndrocném vikendu doma (alkohol v péstounské rodiné) ze skoly
odmitala vratit ke svym péstounim. Situace v rodiné byla opravdu ndroc¢nd, divky ndzor byl jednoznacny. V pondéli réno
spolecné klicova a socidlni pracovnice s divkou provedli rozhovor o tom, jak situace doma vypadd a posléze SP sepsala
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predbézné opatreni. Mezi tim KP s divkou dohodla, jakym zplisobem se dostane ke svym vécem, jak se alespon na ddlku
rozlouci s péstouny (méla strach z pfimého kontaktu). Zjistili, do jakého domova se bude premistovat a jeli se na néj podivat
alespon ,,z venku, zpoza plotu.” Poté si béhem obéda (kam ji KP vzala) povidali o tom, jak to funguje v DD, o tom, co divka
muZe Cekat, Ze do DD s ni KP pljde spolecné a pockd, aZ se tam zabydli, kdy se ji KP opét ozve, vysvétleni, co je terapie a
k ¢emu ji miZe byt dobrd. Otevrely i otdzku kontaktu s péstouny. Divka tak béhem 3 hodin byla ramcoveé pripravend na velkou
zmeénu.

Pfi prudkém premisténi/odebrani déti je mozné déti nejprve dovézt nékam do neutralniho prostredi

(kancelaf, cukrarna), kde dité mizeme stabilizovat (pomaha teply napoj, cukr/¢okolada, teplo — deka),
kde jim posléze povime vSechny informace, které potrebuji védét, a ddme jim prostor na dotazy.
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12. Priprava rodiny na prijeti ditéte

Prijeti ditéte do péstounské rodiny je pro vSechny zicastnéné velka udalost. Velmi mnoho pozornosti
je po pravu vénovano pfipravé samotného ditéte na prfesun, nicméné je nutné nepodcenit samotnou
pfipravu celé rodiny a jejiho blizkého okoli, na zménu, ktera ma pfijit. At jiz je do rodiny pfijimano dité
prvni nebo jiz nékolikaté, je nutné tuto pripravu nepodcenit a cilené se na ni pfi praci s rodinou zaméfit.
Vidy je nutné samostatné se koncentrovat na pfipravu na zménu u:

e kazdého z péstount,

e biologickych déti péstount a péstounskych déti vyristajicich v roding,

e prarodi¢l a blizkych pribuznych, rodinnych pratel.

Priprava péstount

Dalo by se ocekavat, Ze péstouni jsou z vyjmenovanych skupin na nové pfichozi dité nejvice pfipraveni,
jelikoZz se jednd o jejich rozhodnuti, jiz dlouhy ¢as k nému podnikaji mnozstvi krok(, maji vse
promyslené a na dité se tési. Nicméné i tak je vhodné se s péstouny nad timto krokem pozastavit a
probrat nasledujici body:

e Kdo bude s ditétem doma (pokud je mladsiho véku), zda maji naplanovano, jak bude rodina
ekonomicky zajisténa, poskytnout informace o vSech ddavkach (odména, rodicovsky
prispévek)?

e Jak budou vypadat prvni dny po pfijeti ditéte - kdo vSechno bude doma, co se da ocekavat od
ditéte, upozornit na omezeni navstév, velmi postupné zapojovani novych prostor a osob pro
dité?

e MdzZe nastat pocit izolace pro péstouna, ktery zlstava s ditétem doma.

e Jak prijeti ditéte pozméni jejich ¢as na sebe samé - védét, Ze zpocatku to mlze byt narocné,
umét si naplanovat v néjaké dohledné dobé moZnost stravit ¢as pouze spolu jako partnefi (az
bude babicka trosku sZita s novym ditétem napfriklad)?

e Kdo a kdy se bude individudIné vénovat détem, které v rodiné jiZ byly pred tim?

e Co by se mohlo stat nejhorsiho?

® Co by péstoundim pomohlo v takovou chvili?

Priprava deti

Déti, at uz biologické, tak i prijaté, by mély byt do procesu rozhodovani se o pfijeti nového sourozence
zapojeny uz od samého pocatku procesu. Rozhodné by mély znat divody, proc se péstouni rozhodli
pfijmout dité do rodiny. DlleZité je, aby se s nimi oteviené hovofilo o tom, Ze to také nemusi byt lehké
— délit se o hracky, o pozornost rodicQ, ale i to, Ze se pravdépodobné zméni rezim rodiny. Stale by mély
byt ujistovany o lasce, kterou k nim rodi¢e maji a jejich pozici, zde vsak neni pravda, Ze je neménna.
Dale by s nimi — adekvatné jejich véku mélo byt probrano:

e Jak bude vypadat postupné premistovani ditéte?
Jak budou vypadat prvni dny s ditétem doma?
Jak se zméni asi rezim rodiny? Co bude dité potfebovat navic?
Jak to asi bude vypadat z dlouhodobého hlediska?
Jaké vztahy mohu mit s novym ditétem (muzZe to byt naroc¢né, mohou se i hadat, mohou si i
hrat — je to na nich, ale taky na tom ditéti, da se pocitat s tim, Ze z DD nebude umét mit
s ostatnimi détmi hezké vztahy, kdyZ to bude naopak, bude to o to lepsi)?
e Jak se zméni moje pozice v rodiné? Co to pro mne znamena? (Jsem stale nejstarsi? /nejmladsi?

Ne? Kdo tedy v rodiné budu?)

e Co kdyZ se mi zasteskne po tom, jak to bylo predtim?
e Kdy budu moci byt s mamou nebo s tatou jenom ja sdm?
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Dale je dlleZité uvédomit si rozdil mezi biologickymi détmi a détmi pfijatymi. Jaky rozdil mezi jejich
vhimanim pfichoziho ditéte mizZe byt? Jaké mohou byt rozdily v jejich reakci?
Forma pfipravy déti musi odpovidat jejich véku a porozuméni. U malych déti se mlzZe vypravét
pohadka, hrat loutkové divadlo. Se Skolnimi détmi je mozZné hrat hru na otazky a odpovédi — napf.
Clovéee, nezlob se, kde bude zakomponovano losovani otazek (kdyz nékdo nékoho vykopne, nékdo
dorazi panackem do domecku, kdyZ nékdo nasadi nového pandcka do hry) a zaroven spolecné
odpovidani na tyto otazky (mélo by byt s rodici predpfipraveno). Takovou hru je mozné s détmi hrat i
po néjaké dobé po prichodu ditéte, s otdzkami tykajici se adaptace vSech na novou situaci.
S dospivajicimi je vhodné vést dopredu docela vaziny a partnersky rozhovor, kde je vhodné oteviené
hovofit o vSech kritickych bodech. Ve vsech ptipadech je mozno pracovat s ndsténnym kalendarem
(vice popsan v kapitole o premisténi starSich déti).
| kdyZ budou déti dopredu pripravené, neda se pocitat s tim, Ze si danou situaci budou umét predstavit.
Proto je dobré védét, ze drive ¢i pozdéji v dobé adaptace se mize objevit a pravdépodobné se objevi
nékteré tyto projevy:

e zlobeni déti,
zvySena mazlivost a potfeba pozornosti od déti,
jakykoliv projev regrese déti,
uzavrenost a stranéni se nékterého z déti,
Sarvatky déti mezi sebou, boj o pozici v rodiné, naschvaly,
manipulace ze strany prijatého ditéte (po urcité dobé chce byt jen ono na vysluni pozornosti
rodice) a naschvaly vici ostatnim détem v rodiné.

Velmi se osvédcuje, pokud si péstouni naplanuji cas, kdy se détem kazdy z nich vénuje individualné
(alespon chvilku) — napf. kazdému zazpivat pisnicku pred usnutim, doprovazeni konkrétniho ditéte na
krouzek a udélani si z toho , hezké spolecné chvilky”, poslat ¢ast déti ven jen s tatinkem/maminkou
apod.

Priprava pribuznych

Sirsi rodina péstounl je velmi dlleZitd soucast, kterou neni dobré opominat. To, co si péstouni
promysleji celé mésice a mozna i roky, najednou prarodice a Svagrové musi ,schroustat” v pomérné
velmi kratkém ¢ase. Nemaiji tolik informaci, jako jiz ziskali péstouni, potykaji se s mnozstvim obav. Pfi
vsech schiizkach s péstouny pred prijetim ditéte je nutné se aktivné ptat, jak je pfipravena sirsi rodina,
jak jejich rozhodnuti nesou, kde by mohl byt potencidlni problém. Sir$i rodina, zvlasté pak prarodice a
sourozenci, jsou pro péstouny velmi dulezité osoby, které jim vétSinou poskytuji SirSi zdzemi,
kontinualni ukotveni, fadu vztah(, které pfinasi stabilitu a pfedevsim jde také o primarni pomocnou
sit. Proto je dulezité, aby méli dostatek informaci, vidéli, ze je péstouni povazuji za dilezité a jejich
nazor zvazuji (nemusi se podle n&j rozhodovat). Casto byva velky problém v pfipadé, kdy jde o pfijeti
ditéte romského etnika, pficemz rodina s tim nesouhlasi. To je pak potfeba vice ¢asu a prostoru.
Dobré je vést péstouny timto smérem:
e Jak casto a jak hodné mluvite o budoucim ditéti s vasi rodinou?
e Jakse nato rodina tvari? Kdo s tim ma problém? Kdo se tési? (S kym budou moci sdilet?) Maji
z néceho strach?
e Kolik toho sirsi rodina vi o projevech deprivace? Kolik by o tom komu chtéli péstouni fici?
e Otevreli uz otazku toho, jaky vztah by pribuzni k ditéti chtéli mit? Jak by chtéli byt oslovovani?
(babicko, teto? Nebo naopak spise jméno?)
e Jak budou feseny darky? — Vanoce, svatky, narozeniny? Co od pfibuznych ocekavaji péstouni
a co si mysli, Ze je pro né akceptovatelné?
e Jak to bude s hlidanim déti? Koho budou prarodice hlidat? Jak ¢asto? Jen vase biologické déti
nebo i obcas déti pfijaté? Maji vtom dotycné osoby jasno?
e Otazka navstév po prijeti ditéte: pro¢ nebudete chvili jezdit na navstévy a navstévy prijimat.
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Jak to budete kompenzovat? Najdete si ¢as obcas rodiné alespon zatelefonovat?
e Co by SirSi rodina potiebovala? Co byste od ni potfebovali vy? Je redlné si to navzajem sdélit?

Rodinni pratelé

Rodinni pratelé jsou pro péstouny stejné dileZiti jako rodina. Jsou zdrojem odpocinku, pomaoci, sdileni,
spole¢né radosti, ale také osobni a rodinné kontinuity. Proto je vhodné v pfipravé neopomijet také je
a spolec¢né s péstouny si odpovédét na otazky:

e Kdo jsou presné pro nas nejdllezitéjsi pratelé?

e Kolik toho védi o nasem zdméru prijmout dité?

e Jak moc tusi, Ze to po pfijeti ditéte bude naro¢né?

e Jak Casto se stykate? Vi, Ze po pfijeti ditéte je doba adaptace a ndvstévy by mély byt omezené?
Rozumi tomu proc¢?
Jaky maji ndzor na vas zamér ptijmout dité? Maji z néceho strach?
Jste domluveni, jak bude vas kontakt probihat po pfijeti ditéte?
e Jste schopni si obCas naplanovat néjaky vecer jen se svymi prateli (tfeba jen jednou v roce)?

Déti patri domd, z. s. 47



Manudl provdzeni PP, aktualizace 2020

13. Zahajeni skolni dochazky ditéte

Zahdjeni skolni dochazky ditéte je velkd uddlost v kazdé rodiné, péstounskou rodinu nevyjimaje.
Péstounska rodina se vSak mlzZe ve zvySené mife nez ostatni rodiny potykat s mnoZstvim adaptacnich
a jinych problémd, a to predevsim z divodu mnohych specifik ditéte (ADHD, snizend pozornost,
potfeba upoutavat pozornost, zvysena citlivost ditéte, deprivacni projevy apod.) Kromé jiného si na
prvnim stupni za¢ne dité vice uvédomovat, Ze jeho rodina je jina, a to nejen z béziného Zivota, ale také
z probiranych témat, zvlasté v prvouce, ktera se dotykaji rodinného Zivota, rodokmenu apod.

Je dllezZité rodinu na predpokladané problémy predem pripravit a navrhnout péstounlim preventivni
a podpurna opatreni. Zvlasté vyhodné je, pokud se podafi navstivit budouciho tfidniho ucele ditéte
jesté drive, nez zacne novy skolni rok (o prazdninach nebo pred nimi) a vysvétlit ji Zivotni specifika
ditéte, popsat, jak reaguje, co presné potrebuje, dohodnout se s ni, jak pracovat s citlivymi udaji. Velmi
pfinosné také je, kdyz se podafi dohodnout besedu s détmi v dané tfidé, kterou mohou vést bud’
samotni péstouni, nebo nékdo z nasi organizace. Cilem je s détmi zabavnou formou probrat, jak mohou
vypadat rdzné rodiny, proc se déti ocitaji v jiné rodiné nebo v détském domové, jak to tam vypada
apod. Pripadné toto téma muZe vnést do vyuky sam tfidni ucitel, které poskytneme materidly. Takova
beseda se muzZe uskutecnit v dobé, kdy je dané téma probirano, anebo na zacatku skolniho roku, kdy
jde o predstavovani jednotlivych déti a jejich rodin. K tomu je moZné vyuzit i autorsky film: ,M{j
kamarad Arfik.”

Vhodné také je naplanovat s rodinou a uditelkou zplsob komunikace (telefon, email, pouze denicek),
aby se predeslo komunikaénim Sumim a napomohlo adaptaci ditéte. Vhodné je predat tfidnimu uciteli
i kontakt na nas, kdyby se néco zdvazného délo. Po ndstupu ditéte do Skoly je Zadouci s péstouny
probrat obvykly denni rezim ditéte, to jak se mu dafi plnit dkoly, zda vnimaji v nééem problémy apod.
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14. Uték ditéte z domova

Uték ditéte je velmi naroéna a? krizova Zivotni udalost a mnoho z dlouhodobych péstounl s ni ma
osobni zkusSenost. Zvlasté prvni Utéky jsou pro péstouny velmi stresujici, provdzené emocemi,
predevsim pak strachem o dité, pocity litosti, vzteku, ale také selhani. Mnohdy si nejsou jisti, co pfesné
maji délat. Kazdy uték ditéte je individudlni zaleZitost a doporuceni, které davame péstoundm v takové
situaci, se velmi odviji od konkrétniho ditéte (vék, motiv, dfivéjsi zkusenost, hendikep). Zde je vycet
doporucenych krok( v pripadé utéku:

e Snaha uklidnit péstouny, ujistit je, Ze jim nyni pomUZeme (sami zkusit kontaktovat dité, zjistit
informace o krizovych linkach, ZDVOP apod.) — poté péstounlim volat vysledky a nové napady.
Zjistit zakladni informace o utéku ditéte.

Pokud se jedna o dité do 15 let véku nebo s mentdlnim hendikepem, doporucime hlasit Policii -
158 uték ditéte, pokud se nevrati do 20 h. V pfipadé podezieni, Ze nejde o Uték, ale o ztraceni se,
upozornujeme policii co mozna nejdfive.

e Pokud se jednd o dité nad 15 let, doporucujeme nahlasit pohreSovani ditéte, nejpozdéji druhy
den rdno (ale je mozné i drive, pokud je zfejmé, Ze se dité nevrati).

e Pokud je jasné, kde se dité nachdzi nebo pokud komunikuje (telefonem), je mozné nejprve zkusit
jej presvédcit (péstouni, KP) k neutralnimu dialogu.

e Doporudit péstountim, aby ditéti poslali zpravu (sms, facebook) — méla by byt autenticka,
uklidriujici (o tom, Ze je maji radi, at se vrati, Ze maji o né strach, Ze zkusi spolecné hledat reseni
apod.).

KP by mél zkusit navazat kontakt s ditétem (hovor, sms, facebook).

Zaslat ditéti kontakty na linky a centra, které mu mohou pomoci (linka bezpeci, krizové centrum
apod.).

Poté, co je uték nahlasen na policii, informovat OSPOD ditéte.

Zkusit obvolat krizova centra, ZDVOP — zda by zde dité mohlo nocovat (poslat informaci ditéti).
Ujistit péstouny, Ze to neni jejich chyba, Ze je nesoudite, mit pochopeni pro jejich emoce, zeptat
se, co pro né mlizeme udélat.

e V pfipadé déle trvajiciho utéku doporudit péstounlim, aby ditéti stale posilali zpravy (napt. kazdy
den) s autentickymi informacemi (Ze na néj mysli, co se udalo v rodiné, Ze se jim o nich zdélo
apod.), a to presto, Ze dité nebude odpovidat.

Ne vsechny tyto kroky jsou vhodné pro vsechny déti a pfedevsim péstouny. Zvlasté u péstount, kde
uték jejich ditéte neni prvni, pfipadné se jedna o vyvrcholeni dlouhodobych vaznych problém ditéte,
mUiZe jit o tzv. posledni kapku. U frustrovanych péstoun(i tak mlzZe vice prevladat pocit vzteku a
nastvani nad strachem, mizou byt velmi demotivovani cokoliv pro dité délat, nebo také chtit, aby se
uz dité nevracelo, Ze zkusili vSsechno, co slo, neustdle mu davali Sance, a naopak dité se chovalo stéle
har a har. V tomto pripadé je potfeba pracovat zvlast s rodinou (akceptovat jejich pocity, a to Ze na né
maiji plné pravo, doprat jim odpocinek i ventil emoci, domluvit se s nimi, Ze se s ditétem pokusite
kontaktovat sami apod.) a zvlast s ditétem (zkusit mu psat sms, kontakty na mista, kde mize bydlet,
hledat pomoc, apod.). Tato situace je velmi sloZitd a vZdy je nutné ji fesit v pribéhu konzultacemi
v rdmci intervize a supervize.
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15. Zletilost ditéte a ukonceni PP

V pripadé, kdy se blizi zletilost ditéte, je vhodné se uz 2 - 3 roky pred tim zaméfit na témata s tim
spojena a samotnou pripravu postupné zintenziviiovat. KP témata diskutuje jak jak s péstouny, tak s
ditétem - co bude tomuto zasadnimu momentu predchazet, co se poté zméni, co od koho kdo ocekdva
apod. KP miZe vychazet napfiklad z textu T¥i kroky k samostatnému Zivotu - privodce socidlni praci a
komunikaci s dospivajicim ditétem v nahradni rodinné péci z roku 2016.

Situace bude jina u ditéte, které neukoncilo studium, u ditéte, které jiz ukoncilo pfipravu na povolani,
u ditéte, které vzhledem ke svému hendikepu ma byt umisténo v Ustavu, u ditéte, které ma znacné
problémy se zvladanim spolecenskych a rodinnych pravidel. Tomu je potifeba planovani zmény
uzpusobit. Jednoznacné je vSak to, Ze od dosazZeni zletilosti je spolecné souziti dobrovolné jak ze strany
rodiny, tak ze strany ditéte (pokud neni nebo nema byt omezeno v pravnich ukonech). Toto je potifeba
jednoznaéné pojmenovat. Pokud mlady dospély zlistava v doméacnosti rodiny, nemusi se zménit az tak
mnoho (nastaveni novych pravidel, financovani). Pokud vsak mlady dospély z domacnosti odchazi
(zdmérné zde neni pouZit pojem ,,odchazi z rodiny”), je nutné zahdjit intenzivni pfipravy a provazeni
napomahajici osamostatnéni ditéte (mlZe se jednat o pomoc svyhleddnim bydleni, prace,
psychologickou podporu a jiné). Navzdory tomu, Ze nasSe povinnd péce konci dosazenim plnoletosti
ditéte, je nasim pravidlem, Ze nabizime rodiné a mladému dospélému nezdvazné poradenstvi také v
nasledujicim pal roce. Vsichni zi¢astnéni jsou zaroven upozornéni, Ze v pripadé potfeby se mohou na
nasi organizaci obratit i kdykoli jindy (my poté zvazime nase moZnosti, zda je v nasich sildch pomaoci, ¢i
nikoli).

Jakmile dité v PP dosdahne 18 let, musi byt jako mlady dospély informovan o tom, Ze:

1. MuzZe pozadat o nahlédnuti do spisu vedeném na OSPOD podle jeho trvalého bydlisté. Z tohoto
spisu si mUZe vytvaret kopie. Pozor, kazdy ufad ma svou archiva¢ni dobu (dobu, po které bude
spis uchovan), nez bude skartovan. KP mu proto sdéli adresu OSPOD, kam se muZe obratit pro
nahlédnuti do spisu, a daledy a jakym zpUsobem o to mlze pozadat, jakd je doba archivace
spisu na Uradé.

2. M4 prdvo nahliZzet do dokumentace soudni tzn. do dokumentace, kterou ved| soud pfi natizeni
ustavni vychovy, rozhodnuti o PP apod. Zde je také moZné pofizovat si kopie a také bézi
archivacni Ihdta. Lhitu o délce archivace je moZné ziskat na adrese patfi¢ného soudu.

3. Mlady dospély by mél znat (zpaméti) jméno a prijmeni obou biologickych rodic¢G. Musi
jednoznacné rozumét tomu, Ze ve vSech oficialnich situacich a pfrilezitostech nemuze udavat
jména péstound. Zvlasté v anamnéze u lékarq, pfi vyfizovani dokladl apod.

4. Mlady dospély musi rozumét tomu, Ze po pravni strance je najednou jeho vztah mezi nim a
péstouny zcela totozny, jako mezi nim a jakymkoliv cizim ¢lovékem. Nicméné emocni vztah —
to, Ze se maji radi, maji spolec¢nou historii — je zavisly (tak jako napf. u pratelstvi) jen Cisté na
jejich vzajemném rozhodnuti a prani.

5. Pokud se mlady dospély nadale soustavné pripravuje na vykon povolani/studuje a bydli ve
spolecné domacnosti s jeho byvalymi péstouny, pak ma narok na pfispévek na potreby ditéte
a byvali péstouni na odménu péstouna. Toto plati az do 26. let véku mladého dospélého.
Odbor davek si doty¢ného a jeho byvalé péstouny vétsinou zve sam na schlzku, kde se toto
vyresi (je mozné tam vsak také zatelefonovat).

6. To, jakym zplsobem se naloZi s pfispévkem na potreby ditéte (a jakym zplsobem se mlady
dospély bude podilet na finanénim chodu spole¢né domacnosti) je tvoreno dohodou mezi
mladym dospélym a byvalymi péstouny. V praxi byvaji tyto moZnosti a jejich kombinace:

e Mlady dospély na socidlnim uUfadé da souhlas k posilani ptispévku na ucet byvalych
péstound. Ti mu posléze hradi vSechny potfeby podobné jako v dobé pred jeho 18
narozeninami, pricemz spolu maji dohodu, kolik prostfedkl bude mit pro svou osobni
potiebu

o Mlady dospély si zaloZi svij vlastni Ucet, kde mu pfispévek na potieby ditéte bude
dochdzet a znéj/trvalou platbou nebo i hotové pravidelné pfispivda na provoz
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domadcnosti ¢astkou, kterou s byvalymi péstouny dohodli.

7. Na ptispévek pti ukonceni PP ma narok mlady dospély v dobé, kdy nabyl zletilosti a soucasné
ke dni zdniku naroku na ptispévek na potfeby ditéte. Prispévek je vyplacen jednorazové a
kazdé osobé ndleZi jen jednou. Pozadat o jeho vyplaceni Ize do 1 roku od vzniku naroku na
tento prispévek.

8. Sdélit zplsob, jak se obratit pro poradenstvi na DPD — kontakt na pracovnika.

9. Sdélit informace o organizacich, které podporuji mladé dospélé v dobé jejich osamostatnéni -
Centrum Don Bosco, Projekt Zacni spravné atp., a na ndvazné sluzby, napf. Domy na pali cesty,
sluzba socialni rehabilitace aj.
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