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asistovany kontakt je naroc¢na situace pro vsechny strany -
pro dité, péstouny, pro Vas jako rodice a v neposledni ra-
dé i pro pracovnika, ktery bude kontakt zprostredkovavat.
Dité si s sebou nese citové zranéni a muzZe mit velka
ocekavani a soucasné velky strach ze setkani s rodicem po
dlouhé dobé. Péstouni, kteri pomahaji ditéti jeho zranéni
nést, mohou mit obavy, Ze bude dité po setkani zklamané,
citové rozhozené. Vy mozna prozivate obavu z toho, jak
vas dité prijme a zda vubec. Tim jsme vSichni na jedné
lodi a nasim spoleécnym cilem je spokojenost ditéte. Tak
pojdme spolecné s nasi pomoci vyrazit na plavbu
klidnymi i divokymi vodami asistovaného kontaktu.

Proto se Vam dostava do ruky pomocnik, ktery by Vam
meél pomoci setkavat se s Vasim ditétem bez stresu a
problémovych situaci. Nasim cilem je Vam jednoduse a
ucelené shrnout vse, co k asistovanému kontaktu potre-
bujete - tedy kam se obratit, jak se pripravit, jak probiha, co
je dobré mit s sebou a co naopak radsi nechat doma.

Pro zjednoduseni je v dokumentu uvadéno oznaceni “bio-
logicky rodic”, myslime tim vsak i jiné blizké osoby v zZivo-
té ditéte (babicka, déda, teta, stryc, bratranec, ...).

Tento pruvodce byl sepsan na zakladé nasi praxe tak, aby
Vam usnadnil setkavani s Vasim ditétem. V jakémkoliv
pripadé se muzete obratit na pracovnika pro asistované
kontakty nebo primo na klicového pracovnika rodiny. Rad
vam zodpovi veskeré dotazy a pomuze celym procesem
projit.



biologicky rodic - to jste Vy, rodic ditéte, u kterého nemu-
Ze dité z raznych davodu vyrustat

péstoun - nahradni rodic¢ ditéte. Dité ho muze podle svého
véku, jejich vztahu nebo c¢asu straveného v péstounské péci
oslovovat mamo nebo tato.

péstounska péce - forma nahradni rodinné péce. Dité ma
moznost vyrustat v rodiné a zazivat blizké vztahy, které by
v détském domové zazivat nemohlo.

OSPOD - organ socialné-pravni ochrany déti, tzv. “so-
cialka”. Pres ni se vyrizuji vSechny zalezitosti ohledné Va-
seho ditéte.

klicovy pracovnik - socialni pracovnik, ktery pracuje s pé-
stounskou rodinou a Vasim ditétem. Pomaha ditéti a rodi-
né zvladat ruzné situace a také kontroluje, jak probiha pé-
stounska péce. Dohlizi také na naplnovani prav ditéte v pé-
stounské péci - treba pravo ditéte na kontakt s jeho puvod-
ni rodinou. Je zaméstnancem neziskové organizace, nékdy
také OSPODu.



setkani biologického rodice a jeho ditéte za
pomoci a podpory pracovnika

planované setkani - vim kdy, kde a co se bude
dit

v bezpecném, neutralnim prostredi
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Biologicky rodi¢ ma pravo stykat se se
svym ditétem, a to i v pripadé, Ze jsou
rodice zbaveni rodicovské odpovédnosti ¢i
maji omezeni zpusobilosti k pravnim uko-
num, ledaze soud takovy styk omezi nebo
zakaze - tj. zakaz styku s ditétem.

Jediny, kdo muze kontakt ditéte se svym
rodicem omezit nebo zakazat, je soud - tj.
zakaz styku s ditétem.

Soud také muze urcit podminky styku -
zejména nutnost kontakt asistovat, dale
misto, kde k nému ma dochazet. Muze ur-
it také osoby, které se mohou, popr. ne-
mohou tyku Gcastnit.

Povinnost rodice (i kdyZ neni pravné
ukotvena) je byt aktivni v udrZovani
kontaktu s ditétem, zjiStovat a potvrzovat
si aktivné terminy planovanych
kontaktu, v pripadé neucasti se z kon-
taktu predem omluvit.
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Nékdy mohou byt pritomny i dalsi osoby:

e péstoun/péstounka — u mensich déti nebo preje-li si to
dité, na doporuceni OSPOD ¢i doprovazejici organizace

e jiny odborny pracovnik - napr. psycholog, psycho-
terapeut - pri nutnosti hlubsiho zhodnoceni kontaktu
(napfr. pracovnik videotréninkovych interakci)

e v pripadé upraveni kontaktu soudem upravuje kon-
krétni osoby pritomné asistovanému kontaktu soud



Asistovan)'r kontakt vzdy
vychazi z potrebh ditéte.

Pokud dite kontakt odmitne,
nebude se kontakt realizovat.
Klicovy bracovnik pak s dite-
tem a Péstouny Pracuje na
ZMEne€ postoje ditéte, je-li to v
Jeho zajmuy,

V pfipadé, 7e dita kontakt
chce, prihlizi se k Jeho potrebe
cetnosti a délky kontakty.

Asistovany kontakt se realizuje: o
A ¢ éstounu a biologickyc
e na zakladé dohody pés
jiné blizké osoby ’ .
JlZezélkladé doporuceni pracovnice OSP.ODe
: ga zakladeé navrhu doprovézejlgl organizac
: na zakladé usneseni/rozhodnuti soudu



na péstouny ditéte — prima cesta, jak se
pokusit nastavit pravidelné kontakty se
svym ditétem — témeér vzdy budete spolu-
pracovat s klicovym pracovnikem péstou-
nu nebo pracovnikem pro asistované kon-
takty

na OSPOD - pracovnik se spoji s péstou-
ny a domlouva se s nimi

na doprovazejici organizaci ditéte -—
dohoda kontaktu probiha s péstouny pres
klicového pracovnika ditéte

na pracovnika pro asistované kontakty —
dohoda probiha mezi péstouny, klicovym
pracovnikem a zastupcem biologickych
rodicu (pracovnik pro asistované kontak-
ty)

na soud — v pripad¢, Ze se nedari domluvit
kontakt béZnou cestou

At uz se obratite na kohokoliv, vzdy bude
nasledovat priprava vsech stran ke kontak-

tu.
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priprava ditéte — zajistuje klicovy praco-
vnik rodiny. Pta se ditéte, zda se s Vami
chce potkat, na co si pamatuje, co by o vas
chtélo védét, jaké z toho ma pocity, obavy
apod.

priprava péstounu - zajiStuje klicovy
pracovnik rodiny. Mluvi s nimi o jejich
obavach, ocekavanich, o informacich, kte-
ré o Vas maji, o predstavach kontakta
apod.

priprava Vas jako biologického rodice.
Priprava probiha formou jednoho nebo
vice osobnich setkani s pracovnikem pro
asistované kontakty (nebo s klicovym
pracovnikem péstounu) — pracovnik zji-
Stuje Vasi aktualni situaci, proc se chcete s
ditétem setkat, probira s Vami pravidla
kontaktu a planuje ho. Bude také sepsana
Dohoda o asistovaném kontaktu. Praco-
vnik je tu pro Vas a Vase dotazy. Da Vam
také rady a tipy, aby kontakt dobre pro-
béhl.



Dohoda nam pomaha, aby kontakt probéhl
bez konfliktu a bezpecné pro dité.

Neékdy je sepsani dohody podminka OSPODu.
Dohodu podepisujete Vy, péstouni, klicovy
pracovnik rodiny, pracovnik pro asistované
kontakty a nékdy i dité (podle véku).

V dohodé o asistovaném kontaktu muze byt:

e kdo zarizuje kontakt

e cil setkani

 casovy plan kontaktu

 jak bude kontakt ukoncen (kdo z mista
odchazi jako prvni)

» pravidla kontaktu (jsou rozepsany v sa-
mostatné kapitole)

» nastaveni oslovovani

o frekvence setkavani (mozno sjednat
konkrétni terminy)

e plan pripravy biologického rodice (¢i
osoby blizké) na kontakt — v pripadé,
Ze priprava vyzaduje vice setkani



Je dobré s pracovnikem pro asistované kontakty probrat
nasledujici témata:

Jaka je moje motivace ke kontaktu?

Chci jen dité vidét nebo mam o néj oprav-
dovy dlouhodoby zajem? Chci védét, co
déla, co ho zajima, jak prospiva ve skole?

Jak casto bych chtél vidét své dité?
Jaké jsou mé realné moznosti? Jak Casto si
muzu dovolit za ditétem jet?

Jaké jsou mé moznosti udrzet pravidelny
kontakt?

Jaka je moje financ¢ni situace? Jak bydlim
daleko? Muzu pravidelné dojizdét? Zvla-
dnu to zdravotné? Co na to moje nova ro-
dina?

Priprava scénare asistovaného kontaktu.
Co budu s ditétem délat? O ¢em si budeme
povidat? Muzu si pripravit néjakou jedno-
duchou hru. Muze mi pomoci pracovnik -
napr. muze zajistit pomucky k aktivité
apod.
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Seznam otazek na nahradni rodinu

Co chci védét o rodiné, kde vyrusta moje
dité? Témata je vzdy dobré predem pro-
brat s pracovnikem pro asistované kon-
takty.

Prubéh kontaktu:

seznameni + vysvétleni roli pra-

covniku

e pripomenuti pravidel kontaktu a
vzajemného oslovovani

e volna aktivita s ditétem — Vas pro-
stor pro rozhovor nebo hru s dité-
tem. Muzete vyuzit pripraveny
scénar nebo pomoc pracovnika.

e dalsi plan setkani — domluvite se
kdy a kde se setkate pristé

e spolecné zhodnoceni setkani

e rozlouceni

L. 0 dobl'é kontakt
pred setkanim J€ &7 i (telefon,

potvrdit abytve SPOJkteré kontakt

1 SMS) s osobO\.l,
email, JaFizuje.
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vzajemny respekt — mluvime slusné€, bez
vycitek

bezpecna témata — co dité zazilo, jak mu to
jde ve skole, co ho bavi apod., nepoustime
se do hodnoceni rodinnych vztahu, nehle-
dame viniky situace, nevyvolavame velké
emoce

pravo kontakt predcasné ukoncit, pokud
bude kdokoliv v psychické nepohodé

kontakt ma jasny casovy ramec -
nastaveni, kdo odchazi z kontaktu prvni

respekt instrukci odbornych pracovnikua

nic neslibovat

pravo citit se jakkoliv

kontakt se nekona v pripadé, Ze je né-
ktery z ucastnika pod vlivem navykovych
latek
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kontakt se nekona v pripadé, Ze je né-
ktery z Gcastniku v emoc¢ni krizi

Béhem pripravy jste se seznamili s pravidly
kontaktu, které je nutné dodrzovat. V pripa-
dé, Ze pravidla nejsou dodrzovana, praco-
vnik na to upozorni. V krajnim pripadé
muze kontakt ukoncit.

ALKOHOL A DROGY - pokud budete pod
vlivem alkoholu nebo jiné navykové latky,
kontakt se nekona.

NEZVLADNUTE EMOCE - pokud budete
velmi rozcileni nebo jinak rozruseni, bude
kontakt preloZzen na jiny termin. Pracovnik
Vam nabidne moznost s emocemi praco-
vat.

OBVINOVANI - pokud budete opako-
vané obvinovat z nastalé situace jiné osoby
(péstouny, dité¢, ...), bude kontakt prerusen.
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PLANE SLIBY - pokud budete ditéti
opakovaneé slibovat véci, které nemuzete
naplnit, bude kontakt prerusen.

SPROSTA SLOVA - pokud i pres upo-
zornéni pracovnika bude biologicky rodic
ve své komunikaci s ditétem opakované
pouzivat nevhodna c¢i sprosta slova, bude
kontakt prerusen.
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maly darek (napr. sladkost nebo néjakou drobnou
hracku) - nejlépe po dohodé s péstouny nebo na
doporuceni klicového pracovnika rodiny (napr. kvuli
mozné potravinové alergii)

priblizny scénar setkani — co chci s ditétem délat

pripravena témata rozhovoru — co chci s ditétem pro-
brat, co o ném chci védét

fotografie — vlastni (i ze svého détstvi), Sirsi rodiny —
pozor na fotografie dalSich déti, o které se v sou-

Casnosti starate a dité o nich nevi

seznam otazek na nahradni rodinu - byl pripraven bé-
hem pripravy
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Kontakt ditéte se svym rodicem vnimame jako velmi
dulezity pro jeho identitu a vyvoj. Ocenujeme Vas zajem
navazat s Vasim ditétem kontakt. Obcas se muze zdat, Ze je
to cesta plna prekazek a vyzaduje to hodné trpélivosti a
pripravy. Vérime, Ze Vam ke zvladnuti celého procesu
kolem asistovaného kontaktu bude napomocny také pravé
tento Pruvodce, také se muzete obratit na klicového pra-
covnika péstounské rodiny nebo na pracovnika pro asis-
tované kontakty.

tym pracovniku Déti patri domu, z. s.
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navrh dohody o asistovaném kontaktu

kontakty a odkazy na odbornou socidlni a psy-
chologickou pomoc
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DOHODA

o kontaktu ditéte svéfenym do péstounské péce a jeho rodinnym pfislusnikem

Tato dohoda nastavuje pravidla, terminy a formu kontaktd mezi nezl. (jméno ditéte), nar. XY,
svéfenym do péstounské péce (jména péstount), a jejim biologickym rodi¢em/osobou blizkou
(Vase jméno) v obdobi XY.

Ugastnici dohody (jména):

biologicky rodi¢

péstouni

dité, nezletily/a v NRP

klic¢ovy pracovnik, Déti patfi domda, z. s., zprostfedkovatel, podpurna osoba

nebo pracovnik pro asistované kontakty, Déti patfi domu, z. s., zprostfedkovatel, podplirna osoba
Obsah dohody (napf.):

Asistovany kontakt je koordinovan pracovnikem pro asistované kontakty na ZAKLADE dohody s
kliGovou pracovnici péstounské rodiny rodiny.

Cilem setkani je obnoveni pravidelnych navstév mezi ditétem a biologickym rodi¢em a prohloubeni
jejich vztah(. Dal$im cilem je nastaveni ¢etnosti kontaktu.

Setkani se uskute¢ni v (misto konani kontaktu), od ............ do ..eunenen Dité se po ukonceni
kontaktu rozlou¢i a odchazi s péstouny z mista setkani jako prvni.

Pravidla asistovaného kontaktu: napi.: nebyt pod vlivem navykovych latek, nepouzivat sprosta
slova, nefikat plané sliby, + dalsi mozn4 pravidla nastavena vzhledem k aktualni situaci v rodiné.

Pokud dojde k opakovanému porus$eni nastavenych pravidel, bude asistovany kontakt ukoncéen.

Péstouni souhlasi s uskuteénénim dalSich zprostfedkovanych navstév v terminech: (vypsané
terminy)

Biologicky rodi¢ se zavazuje zU€astnit se pfipravy na asistované kontakty v téchto terminech:
(vypsané terminy)

S dohodou souhlasim a svym podpisem se zavazuji dodrzovat nastavena pravidla a
postupy.

biologicky rodi¢ kli¢ovy pracovnik rodiny péstounka
Déti patfi domd, z. s. nebo

pracovnik pro asistované 18
kontakty



Socialné aktivizaéni sluzba - pomoc rodinam v tizivé
Zivotni situaci, Charita Ceska republika
www.charita.cz

Ceska advokatni komora - Bezplatné pravni poradenstvi -
smlouvy, rodicovska prava, www.cak.cz

Linka prvni psychické pomoci - 116 123, 24h

bezplatna linka pomoci lidem, kteri jsou v akutni krizi,
uvazuji o sebevrazdé nebo trpi dlouhodobym stresem a
samotou, www.linkapsychickepomoci.cz

Dluhova poradna - bezplatna linka 800 214 214
www.dluhovaporadna.cz

Dluhové poradenstvi Clovéka v tisni - 770 600 800
(Po-Pa: 9:00-17:00),
www.clovekvtisni.cz/co-delame/socialni-prace-v-
cr/dluhove-poradenstvi
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